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Harjoittelun alussa herasi kaksi kysymysta:

e Mita kehittamisosaaminen on?
e Missa ja miten sita opitaan?
e Millainen asema silla on osana sosiaalityon asiantuntijuutta?

1. Kehittamisosaaminen osana
sosiaalityota

2. Kehittamisosaaminen » Millaista kehittdmisosaamista sosiaalitydssa tarvitaan?
osaamiskeskustydssa * Mitka osaamisalueet korostuvat osaamiskeskustydssa?

Naista muodostuivat tyon tutkimuskysymykset:
SR >

Mika on kehittamisosaamisen asema sosiaalitydn asiantuntijuudessa?

Minkalaista kehittamisosaamista tarvitaan sosiaalialan osaamiskeskustyossa?
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Kehittaminen kuuluu sosiaalityon perustehtavaan

- Kehittaminen kuuluu sosiaalitydn perustehtavaan oman tyon ja toimintatapojen
arvioinnista ja uudistamisesta aina tiedon tuottamiseen, vaikuttamiseen seka
palveluiden ja rakenteiden kehittamiseen asti (Hamalainen 2014; Heikkinen 2008;
Kananoja & Lahteinen 2017; Rissanen & Lammintakanen 2018; Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 7 §; Sosnet 2014).

Jos kehittaminen kuuluu sosiaalitydn perustehtavaan,

miten kehittamisosaaminen asemoituu osaksi
sosiaalityon asiantuntijuutta?
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Kehittamisosaaminen osana sosiaalityon asiantuntijuutta
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Kehittamisosaamisen asema ei kuitenkaan ole
vksiselitteinen

Kehittamisosaamista ei maaritella yhdenmukaisesti

Sita ei nimeta omaksi osaamisalueekseen kaikissa asiantuntijuuden jasennyksissa

Kehittamisosaaminen on kuitenkin sosiaalityon asiantuntijuuden kannalta valttamatonta
...................... » 0saamista, koska sosiaalitydon asiantuntijuuteen kuuluu palveluiden, toimintatapojen ja

rakenteiden arvioiminen, uudistaminen ja kehittaminen (Berzin & Pitt-Catsouphes 2014;

Kananoja & Lahteinen 2017; Laitinen ym. 2018; Mantysaari 2020; Webber 2022)
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Kehittaminen kuuluu sosiaalityon perustehtavaan ja
kehittamisosaaminen tunnistetaan osaksi sosiaalityon
asiantuntijuutta. Kehittamistoiminnan toteutumista voivat kuitenkin
rajoittaa esimerkiksi ajan puute, kehittamisosaamisen vaihtelu ja
organisaatioiden rajalliset resurssit (Sumpter ym. 2025).
Kehittamisosaamisen hyddyntaminen edellyttaakin kehittamistyota
vahvistavia rakenteita seka mahdollisuuksia osallistua

kehittamistoimintaan.
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Kehittamisosaaminen
tunnistetaan osaksi sosiaalityon
asiantuntijuutta.

Mutta mita kehittamisosaaminen
kaytannossa tarkoittaa?
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Tarkastelu pohjautuu

Tutkimuskirjallisuuteen

Soccan strategiaan ja toimintasuunnitelmaan

Osaamiskeskustoimintaa koskevaan lainsaadantoon

Kaytanndnopetusjakson aikana syntyneisiin havaintoihin
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Osaamiskeskustyossa tarvittava kehittamisosaaminen

Tutkimusperustainen Toimintaymparist6- ja Arviointi- ja uusiutumisosaaminen
kehittamisosaaminen ennakointiosaaminen
. oL - . ) o . . . - e * Toimintaa, vaikuttavuutta ja
) Tar\‘/_ltaar) I.<ykya hyodyntaa tutl'<|mu§-.Ja arviointitietoa ) TarV|taan. kykyd tunr?ls'.caa toyrr?lntay_mparlstos.sa .. tarkoituksenmukaisuutta pitaa pystya
sekd arvioida sen Iaatu.a, merkitystd ja L tap.ahtywa muutok§|a Ja.arV|0|.da"n||‘den merkitysta arvioimaan saannodllisesti (Helminen 2021;
sovellettavuutta (Helminen 2021; Kangasniemi ym. sosiaalialan palveluiden ja kehittamisen kannalta p
. . R roctor 2018).
2018;'Pr.<‘3ctor 20,18; ngber 202,2)',_ i (Berzin & Pl'c.t—Catsouphes 2(-)14;"H-a|mala|nen 2014; * Arvioinnissa tulee tarkastella seka toiminnan
. K.E.BSk?ISt? o? tutklm“u"stle.don yh.dlsta.m!nen o Kangasniemi ym. 2018; Marjamaki 2017; Socca tuloksia etts toimintatapoja ja pohtia,
kdytdnndstd syntyvdan tietoon ja t0|r.n|nta\‘/.mpa.1r|ston 2026) e s . vastaavatko ne edelleen asetettuihin
tuntemuk'seerT “A.SSW 2024; I.<anan01a & Léhtelnen ) PIFaa. olla om?—.alc')'l't'tgnen, sgurata a'!<t||V|sest| . tavoitteisiin (Lahteinen ym. 2017; Karvinen-
2017; Laki sosiaalialan osaamiskeskustoiminnasta toimintaympdrist6d ja tunnistaa seka nostaa uusia Niinikoski 2005).
1230/2001; Socca 2026). kehittamistarpeita tydyhteis6on

Verkosto- ja

. a2 ) Viestinta- ja vaikuttamisosaaminen
yhteiskehittamisosaaminen

« Kehittaminen tapahtuu eri organisaatioiden ja * Tiedon tuottaminen ei yksin riitd, vaan tietoa on osattava valittaa
asiantuntijuuksien rajapinnoilla, minka vuoksi se edellyttaa ja tehda nakyvaksi, jotta sitd voidaan hyddyntaa kaytanndssa ja
kykya rakentaa yhteistyotd, luoda yhteista ymmarrysta ja paatoksgnte'osts.a (IASEW 2024; Hamalalnen 2014" ‘I.<ar?an(.3‘1a
sovittaa yhteen erilaisia nakskulmia (Engestrém 2006; 2019). Viestinta on nain ollen keskeinen osa kehittamistyon

Helminen 2021; Jarvensivu 2019; Laki sosiaalialan vaikuttavuutta (IASSW 2024; Haméldinen 2014).

Q\ SOCCQ osaamiskeskustoiminnasta 1230/2001; Lahteinen ym.

2017; Marjamaki 2017; Socca 2026).




Kehittamisosaaminen nayttaytyy osaamiskeskustyodssa laajana
kokonaisuutena, jossa eri osaamisalueet kietoutuvat yhteen ja
taydentavat toisiaan. Keskeista ei ole yksittaisten osaamisalueiden
hallinta erikseen, vaan kyky yhdistaa niita tarkoituksenmukaisesti

osana kehittamista.

-
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Kehittamisosaaminen yksilon vai organisaation
osaamisena?

Tarkastellussa kirjallisuudessa painottui yksittaisen ammattilaisen osaaminen. Kehittaminen

nayttaytyi Soccassa kuitenkin moniammatillisena asiantuntijatydéna, jossa my0s viestinnan ja
hallinnon osaaminen tukee kehittamisen toteutumista.

Tarvitseeko yhden asiantuntijan hallita kaikkea kehittamisessa tarvittavaa
osaamista? Sosiaalialan kehittamisessa tama voisi tarkoittaa esimerkiksi
viestinnan, palvelumuotoilun, tiedon visualisoinnin, teknologian seka talous-
ja tilastotieteen asiantuntemuksen hydodyntamista yhteisten
kehittamistavoitteiden saavuttamiseksi.

@\ Socca
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Kehittamisosaaminen eri toimintaymparistoissa

- Osaamiskeskuksissa kehittaminen kuuluu organisaation perustehtavaan,
minka vuoksi kehittamiseen liittyvat osaamistarpeet tulevat selkeasti esiin.

- Miten kehittamisosaaminen nayttaytyy sosiaalityon eri
toimintaymparistoissa ja mitka osaamisalueet ovat yhteisia kaikelle
sosiaalityolle tai korostuvat erityisesti kehittamiseen painottuvissa
tehtavissa?

- Jos kehittamisosaaminen kuuluu jokaisen sosiaalityontekijan
perusosaamisiin, miten sita hydodynnetaan esim. asiakastydssa?

- Kehittamisosaamisen tarkastelussa ei riita keskittyminen vain siihen, mita
yksittaisen sosiaalityontekijan tulisi osata. Yhta tarkeaa on tarkastella sita,
tarjoavatko tyon rakenteet, resurssit ja yhteistydon mahdollisuudet
edellytyksia kehittamisosaamisen hyddyntamiselle kaytanndssa.

@\ Socca
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