Aikuissosiaalityo ja tyoikaisten sosiaalipalvelut
Selvitys nykytilasta Etela-Suomen
hyvinvointialueilla 2025

Selvitys tuottaa kokonaiskuvan Etela-Suomen yhteistydalueen aikuissosiaalityon
nykytilasta, asiakkuuksista ja lakisaateisten palvelujen jarjestamisesta. Tarkoituksena .
on vahvistaa aikuissosiaalityon asemaa ja tuoda esiin sen merkitys osana

palvelurakennetta.

Mita selvitys tarkastelee? Tyobikdisten sosiaalipalvelut Aineisto ja toteutus

Aikuissosiaality6ta professiona ja * Sijoittuminen organisaatiorakenteisiin - Eteld-Suomen hyvinvointialueiden
kdytdntonad, jota tehdddn vaihtelee ja vaikuttaa siihen, miten palvelukuvaukset ja muu tiedonkeruu,
hyvinvointialueilla eri palveluissa aikuissosiaalityo asemoituu suhteessa YTA-tysryhman fokusryhmakeskustelu ja
aikuisten parissa muihin palveluihin. tilastotiedot (v. 2024)

° Tyo|ka|sten Sosiaalipalveluja palvelujen ° Kaytetaan eri kasitteita (aikUiSSOSiaalityé, . Mukana Eteld-Suomen kahdeksan
jarjestamisen ndkokulmasta aikuisten sosiaalipalvelut, tydikaisten hyvinvointialuetta: aikuissosiaalitydn

palvelut) kokonaisuudesta, johon kuuluvat
alueellinen aikuissosiaalityd, kotoutumisen

tuki, tyollistymista edistavat palvelut, ) Ohj_auT_Etelﬁ—Supn;:rityo\l(l;is:ep hms
asumispalvelut, taloudellinen tuki seka >0staalihuofion johtajien yoryhma

neuvonta. * Toteutus ajalla 02/2025-02/2026

johtoa, esihenkildita ja asiantuntijoita
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Aikuissosiaalityo ja tyoikaisten sosiaalipalvelut
Selvitys nykytilasta Etela-Suomen
hyvinvointialueilla 2025

Aikuissosiaalityon asiakkaat

Alueellinen aikuissosiaalityo Asiakasprosessi

Vaihtelevat kdaytannot asiakkuuskriteereissa
vaikuttavat palvelujen kohdentamiseen,
yhdenvertaisuuteen ja tuen saatavuuteen.

Ikarajat vaihtelevat alueittain: siirtyma
ikaantyneiden palveluihin tapahtuu yleensa
65-vuotiaana, ja nuorten tiimeissa rajat ovat
24 tai 29 vuotta. Joustavuudessa on
alueellisia eroja.

Lapsiperheilla on asiakkuus
aikuissosiaalitydssa useimmilla
hyvinvointialueilla.

Ohjeita ja apukysymyksia on laadittu erityisen

tuen tarpeen arviointiin.

Asiakkuussegmentointi ei ole yhtenaista.

Lahipalvelua tavoitellaan kaikkialla,
toteutuu usein jalkautuvana
ajanvarauspalveluna ja yhteistyona
muiden toimijoiden kanssa, erityisesti
harvaan asutuilla alueilla.

Tyontekijakohtaiset asiakasmaarat
vaihtelevat alueittain ja
tehtavakohtaisesti (sosiaaliohjaus noin
35-100; sosiaalityé noin 40-70).

Osa alueista on asettanut tavoitteeksi
50-70 asiakasta tyontekijaa kohden.

Alueellisen aikuissosiaalityon resurssien
suhde tyoikdiseen vaestoon vaihtelee
alueittain.

Neuvonnan ja ohjauksen, virka-aikaisen
paivystyksen seka alkuarvioinnin ja
palvelutarpeen arvioinnin (PTA) kdytannot
vaihtelevat alueittain, mutta suunta on kohti
keskitetympia toimintamalleja. PTA tehdaan
paaosin alueellisessa sosiaalityossa.

Omatyontekija nimetaan paasaantoisesti
PTA:n yhteydessa ja paatoskaytannot
sosiaalityosta ja -ohjauksesta vaihtelevat
alueittain.

Sosiaalityolla ja sosiaaliohjauksella seka
yhteisia tehtavia etta omia vastuualueita.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade

Cg Paijat-Hameen

ETELA-KARJALAN Kymenlaakson
hyvinvointialue ’~

hyvinvointialue hyvinvointialue

@\ Socca
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Aikuissosiaalityo ja tyoikaisten sosiaalipalvelut
Selvitys nykytilasta Etela-Suomen

hyvinvointialueilla 2025 Aikuissosiaalitydr
oimintaperiaatteet

Aikuissosiaalityo voi olla seka lyhytaikaista neuvontaa etta tavoitteellista,

suunnitelmallista tukea, jonka tarkoituksena on vakauttaa tilannetta ja vahvistaa arjen *  Suunnitelmallisuus

hallintaa. Sosiaalityo ja sosiaaliohjaus on usein keskeisid tukimuotoja silloin, kun muita * Asiakaslahtoisyys ja osallisuus
palveluja ei ole riittavasti saatavilla. * Ennaltaehkaisy ja kriiseissa
tukeminen
Tuen tarpeet aikuissosiaalityossa  Toimintakyvyn ja voimavarojen
vahvistaminen
* Arjessa tukeminen ja

* Satunnaisia tai pitkaaikaisia, edellyttavat

e ) ratkaisukeskeisyys
yksilollista palvelutarpeen arviointia

*  Monitoimijainen yhteistyo
* Liittyvat yleisimmin tyollisyyden ja - Arvopohjainen ty6
osallisuuden haasteisiin, kriisitilanteisiin,
asumiseen, ihmissuhteisiin,
mielenterveys- ja paihdeongelmiin seka

taloudellisiin vaikeuksiin Omatydntekijyys tuo jatkuvuutta

* Usein moninaisia ja samanaikaisia — jatkuvuus tuo tuloksia.
haasteita, jotka vaativat kokonaisvaltaista
tukea
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Aikuissosiaalityo ja tyoikaisten sosiaalipalvelut
Selvitys nykytilasta Etela-Suomen hyvinvointialueilla
2025

éo@@@

Taloudellisen tuen palvelut ja
asumisen palvelut

Monialainen yhteistyo Sosiaali- ja kriisipdivystys seka

jalkihuolto

Taloudellisen tuen palvelut ovat useimmilla
hyvinvointialueilla oma yksikkd osana
tyoikaisten sosiaalipalveluja.
Palveluvalikoima on melko yhtenainen.

Taloussosiaalityo on osa aikuissosiaalityon
asiakastyota.

Taydentavan ja ehkdisevan toimeentulotuen
saajissa oli huomattavia
hyvinvointialuekohtaisia eroja. Tarve
yhtenaisille kaytannoille ja seurannalle.

Asumispalveluiden jarjestaminen vaihtelee
alueittain. Tilapaisesta asumisesta vastaa
paaosin aikuissosiaalityo.

Monialainen yhteistyo on keskeista ja
vaihtelee sote-yhteisista malleista paikallisiin
kaytantoihin. Hyvat kdytannot toimivat
esimerkkeina muille alueille.

Vakiintuneita yhteistyomalleja tyoikaisten
seka paihde- ja mielenterveyspalvelujen
valilla.

Ennakollisten lastensuojeluilmoitusten
kasittelyssa ei ole yhtenadista mallia.
Tyoparityoskentely lapsiperhepalveluiden ja
aikuissosiaalityon valilla korostuu.

Palvelujen siilot vaikeuttavat tyota ja estavat
kokonaisvaltaiset ratkaisut: asiakkaat siirtyvat

muista palveluista aikuissosiaalitydhon, mutta

palveluvalikoima ei aina vastaa tarpeisiin.

e Sosiaali- ja kriisipaivystys on neljalla

alueella osa tyoikdisten sosiaalipalveluja.

* Lastensuojelun jalkihuolto sijoittuu joko

tyoikaisten sosiaalipalveluihin tai
lastensuojelun palveluihin.

e Aikuisten mielenterveys- ja

paihdepalveluita on osana tydikaisten
sosiaalipalveluja vain muutamalla
alueella.
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Aikuissosiaalityo ja tyoikaisten sosiaalipalvelut
Selvitys nykytilasta Etela-Suomen

hyvinvointialueilla 2025

Tuen tarve yhteiskunnassa kasvaa ja samanaikaisesti sosiaaliset ongelmat kietoutuvat

yha tiivimmin yhteen.

Aikuissosiaalitydn asema on yha hajautunut ja heikosti tunnistettu yhteiskunnallisessa

keskustelussa seka resurssien jaossa.

Aikuissosiaalityon yhteiskunnalliset hyodyt

* Strateginen investointi, joka vahentaa raskaiden
palvelujen tarvetta, kaventaa eriarvoisuutta ja yllapitaa
yhteiskuntarauhaa.

e Keventaa perhepalvelujen ja lastensuojelun kuormaa
seka tukee sijoitettujen lasten vanhempia.

* Ehkaisee ikaantyneiden sosiaalipalvelujen kuormitusta.

Suositukset

e Profiilia ja asemaa tulee vahvistaa.

* Yhdenvertaisuus ja vertailtavuus edellyttavat
valtakunnallista ohjausta.

* Merkitys tulee osoittaa vahvistamalla vaikuttavuus- ja
kustannusvaikuttavuustietoa.

e Toteuttaminen vaatii selkeitd ja yhtenaisia rakenteita
asiakastyohon ja sen organisointiin.

* Monialaista yhteistyota tulee vahvistaa ja johtaa.
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