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Iäkkään erityisen tuen tarpeen 
tunnistamisen ja reflektion työkalu

Työkalussa on kaksi osaa

1. Erityisen tuen tarvetta osoittavia
tekijöitä

2. Kysymyksiä, jotka tarkentavat 
iäkkään elämäntilannetta ja 
tarkastelevat kokonaisvaltaisemmin 
sen vaativuutta.

Mihin työkalu soveltuu?

•Väline iäkkään erityisen tuen tarpeen 
pohtimiseen ja reflektointiin, mutta ei 
tarjoa yksiselitteistä arvoa tai 
vastausta

•Osa sosiaalityöntekijän yksilöllistä 
arviota erityisen tuen tarpeesta tai 
iäkkään tarvitsemista palveluista, 
mutta ei korvaa sitä.

•Helpottaa ammattilaisia  
sanoittamisessa, mutta ei sovi 
puheeksioton välineeksi asiakkaan 
kanssa. 

Työkalu ammattilaisille tunnistamiseen ja elämäntilanteen tarkasteluun,
soveltuu työntekijän, tiimin tai toimijaverkoston työskentelyyn.



Osa 1: Kartoita Iäkkään kompleksista elämäntilannetta

Jos rastitat ensimmäisen kohdan 
tai rasteja tulee useampi, 
iäkäs on mahdollisesti erityisen 
tuen tarpeessa. Voit siirtyä 
tarkastelemaan tilannetta 
tarkemmin seuraavan sivun 
kysymysten avulla.

Rastita kysymys, jos vastaat kyllä.

1. Onko iäkkään elämässä väkivaltaa (fyysistä, henkistä, taloudellista, 
seksuaalista) tai sen epäilyä?

2. Onko iäkäs asunnoton tai akuutissa vaarassa joutua asunnottomaksi?

3. Onko iäkkäällä vaikeita asumisen ongelmia, kuten terveys- tai paloturvallisuusriskejä?

4. Onko iäkkäällä vaikeita talousongelmia tai onko hän ylivelkaantunut?

5. Kärsiikö iäkäs päihde- tai mielenterveysongelmista tai muista riippuvuuksista?

6. Onko iäkkäällä vaikeuksia hakea, saada tai vastaanottaa palveluja?

7. Onko iäkäs ilman auttavia tahoja?

8. Tuottaako sosiaalinen verkosto riskejä, turvattomuutta tai pahoinvointia iäkkään 
elämään?
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Osa 2: Jäsennä ja tarkenna pohdintaa tai keskustelua

Sijoita vastaus janalle Pohdi tilannetta laajemmin
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Iäkkään turvallisuus

SUURI RISKI EI RISKIÄ

1.) Onko iäkkään 
elämässä väkivaltaa tai 
hyväksikäyttöä tai 
niiden epäily?

2.) Sisältyykö iäkkään arkeen tai 
elinympäristöön merkittäviä 
muita riskejä?

Mikä aiheuttaa huolta 
nykytilanteessa? Miltä 
osin iäkkään turvallisuus
on vaarantunut?

Ongelmakokonaisuus

KOMPLEKSINEN YKSINKERTAINEN

1.) Onko iäkkäällä monia 
yhtäaikaisia, toisiinsa 
kietoutuneita ongelmia ja tuen 
tarpeita? ks. edellisen sivun 
kysymykset.

2.) Onko Iäkkään tuen tarpeisiin 
vastaamiseksi löydettävissä 
suhteellisen helppoja tai valmiita 
ratkaisuja?

Millaisista tekijöistä syntyy
tilanteen kompleksisuus?

Palvelut

EI SAA TARVITSEMIAAN PALVELUITA SAA PALVELUT

2.) Vastaavatko saatavilla 
olevat palvelut iäkkään avun 
tarpeeseen? Onko palvelujen 
saamisessa tai antamisessa 
ongelmia? 

Mikä tekee tilanteesta 
sellaisen, että iäkäs ei saa 
tarvitsemaansa apua ja 
palveluja?

Vuorovaikutus

EI YHTEISTYÖSUHDETTA SUJUVAA

1.) Toteutuuko avoin ja 
luottamuksellinen vuorovaikutus? 

2.) Onko iäkäs suostuvainen/sitoutunut 
tarjottuun apuun tai hoitoon?
3.) Vaikeuttaako iäkkään läheinen 
työskentelyä tai avun saamista?

Millainen on yhteistyösuhde
iäkkääseen ja tämän 
läheisi in? Mikä sitä 
mahdollisesti haastaa?

Eettinen harkinta

VAATIVAA YKSINKERTAISTA
1.) Liittyykö iäkkään 
itsemääräämisoikeuden 
toteutumiseen ongelmia tai 
tarvetta sen rajoittamiseen?

2.) Onko iäkkään edun 
toteutumisessa epäselvyyttä tai 
haasteita?

Millaista muuta vaativaa 
eettistä harkintaa 
tilanteeseen liittyy?

1.) Kieltäytyykö iäkäs 
hyvinvointinsa ja turvallisuutensa 
kannalta välttämättömistä 
palveluista,eikä pysty arvioimaan 
valintansa seurauksia?
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Mistä löydät työkalun? 

• Voit ladata työkalun ilmaiseksi 
Soccan verkkosivuilta 
www.socca.fi/gerontologinensosiaalityo

• Löydät sieltä myös tukimateriaaleja kuten 
esittelydiat ja esittelyvideon, 
opastusvideon sekä vinkkejä työkalun 
implementointiin.

http://www.socca.fi/gerontologinensosiaalityo
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