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Esipuhe: Osaamiskeskustoiminta muutoksessa

Jo toinen vuosi tyéskentelyd poikkeusoloissal Melkeinpa voi muistaa jokaisen kerran, jol-
loin oli mahdollisuus tavata tyotovereita livena. Yksi tallainen kohokohta oli kummituska-
vely Kruunuhaassa ja illallinen georgialaisessa ravintolassa Kurvissa. Etaty6 sujui jo
rutiinilla ja uudet tydntekijat otettiin vastaan ja perehdytettiin Teamsilla.

Poikkeukselliset olot eivat kuitenkaan hidastaneet Soccan toiminnan uudistumista. Vuo-
den aikana valmisteltiin muutoksia, jotka téhtasivat sosiaalihuollon kehittamisen, tutki-
muksen ja koulutuksen vahvempaan koordinaatioon Uudellamaalla. Socca, Sosiaalitaito
ja Verso tiivistivat yhteisty6taan ja syntyi yhteinen tahtotila toiminnan kokoamisesta yh-
teiseen organisaatioon. Uudet tuulet puhalsivat my&s sosiaalityon kaytantotutkimuk-
sessa. Helsingin yliopisto esitteli syksylld suunnitelman selkiyttaa ja vahvistaa
kaytantdtutkimuksen rakenteita. Heikki Waris -instituutti ja Mathilda Wrede -instituutti
sulautuisivat uuteen, sosiaalityon tieteenalan johtamaan kolmikieliseen Helsinki Practice
Research Centreen. Suunnitelma sai yksimielisen kannatuksen ja kiitosta my&s nykyista
Heikki Waris -instituuttia rahoittavilta kunnilta.

kesakuussa eduskunta hyvaksyi lopulta sote-uudistusta koskevan lakipaketin. Uudistus
saattoi my6s sosiaalialan osaamiskeskusten tulevaisuuden epavarmaan tilaan. Uuden
lainsdadanndn mukaan hyvinvointialueilla on vastuu jarjestaa tutkimus- ja kehittamistoi-
minta haluamallaan tavalla ja sopia keskenaan myos YTA-tasoisesta toiminnasta.

Ihmettelya heratti, mitd mahtaa kdyda sosiaalialan osaamiskeskuksille tassa myllerryk-
sessa. Kyseltiin lakkautetaanko laki sosiaalialan osaamiskeskuksista, katoaako valtion-
avustus tai yhdistetdanko sosiaalialan osaamiskeskukset isommiksi koko
yhteistydaluetta koskeviksi? Ei kuitenkaan ollut epailysta siitd, etteikd sosiaalihuollon
tutkimusta tai kehittdmistoimintaa pidettaisi valtakunnassa tarkeana. Eduskunta otti
sote-lainsdadantda hyvaksyessaan vahvan kannan, etta sosiaalihuoltoon on luotava yli-
opistosairaaloita vastaava tutkimuksen, kehittamisen, koulutuksen ja innovaatiotoimin-
nan rakenne. Kirjaus vahvisti uskoa tulevaisuuteen ja auttoi visioimaan my&s Soccan
tulevaisuutta.

Vuosi paattyi yllatykseen. HUS julkaisi oman organisaatiouudistuksensa ja teki myos Soc-
can asemaa koskevan paatéksen. Socca siirtyisi vuoden 2022 alusta uuteen Aluepalvelu-
yksikkdon, jonka tehtava olisi huolehtia alueellisesta yhteisty6ta kullakin uudella
hyvinvointialueella. Vasta seuraava vuosi osoittaisi, edistikd vai haittasiko tama mahdol-
lisuuksia sosiaalihuollon kehittamiselle ja tutkimukselle.

Tama on viimeinen toimintakertomus, jota saan olla tekemassa. Monet asiat ovat hyvalla

uralla ja nékopiirissa siintavat uudistuvat sosiaalipalvelut ja tiivistyva yhteistyd tervey-
denhuollon kanssa. Kiitdn lampimasti tydtovereita ja yhteistybkumppaneita kaikesta,
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mitd olemme vuosien varrella yhdessa tehneet, paljon hyvia muistoja vien mukanani. Sa-
malla toivotan rohkeutta tuleviin koitoksiin.

Pirjo Marjamaki
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Lapset, perheet ja lastensuojelu

Tulevaisuuden lastensuojelu -hanke

Tulevaisuuden lastensuojelu -hankkeen lapileikkaavia teemoja olivat monitoimijaisuus,
osallisuus ja systeeminen tyoote

Tulevaisuuden lastensuojelu -hankkeen (2020-2022) tavoitteena oli parantaa alueen las-
tensuojelun asiakkaana olevien lasten, nuorten seka heidan perheidensa palveluja ja mo-
niammatillista tukea. Hanke toimi Eteléd-Suomen toiminta-alueella (YTA) ja oli osa sosiaali-
ja terveysministerion valtakunnallista monimuotoisen lastensuojelun -kehittamishan-
ketta.

Hankkeen keskeisimmat yhteiset teemat olivat osallisuus, systeemisyys ja monitoimijai-
suus. Hankkeen kehittamisen perustana ollut systeemisen tyétavan yhdistdminen asiak-
kaiden osallisuuden vahvistamiseen toi hyvia tuloksia. Tata kannattaa hyédyntaa myos
muiden palveluiden kehittdmisessa. Systeemisyyden ja osallisuuden edistdminen rinnak-
kain edellyttaa kuitenkin organisaatioiden sitoutumista kaikilla eri tasoilla: kentéan tyénte-
kijoista ylimpaan johtoon. Asiakkaiden osallisuus huomioitiin ottamalla kehittédmiseen
mukaan kokemusasiantuntijoita ja monitoimijaisuudessa korostui asiakkaiden ja tyénteki-
joiden aktiivinen osallistuminen yhteistyohon.

Hankkeessa vahvistettiin rakenteita ja tyotapoja, jotka yllapitavat naita periaatteita asia-
kastydssa ja verkostoyhteistydssa. Koulutuksissa, tydpajoissa ja tiimien kanssa tyésken-
nellessa keskeisia teemoja lastensuojelun systeemisen toimintamallin vahvistamisessa
olivat asiakkaan ja yhteistydkumppaneiden osallistuminen systeemiseen tydskentelyyn.

Hankkeen lukuisissa webinaareissa (17 kpl) esiteltiin kehittdmistydn etenemista ja tulok-
sia. Webinaarien palautteet kertovat muun muassa, etta asiakkaiden kokemukset py-
sayttivat tarkastelemaan ja kehittdmaan omaa ty6ta. Myos konkreettiset kokemukset ja
onnistumiset olivat innostavia.

Paakaupunkiseudulla kehittamisen painopisteena olivat Hehku-toimintamallin kehittami-
nen yhteistydssa Helsingin kaupungin kanssa (valiinputoajanuorten tydpaketti), lasten-
suojelun systeemisen toimintamallin vahvistaminen Espoossa ja monitoimijaisen
arvioinnin kehittdminen Vantaalla.

Tulevaisuuden lastensuojelu -hanketta hallinnoi Socca ja osatoteuttajina ovat Etela-Suo-

men muut osaamiskeskukset Verso, Sosiaalitaito, Socom ja FCKC seka Lastensuojelun
keskusliitto. Hanketydntekijoita oli 15.
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Tulokset Innokylassa

Hankkeen tuotoksena syntyi 10 toimintamallia, joita ovat muun muassa Hehku-toiminta-
malli, monitoimijaisen arvioinnin toimintamalli, systeeminen ajattelu- ja toimintamalli seka
NVR (Non Violent Resistance) Vakivallattoman vastarinnan vanhempaintydn toiminta-
malli. Kaikki toimintamallit ja hankekokonaisuuden esittely seka arviointi lOyty-

vat Innokylasta.
Tapahtumia ja viestintaa vuonna 2022

e 17 webinaaria YTA-alueen ammattilaisille kehittdmisen tueksi
o 27 blogia ja uutista seka 5 uutiskirjetta

e Sosiaalisen median seuraajat: Facebook 790 ja Twitter 245

o Osatoteuttajana Lastensuojelupdivien alaseminaarissa

Eteléd-Suomen OT -keskushanke
Eteld-Suomen osaamis- ja tukikeskushanke (OT)

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelujen kehittamista tehtiin Etela-Suomen osaamis-
ja tukikeskushankkeessa (2022-2023). OT-keskus on suunnitteilla oleva palvelurakenne,
jonka on tarkoitus mahdollistaa vaativaa erityisosaamista sekd monitieteisyytta ja integ-
raatiota edellyttavat palvelut, joita yksittdisen hyvinvointialueen ei ole mahdollista jarjes-
taa itse. Eteld-Suomen hankkeessa ovat mukana Uudenmaan, Paijat-Hameen,
Kymenlaakson ja Etela-Karjalan hyvinvointialueet seka Helsinki ja HUS. Suomessa on
kaynnissa viisi OT-keskushanketta, yksi jokaisella YTA-alueella.

Hankkeessa jatketaan OT-keskusrakenteen kehittamista aiempien hankkeiden pohjalta
ja kokeillaan rakenteen toimintaa valittujen asiakastyon pilottien avulla. Hankkeen ta-
voitteet ja toimenpiteet perustuvat Eteld-Suomen YTA-alueen sosiaali- ja terveydenhuol-
lon toimijoiden yhteisesti tunnistamiin, vaativaa monitoimijaista erityisosaamista
edellyttaviin kehittamiskarkiin.

Hanke kaynnistyi elokuussa. Ensimmaisten kuukausien aikana hankehakemuksen poh-
jalta tehtiin tarkempi toimintasuunnitelma aikatauluineen, verkostoiduttiin ja kdynnistet-
tiin OT-seulan pilotointi Paijat-Hameen hyvinvointialueella. OT-seula voisi olla valine,

jonka avulla tyéntekija, tyopari tai tiimi voivat arvioida asiakastilanteen vaativuutta.

Lisaksi hankkeessa tehtiin aktiivista yhteisty6ta muiden OT-keskushankkeiden kanssa.
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Aikuisten palvelut

Sosiaalisen kuntoutuksen verkosto

Sosiaalisen kuntoutuksen verkosto: Julkaisuja, pilotteja ja tehostetun yksildtydn kehit-
tamista

Sosiaalisen kuntoutuksen verkoston tavoitteena vuosina 2021-2022 oli kartoittaa sosiaa-
lisen kuntoutuksen vaikuttavia ty6tapoja ja menetelmid, vahvistaa asiakkaan tilanteen
arviointia ja vaikuttavuutta seka kartoittaa monialaista yhteisty6ta ja yhdyspintoja.

Sosiaalisen kuntoutuksen kartoituksen tuloksia

Vuonna 2022 koostettiin padkaupunkiseudulta keratyn aineiston pohjalta julkaisu Sosi-
aalinen kuntoutus monialaista tukea tarvitsevan aikuisen palvelupolulla - padkaupunki-
seudun sosiaalisen kuntoutuksen kartoitus. (julkaistiin 05/2023) Siina kuvataan
sosiaalisen kuntoutuksen jarjestamista paakaupunkiseudun suurissa kunnissa ennen hy-
vinvointialueille siirtymista, esimerkkiasiakkaiden asiakaspolkuja, kuntoutumista edista-
via tekijoita sekd kehittdmistarpeita ja toimivia ratkaisuja. Kartoitus toimii jatkossa
lakisaateisen sosiaalisen kuntoutuksen kehittdmisen tukena hyvinvointialueilla.

Vieraskielisten asiakkaiden sosiaalisen kuntoutuksen erityispiirteita ja vaikuttavaan kun-
toutukseen johtavia avaintekij6ita koottiin julkaisuun Vieraskielisten sosiaalinen kuntou-
tus - raportti ammattilaisten ja asiakkaiden kokemuksista (julkaistiin 03/2023).

Vaikuttavuuden arvioinnissa pilotoitiin Aikuisvaestdn hyvinvointimittaria osana paakau-
punkiseudun sosiaalisen kuntoutuksen kartoitusta. Pilottitulokset kertovat, etta paasaan-
toisesti vastaajien elamantilanne helpottui, hyvinvointi vahvistui ja tavoitteet saavutettiin
sosiaalisen kuntoutuksen aikana. Lue lisaa pilotin tuloksista vaikuttavuusosiosta.

Vaikuttamisty6ta ja verkostoitumista

Kartoituksen tuloksia esiteltiin myds Aikuisten sosiaalinen kuntoutus sotessa NYT! we-
binaarissa, johon osallistui 400 henkea. Tuloksista keskustelivat ammattilaiset, kokemus-
asiantuntijat, kuntien sosiaalisen kuntoutuksen johtajat seka kuntien luottamushenkil6t.

Pitkaaikaisty6ttomien palveluiden ndkékulmaa tuotiin esille Monialainen yhteisty6 ja kun-
toutus pitkaaikaisty6ttomien tyollistymisen tukena -webinaarissa. Mukana oli yli 130 Uu-
denmaan asiantuntijaa yli hallintorajojen, ja aiheena oli muun muassa palvelupolku
asiakkaan osallisuuden nakdkulmasta. Tilaisuus jarjestettiin yhteistydssa HUS Peruster-
veydenhuollon yksikdn Hyva Kierre -verkoston kanssa.
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Tydpajasarjoja yksildtydn kehittdmisesta

Tehostetun yksilétydn kehittdmiseen jarjestettiin kaksi tydpajasarjaa. Kevaan Toiminnal-
liset tyovalineet kayttdon aikuisten sosiaalitydssa -tydpajasarjassa tydntekijat kokeilivat
eri tydvalineita asiakkaidensa kanssa. Tydpajan ja kokeilun tuloksista syntyi AMK-
opinnaytety6. Tama tydpajasarja jarjestettiin vuoden aikana myds toisen kerran, talla
kertaa kohderyhmana olivat Keski-, Lansi- ja Itd-Uudenmaan ammattilaiset. Syksyn ty6-
pajasarjan teemoina olivat tavoitteen asettelu, valmentava tydote seka verkostotyd.
Yhteistyota jatkettiin tiiviisti THL:n Sosiaalihuollon kehittamisohjelman (thl.fi) kanssa. So-
siaalitydn vaikuttavat toimintamallit -tyopajasarjaan osallistuttiin yhdessa Helsingin Tule-
vaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus- hankkeen sosiaalisen kuntoutuksen Soiva-pilotin
kanssa seka annettiin asiantuntijahaastattelu THL:n sosiaalisen kuntoutuksen toiminta-
mallin kehittdmisen tueksi. Helsingin Soiva-pilotin toteuttamista ja arvioinnin suunnittelua
tuettiin muun muassa menetelmallisin tydpajoin ja kehittamistapaamisilla.

Tapahtunutta vuonna 2022

o Kaksijulkaisua sosiaalisen kuntoutuksen kartoituksesta
o Kuusi tyOpajaa tehostetun yksilotyon teemoista
o Kaksi verkostotilaisuutta, yhteensa noin 500 osallistujaa

Osallistujien kokemuksia verkostotyosta

"Sain paljon uusia ajatuksia asiakasty6hon tulevaisuudessa. Oivaltamisen ilo!”

"Naita tilaisuuksia enemman, ettd saadaan kokonaisvaltaisesti samanlaisia tydskentely-
malleja.”

Aikuisvaeston hyvinvointimittari

Aikuisvaeston hyvinvointimittarin avulla tarkasteltiin sosiaalisen kuntoutuksen asiakkai-
den hyvinvoinnin muutoksia

Vuoden 2022 aikana kerattiin tietoa kahden paakaupunkiseudun kunnan sosiaalisen kun-
toutuksen asiakkaiden koetusta hyvinvoinnista Aikuisvaestén hyvinvointimittarin avulla.
Pilotti oli osa paakaupunkiseudulla toteutettua sosiaalisen kuntoutuksen kartoitusta. Mit-
tauksiin osallistui ensimmaisessa vaiheessa 62 asiakasta ja toistomittauksia noin puolen
vuoden seuranta-ajalta kertyi 33 asiakkaalta.

Nakodalattomuuden muuttuminen myodnteiseksi suhtautumiseksi tulevaisuuteen seka hy-

vinvointia heikentavien osa-alueiden vaheneminen olivat aineiston pohjalta kaikkein ylei-
sin merkittava muutos asiakkuuden alkuvaiheilla. Tuloksista keskusteltiin webinaareissa
seka sosiaalisen kuntoutuksen tiimeissa. Yhdessa pohdittiin my6s Aikuisvaeston
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hyvinvointimittarin vahvuuksia ja puutteita vaikuttavuuden alustavassa tarkastelussa.
Lue lisda sosiaalisen kuntoutuksen vaikuttavuudesta

Muu Aikuisvaestén hyvinvointimittariin liittyva kehittdminen

Vantaalla jatkettiin yhteisty6ta jarjestamalla Aikuisvaestdn hyvinvointimittarin kayttékou-
lutus osana KAP-Vantaan kokemusasiantuntijoiden koulutusohjelmaa. Koulutus suunni-
teltiin ja toteutettiin yhdessa kahden kokemusasiantuntijan kanssa. Tavoitteena oli, etta
koulutetut kokemusasiantuntijat voisivat olla tukemassa Aikuisvaeston hyvinvointimitta-
rin kayttda Vantaan sosiaalitydssa.

Hyvinvointimittari sai koulutuksessa myonteisen vastaanoton. Mittarin kieliasua pidettiin
"kansankielisena”, ja sen katsottiin olevan hyva valine voimavarakeskeiseen, asiakkaan
osallisuutta tukevaan ja tavoitteelliseen tydskentelyyn. Toisaalta todettiin, ettd mittarin
oikeanlainen tulkinta vaatii ammattilaisilta valmiuksia dialogiin ja asiakas saattaa tarvita
kannustusta mittarin hyédyntamiseen. Koulutusta tdydennettiin ammattilaisten tyépa-
jalla.

Vantaalla jatkettiin hyvinvointimittarin juurruttamista aikuissosiaalitydssa ja sosiaalisessa
kuntoutuksessa. Mittariin perehdyttiin my6s Keravan aikuissosiaalitydssa, ja sité hyodyn-
nettiin asiakkaiden alkuarviointimallin kehittdmisessa. Seka Helsingissa ettd Vantaalla
tehtiin Apotille mittarin tekniseen kaytettavyyteen liittyvia kehittdmisehdotuksia.

Mittareihin ja vaikuttavuuteen liittyvia puheenvuoroja pidettiin mm. vuoden 2022 sosi-
aali- ja terveydenhuollon ATK-paivilla, Apotin sisdisessa tilaisuudessa seka Erityishuolto-
jarjestdjen Ehja ry:n kehittamispaivassa.
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GeroMetro ikaihmisten palvelut

GeroMetron kehittdmiskauden paatds ja tulevaisuuden suunnittelua

GeroMetro on padkaupunkiseudun kuntien yhteinen idkkaiden palveluiden kehittamis-
verkosto. Verkostossa yhdistyvat sosiaali- ja terveydenhuollon osaaminen, kehittdminen
ja tutkimus. Kehittdmiskauden paattamisen lisaksi valmisteltiin toiminnan laajenemista
Uudellemaalle vuoden 2023 alussa.

Vuonna 2022 paattyneen kehittdmiskauden kehittdmisteemat olivat

e Palliatiivinen ja saattohoito

o Paivystykselliset tilanteet

e Etsiva tyd ja sosiaaliset tilanteet
e Kotikuntoutus

Lue lisda kehittdmisteemoista

Kaksivuotisen kehittdmiskauden paatésvuoden kevaalla jarjestettiin viimeiset tyopajat ja
kausi huipentui kesdkuun alussa loppuseminaariin, jossa esiteltiin kehittamisen tuloksia.
Kehittdmiskauden tulokset koottiin verkkomuotoiseen loppuraporttiin. GeroMetron
vuonna 2014 alkaneen pitkdjanteisen kehittdmisen hyétyja avattiin my6s blogikirjoituk-
sessa.

Lisaksi kevaan ja syksyn aikana viimeisteltiin kotihoidon ammattilaisille tarkoitettu kun-
toutuksen verkkokurssi, joka perustuu GeroMetrossa aiemmin tehtyyn kehittamistydhon.
Verkkokurssi julkaistaan myéhemmin TerveyskylaPRO:ssa, joka on sote-alan ammattilai-
sille tarkoitettu palveluportaali.

GeroMetro verkoston hyodyt ja kehittamiskauden arviointi

Loppuhaastatteluissa kehittdjat nostivat esiin GeroMetro-verkoston hyotyja, joita olivat
hyvien kdytantdjen, mallien, materiaalien ja kokemusten jakaminen. Etatilaisuudet toimi-
vat hyvana vaylana jakaa tietoa laajalle kuulijamaaralle. Vuoden 2022 aikana GeroMet-
ron tapahtumiin kutsuttiin myds muualla Uudenmaalla toimivia ammattilaisia ennakoiden
tulevaa hyvinvointialueuudistusta.

Ohjausryhmassa erityisen tarkeana nahtiin etsiva tyo ja sen integroiminen kaikkiin palve-
luihin, jotta asiakkaat l6ydettaisiin riittdvan ajoissa. Asiakkaan kohtaamisen teemaa saat-
tohoidossa pidettiin my6s tarkeana. Lahes kaikissa kehittamistehtavissa saavutettiin
asetetut tavoitteet ja monissa paastiin suunniteltuakin pidemmalle.
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Tulevaisuuden suunnittelu

Vuoden lopussa Uudenmaan alueella toimivat sosiaalialan osaamiskeskukset yhdistyivat.
Samalla GeroMetron kehittdmisen maantieteellinen alue laajeni. Kauden paatdsvai-
heessa suunniteltiin laajemmalla alueella tapahtuvan kehittamisen toteutusta ja teemoja
vhdessa hyvinvointialueiden edustajien kanssa.

Taman pohjalta valmisteltiin GeroMetron kehittédmisen jatkosopimukset vuosille 2023~
2024 Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen, Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen seka
Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kanssa.

Tapahtunutta GeroMetrossa 2022

o Tilaisuudet: viisi tyOpajaa ja paatdsseminaari
o Julkaisut: kauden loppuraportti ja viisi blogikirjoitusta
e Vaikuttaminen: Eduskuntakuuleminen ikdihmisten palveluista
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Raha- ja digipelaaminen Peliklinikka

Peliklinikka - raha- ja digipelaaminen

Peliklinikka on rahapeliongelmiin erikoistunut palvelukokonaisuus, joka tarjoaa apua
my&s muusta digipelaamisesta ja netin liikkakaytdsta aiheutuviin haittoihin. Peliklinikalla
tuotetaan ja kehitetaan tuki-, ohjaus-, neuvonta- ja hoitopalveluita ongelmallisesti pelaa-
ville ja heidan laheisilleen seka vahvistetaan ongelmapelaamista tyéssaan kohtaavan
henkildstdn osaamista. Vuonna 2022 Peliklinikalla jarjestettiin osana THL:n Aluetukea
verkkokursseja ammattilaisille, edistettiin ongelmallisesti rahapeleja pelaavia kohtaavien
sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten talousosaamista seka tutkittiin Peli poikki -ohjel-
man vaikuttavuutta.

Aluetuki edistda rahapeliongelman tuen ja hoidon kehittdmista koko Suomessa

THL:n koordinoiman Rahapeliongelman hoidon ja tuen kehittémisen alueellisen
tuen (Aluetuki thl.fi) tavoitteena on edistaa rahapeliongelman hoidon ja tuen saatavuuden
seka laadun kehittamistad kunnissa ja hyvinvointialueilla vuosina 2021-2023.

Peliklinikka vastaa Etela-Suomen Aluetuen toiminnasta. Aluetuki vahvistaa alueellista toi-
mijuutta rahapeliongelman hoidon ja tuen palveluissa seka tarjoaa niiden kehittamiseen
tukea koulutusten, konsultaation seka verkostoyhteistydn avulla. Aluetuki edistéda myds
alueellista tiedontuotantoa ja tilanneseurantaa tilastointia ja palvelujen arviointia kehitta-
malla. Tavoitteena on varmistaa rahapeliongelman ehkaisyn ja hoidon integraatio hyvin-
vointialueiden rakenteisiin.

Vuonna 2022 jarjestettiin valtakunnallisia, kaikille avoimia verkkokoulutuksia. Peliklini-
kalta voi my0s tilata erilaisia tilauskoulutuksia ja infoja rahapeliriippuvuuden hoidosta.

Rahapeliongelma ja talous -verkkokurssi ammattilaisille

Peliklinikka tuotti yhdessa Takuusaation ja THL:n kanssa Rahapeliongelma ja talous -
verkkokurssin, joka julkaistiin Takuusaation verkkosivuilla joulukuussa 2022. Kurssi on
suunnattu sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille, jotka kohtaavat tydssaan rahapelion-
gelman vuoksi talous- ja velkavaikeuksissa olevia tai heidan laheisiaan. Verkkokurssi so-
pii myds alan opiskelijoille.

Uusi testi ongelmallisesti rahapeleja pelaavien laheisille oman tilanteen arviointiin tai
ammattilaiselle laheistyon tueksi

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten tulisi rahapeliongelman osalta tarjota tukea
myds laheiselle. Rahapeliongelmaan tuki-, ohjaus- ja neuvontapalveluita tarjoavan Pe-
luurin verkkopalvelussa julkaistiin testi, joka tarjoaa rahapelaajan laheiselle mahdollisuu-
den tarkastella omaa tilannettaan ja mahdollisia haittoja, joita pelaaminen aiheuttaa.
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Testi antaa vastaajalle tietoa rahapelaamisesta seka tarjoaa tukea ja vinkkeja laheisille
heidan kokemiensa haittojen véahentamiseksi. Testin tuotti THL yhteistydssa Peliklinikan
kanssa.

Tutkimus Peliklinikalla

Peliklinikalla tutkittiin Peli poikki -ohjelman vaikuttavuutta

Peliklinikalla tehtavan tutkimuksen tarkoituksena on arvioida Peliklinikalla tehtavien in-
terventioiden vaikuttavuutta ja tuottaa tietoa Peliklinikan asiakaskunnasta ja apua hake-
vien tilanteista. Tutkimusta tehdaan tiiviissa yhteistydssa asiakastyon ja palvelujen
kehittdjien kanssa. Tama mahdollistaa tutkimusperustaisen palvelujen kehittdmisen.

Peli poikki -ohjelma on rahapeliongelman hoitoon kehitetty interventio, jonka perustana
on kognitiivisbehavioraalinen terapia ja motivoiva haastattelu. Kahdeksan viikon aikana
asiakas tekee itsenaisesti verkkopohjaisia tehtavia ja on viikoittaisessa puhelinkontak-
tissa terapeuttiin. Lue lisda Peli poikki -ohjelmasta (peluuri.fi)

Peli poikki- ohjelma tuottaa myds tutkimusaineistoa, joka perustuu ohjelmassa kaytetta-
viin standardoituihin mittareihin ja muuhun asiakasdataan. Vuonna 2022 yhteistydssa
THL:n kanssa kirjoitetussa tutkimusartikkelissa selvitettiin hoidon vaikuttavuutta ja miten
masentuneisuuden ja taloudellisen hallinnan tunne vaikuttaa hoidon tuloksiin.

Tulokset kertovat, etta Peli poikki -ohjelman vaikuttavuus on yleisella tasolla hyva. Hoi-
don vaikutukset eivat kuitenkaan kesta yhta pitkaan, jos henkilélld on masentuneisuusoi-
reita tai jos han kokee, ettei oma taloudellinen tilanne ole hallinnassa. Lue lisaa
tuloksista Journal of Behavioral Addictions -lehdessa julkaistussa artikkelissa.
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Yliopistoyhteistyo ja Paakaupunkiseudun Praksis

Yliopistoyhteistydssa valmisteltiin Helsinki Practice Research Centren

(HPRC) perustamista ja avajaistilaisuus jarjestettiin huhtikuussa. HPRC:n toiminta pohjau-
tuu Heikki Waris- ja Mathilda Wrede -instituuteissa tehdylle tydlle. Sen tavoitteena on
vahvistaa sosiaalityon kaytantotutkimusta, tuoda yhteen kaytantdtutkimuksesta kiinnos-
tuneita toimijoita ja tukea tutkimustiedon saattamista kaytantéon.

Vuonna 2022 suunniteltiin kolmikielista kaytantétutkimusyhteisty6ta seka pilotoitiin uu-
sia kaytantoa ja tutkimusta yhteen tuovia tapahtumia. Sosiaalityén valtion tutkimusrahoi-
tusta saatiin kolmeen HPRC:n tutkimushankkeeseen. Lisaksi osallistuttiin sosiaalihuollon
TKKI-rakenteiden kehittamiseen liittyvaan vaikuttamiseen yhteisilla lausunnoilla ja kan-
nanotoilla.

Paakaupunkiseudun Praksis ja sosiaalityén kaytanndnopetus

Praksiksessa jatkettiin toiminnan uudistamista hyvinvointialueiden kdynnistymiseen liitty-
vat muutokset huomioiden. Liséksi kehitettiin kaytantotutkimuksen opintojaksoa ja osal-
listuttiin sosiaalitydn opetussuunnitelman uudistamiseen.

Sosiaalityon kdytanndnopetuksessa yhtenaistettiin suomen- ja ruotsinkielistd ammatti-
kaytantojen opetusta ja osallistuttiin Sosnet-yliopistojen jarjestaman kaytanndnopettaja-
koulutuksen kehittamiseen.

Sosiaalityon opiskelijoiden kaytantdtutkimuksissa tarkasteltiin muun muassa monitoimi-
jaiseen yhteisty6hdn, sosiaalitydn vetovoimatekijoihin, ylivelkaantumiseen, lahisuhdeva-
kivaltaan, kotoutumiseen ja ekososiaaliseen sosiaalityohon liittyvia kysymyksia.
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Sosiaalihuollon kirjaaminen ja Kansa -koulu

Sosiaalialan kirjaamisosaamisen vahvistamista jatkettiin verkossa ja verkostoissa
Kansa-koulu -hankkeessa

Valtakunnallisessa vuoden 2022 lopussa paattyneessa Kansa-koulu 4.0 -hankkeessa (in-
nokyla.fi) yhtena tavoitteena oli kirjaamisasiantuntijavalmennusten avulla vahvistaa kir-
jaamisosaamista erityisesti sellaisissa sosiaalihuollon organisaatioissa, joita ei ole
tavoitettu aikaisemmissa Kansa-koulu-hankkeissa, ja joissa ei viela ollut riittéavaa kirjaa-
misosaamista.

Tata kohderyhmaa myds saavutettiin, silléd valmennukseen osallistujavalinnassa huomioi-
tiin organisaatioissa jo toimivien kirjaamisasiantuntijoiden maara, hakijoiden motivaatio
seka hakijoiden, heidan esihenkildidensa ja tydyhteisdn sitoutuneisuus kirjaamisen kehit-
tamiseen. Lisaksi kiinnitettiin huomiota alueelliseen tasa-arvoon.

Kirjaamisfoorumi -sivustolla olevan verkkovalmennuksen ilmetta ja rakennetta muokat-
tiin helppokayttdisemmaksi ja selkeammaksi. Oppimateriaali paivitettiin ajan tasalle ja
mukaan lisattiin uusia aktivoivia tehtavia seka asiasisaltda konkretisoivia esimerkkeja.

Valmennetuille kirjaamisasiantuntijoille jarjestettiin 3 kk kestanyt verkkotapahtuma Ver-
kostofoorumi. Verkostofoorumilla saattoi vertaistuen ja -oppimisen liséksi tutustua Ke-
lan ja THL:n ajankohtaisiin nostoihin tiedonhallinnan kentalta ja keskustella niista Kelan ja
THL:n asiantuntijoiden kanssa.

Kysely ja raportti sosiaalihuollon kirjaamisen kehittamisen nykytilasta

Kansa-koulu 4.0 -hanke teki valtakunnallisen hyvinvointialueille suunnatun kyselyn, jolla
kartoitettiin tulevien hyvinvointialueiden kirjaamisasiantuntijoita seka rakenteisen kirjaa-
misen kehittamisen tilaa ja suunnitelmia. Kysely toimi myd&s interventiona, muistutuksena
kirjaamisen kehittdmisen tarkeydesta hyvinvointialueiden valmisteluvaiheessa.

Hyvinvointialueet ovat taustoiltaan erilaisissa asemissa, sillé osa niistd on toiminut jo joi-
takin vuosia maakunnallisina sote-kuntayhtymina joko koko maakunnan laajuudelta tai
osittain. Sosiaalihuollon asiakastiedon arkistoon liittymiseen ja rakenteisten asiakasasia-
kirjojen kayttéonottoon kohdentuvat vaatimukset ovat kuitenkin hyvin moninaiset. Kyse-
lyn vastausten perusteella sote-kuntayhtymatausta ei valttamatta tuo oleellisia
edistysaskeleita.

Tutustu Kirjaamisen kehittamisen tila 2022 -raportin tuloksiin (vasso.fi)
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Kansa-koulun Uudenmaan Koordinaatioryhma jatkoi toimintaansa

Valtakunnallisen tyon liséksi hankkeessa tehtiin myds alueellista tydta. Soccan ja Sosiaa-
litaidon vuonna 2021 perustama Kansa-koulun koordinaatioryhma jatkoi kirjaamisosaa-
misen seuraamista ja arviointia Uudellamaalla. Koordinaatioryhma on tiedonvaihtaja
Kansa-koulun ja alueellisten tarpeiden valilla. Se on antanut jasenilleen tukea kirjaamisen
koordinaation laajentamiselle hyvinvointialueille ja Kansa-koululle tietoa kirjaamisen ke-
hittamisen tilanteesta.

Kansa-koulu 4.0 -hankkeessa tapahtunutta vuonna 2022

o Jarjestimme 18 valtakunnallista valmennusryhmag, joista valmistui noin 350 uutta
sosiaalihuollon kirjaamisasiantuntijaa

o Jarjestimme kirjaamisasiantuntijoille verkkotapahtuma Verkostofoorumin, joka ke-
rasi syksyn aikana noin 580 osallistujaa.

e Toteutimme 21 tulevaa hyvinvointialuetta ja Helsingin kaupungin kattavan kyselyn ja
raportin sosiaalihuollon kirjaamisen kehittdmisen kansallisesta tilasta
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Sosiaalihuollon vaikuttavuus ja tutkimus

Vuonna 2022 Soccassa tehtiin vaikuttavuustutkimusta kahdessa tutkimushankkeessa,
jotka toteutettiin valtion rahoituksella yliopistotasoisille sosiaalitydn tutkimushankkeille
(VTR). VTR on merkittava valine sosiaalitydn tietoperustaisuuden vahvistamisessa.

e Lastensuojelu lapsen etuna -tutkimus (ETU)
e Terveyssosiaalitydn arvioinnin ja intervention vaikuttavuus nakyvaksi (Sosty6-TerVa)

Vuoden 2022 rahoitushaussa Helsinki Practice Research Centre'lle mydnnettiin avus-
tusta kolmeen VTR-tutkimushankkeeseen ja yhteen osahankkeeseen. Naista Socca on
mukana Vaikuttavuutta lastensuojeluun sosiaalitydntekijoiden vuorovaikutustaitoja vah-
vistamalla - Taitava (2023-2024) -hankkeessa, jossa kartoitetaan ja vahvistetaan lasten
ja perheiden sosiaalitydssa tarvittavia vuorovaikutustaitoja.

Muut vaikuttavuustutkimukset ja vaikuttavuuteen liittyva kehittaminen

Sosiaalisen kuntoutuksen verkostossa tehtiin sosiaalisen kuntoutuksen vaikuttavuustut-
kimusta ja Peliklinikalla Peli poikki -ohjelman vaikuttavuustutkimusta.

Lisaksi Soccan verkkosivuille koottiin tietoa eri kehittdmisverkostoissa ja hankkeissa teh-
dysta vaikuttavuuteen liittyvasta tutkimuksesta ja kehittamistyodsta.

Lastensuojelu lapsen etuna (ETU) -tutkimushanke
Lastensuojelu lapsen etuna? (ETU) -hankkeen tuloksia

Lastensuojelu lapsen etuna? Lapsen hyvinvoinnin arviointi lastensuojelussa ja sen raja-
pinnoilla (ETU) -hanke oli valtion tutkimusrahoituksen (VTR) saanut yliopistotasoinen,
Soccan ja Tampereen yliopiston yhteinen tutkimushanke. Tutkimuksessa tarkasteltiin
lapsen hyvinvoinnin arviointia tilanteissa, joissa pohditaan sita, onko kyse "lastensuojelu-
asiasta". Kaksivuotinen ETU-hanke paattyi vuoden 2022 lopussa.

ETU-tutkimuksessa on tydstetty muun muassa arvioinnin osaamista, johtamista, kaytan-
t6ja, yhdenmukaisuutta ja asiakasturvallisuutta, monikielisyyttad arvioinnissa, asiakasna-
kdkulmaa arviointiin seka strukturoitujen arviointimenetelmien kaytto6a.

Poimintoja tuloksista

Tutkimus toi esiin sen, etta lapsen tilannetta arvioidaan moninaisissa ja vaihtelevissa or-
ganisatorisissa rakenteissa ja arviointi on erottamaton osa sosiaalityén ammatillista
tyOoskentelya. Olisi tarkeaa edelleen tdsmentaa, mitd, missa, miten ja miksi arvioidaan
seka lahestya tutkimusperusteisesti tapauskohtaisen, kasityémaisen ja strukturoidun
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arvioinnin valista jannitettd. Hankkeen tutkimusjulkaisut kootaan Soccan verkkosi-
vuille, kun ne valmistuvat.

Tutkimuksen aineisto koostui ammattilaisten ja asiakaskehittdjien ryhmahaastatteluista,
esihenkiléiden haastatteluista, sosiaalitydntekijdille osoitetusta kyselystd, arvioinnin oh-
jeistuksista ja lomakkeista seka 2022 kevaalla keratystd ARVOA-menetelman tapaustut-
kimusaineistosta.

Hankkeen tutkijat jatkoivat yhteistydssa Soccan kanssa lapsen tilanteen arviointia kasit-
televaa webinaarisarjaa ja kirjoittivat blogeja. Loppuseminaari jarjestettiin Tampereella
marraskuussa 2022.

Terveyssosiaalitydn arvioinnin ja intervention vaikuttavuus nakyvaksi
(Sostyo-TerVa) -tutkimushanke

Terveyssosiaalityon arviointi ja vaikuttavuus nakyvaksi -tutkimushankkeessa kehitet-
tiin sosiaalityon arviointityékaluja ja kerattiin aineistoa

Sostyd-TerVa on valtion tutkimusrahoituksen (VTR) saanut [td-Suomen yliopiston joh-
tama tutkimushanke. Tutkimuksen kohteena ovat kolme eri terveyssosiaalityon asiakas-
ryhmaa ja tutkimusta tehdaan eri yliopistosairaaloissa (KYS, TAYS ja HUS). Soccassa
toimiva HUSin osahanke kaynnistyi helmikuussa 2022, ja tutkimuskohteena on lasten ja
nuorten sairauksien sosiaalityd.

Hankkeen kansainvalinen tutkimusryhma valmisteli kevaan 2022 aikana tutkimuskyselyn
asiakkaille ja arviointityOkalun sosiaalityontekijoille. Asiakaskysely koostuu kahdesta
kansainvalisesta validoidusta mittarista (eldmanlaatua mittaava EuroHIS8 ja toimijuutta
tarkasteleva Capability scale), Suomessa kehitetysta 3X10D-elamantilannemittarista ja
tutkimusryhman itse kehittamasta palvelukyselysta.

Aineistonkeruuseen osallistui HUSissa yhteensa 44 lasten ja nuorten sairauksien sosiaali-
tyontekijaa. Heidan asiakkainaan olevista lapsipotilaiden vanhemmat ovat tutkimuksen
interventioryhma (n=89). Vertailuryhmassa (n=89) on vanhempia, joiden lapsen tutkimuk-
seen tai hoitoon ei sisaltynyt sosiaalityota.

Vuoden merkittavimmat saavutukset olivat terveyssosiaalityon arviointitydkalun raken-
taminen ja aineistonkeruun onnistuminen niin asiakkaiden kuin sosiaalitydntekijéidenkin
kanssa. Sen mahdollisti kaytantétutkimuksellinen lahestymistapa: tutkimusasetelman
suunnittelu yhteistydssa ja jatkuva vuoropuhelu sosiaalitydntekijéiden kanssa seka ai-
neistonkeruun mukauttaminen valitseviin olosuhteisiin.
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Tutkimuksen esittelya tilaisuuksissa ja verkostoissa

Aineistonkeruun ohella tutkimusasetelmaa ja sosiaalitydn arviointityokalua esiteltiin sosi-
aalitydn tutkimuksen paivill, vaikuttavuuden tutkimuksen paivilla ja terveyssosiaalityén
paivilla. Tutkimusryhma osallistui Vaikuttavuus sosiaali- ja terveydenhuollossa -seminaa-
rin toteuttamiseen HUSissa ja osahanke jarjesti Sosiaalityon tutkimuksen uudet tuulet -
kutsutilaisuuden.

Lisaksi tavattiin valtakunnallista terveyssosiaalitydn johtavien sosiaalitydntekijdiden ver-
kostoa ja HUSin osahankkeessa pidettiin tutkimustapaamisia Lasten ja nuorten sairauk-
sien sosiaalitydntekijdéiden, johtoryhmien ja tyéryhmien kanssa.
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Viestinta

Vilkasta uutisointia, tapahtumia ja raportointia

Vuonna 2022 kerrottiin asiantuntijoidemme tydsta lukuisten uutisten ja blogitekstien
avulla (yhteensa ladhes 100 kpl) ja aloitettiin kaksi uutta juttusarjaa. “Duunissa Soccassa”
-sarja esitteli yksittaisten asiantuntijoidemme ty6ta ja Uudenmaan osaamiskeskusyhteis-
tydn blogisarja avasi tiivistyvaa Uusimaayhteistydta eri toimintakokonaisuuksien nakoé-
kulmista.

Uusimaayhteistyd nakyi myds tapahtumien markkinoinnissa ja uutisoinnissa, laajensimme
molempia my&s muun Uudenmaan alueelle. Esimerkeiksi voi nostaa sosiaalisen kuntou-
tuksen ja ikaihmisten palvelujen kehittdmisen GeroMetron tydpajat ja seminaarit, jotka
jarjestettiin osin livetilaisuuksina ja osin etatoteutuksina. Tulevaisuuden lastensuojelu -
hankkeen ja Lastensuojelu lapsen etuna (ETU) -tutkimuksen webinaareihin kutsuttiin osal-
listujia koko Etela-Suomen alueelta. Tapahtumien ja tilaisuuksien jarjestdmisessa vies-
tinta tuki hanketyontekijéitd webinaarien toteutuksessa, markkinoinnissa ja
uutisoinnissa.

Vuotta 2022 leimasivat my0s isojen, valtakunnallisten tapahtumien jarjestdminen. Elo-
kuussa jarjestimme yhdessa Verson ja Sosiaalitaidon kanssa valtakunnalliset osaamis-
keskuspaivat oske-toiminnan 20-vuotisjuhlien kunniaksi ja valmistelimme valtakunnallisia
aikuissosiaalityon paivia huhtikuulle 2023.

Somessa jatkoimme viestintda Facebookissa ja Twitterissa.

Vuonna 2022 paattyi useampi pidempi kehittdmiskausi. Verkkomuotoiset loppurapor-
toinnit valmistuivat Ikadihmisten palvelujen GeroMetrossa ja Tulevaisuuden lastensuojelu
-hankkeessa. Myos paakaupunkiseudun sosiaalisen kuntoutuksen kartoituksen rapor-
tointia tyostettiin.

Viestinnassa tapahtunutta
(suluissa luvut vuodelta 2021)

e Verkkosivuillamme kaynteja vuodessa 56 000 (98 000), kavijoita 35 200 (62 000) ja
katsottuja sivuja 146 060 (212 000)

e Teimme tai olimme mukana yhdeksassa kannanotossa ja eduskuntakuulemisessa.

o Kirjoitimme 95 (64) uutista ja blogia verkkosivuillemme.

e Soccan Facebook-sivuilla 2230 (2050) seuraajaa

o Twitterissa 267 (67) seuraajaa
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Henkilosto ja talous

Soccassa tydskenteli vuoden aikana vakituisessa tydsuhteessa kahdeksan henkilda ja
maaraaikaisessa tydsuhteessa 15 henkilda. Liséksi vuoden aikana oli yksi yliopisto- ja
yksi ammattikorkeakouluharjoittelija. Viikoittaiset koko tyéyhteisdn kokoavat tiimipala-
verit olivat tarkeita tapaamisia, joissa jaettiin hankkeiden kuulumiset ja muut yhteiset
asiat.

Talous

Soccan talous koostui lakisdateisestd osaamiskeskustoimintaan mydnnetysta STM:n val-
tionavustuksesta. Perustoimintaan mydnnetty valtionavustus oli 484 447 €, ja se maaray-
tyy asukasluvun ja pinta-alan mukaan. Muun toiminnan rahoittajia olivat kunnat, STM ja
THL. Toiminnan rahoitus oli kaikkiaan noin 2 miljoonaa euroa, mika sisalsi edelliselta vuo-
delta siirtyneita varoja. Toimintamenot koostuivat suurimmaksi osaksi henkiléstoku-
luista.

Toiminnan rahoituksesta sosiaalialan osaamiskeskustoiminnan valtionavustus oli 38 pro-
senttia, muu valtionavustus 35 prosenttia, kuntien rahoitus 21 prosenttia ja yliopistota-
soisen sosiaalityon tutkimusrahoitus (VTR) 6 prosenttia.

Toiminnan tuotot 2022

[ Valtionavustus
osaamiskeskustoiminta 38 %

" Muu valtionavustus 35 %

@ Kuntarahoitus 21 %

VTR6 %
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Toiminnan kuluista henkildstokulujen osuus oli 81 prosenttia, palveluiden ostot 11,5 pro-
senttia, tarvikeostot 0,5 prosenttia ja vuokrien ja muiden kulujen osuus yhteensa 7 pro-
senttia.

Toiminnan kulut 2022

" Henkilostokulut 81 %

0,5% 1%
Palveluiden ostot,
sis. HUS-laitepalv. 11,5 %

@ Tarvikkeet 0,5 %

B Vuokrat 6 %

" Muut kulut,
sis. HUS-laitevuokrat 1 %

Osaamiskeskustoiminnan valtionavustuksen kaytto

Valtionavustuksella katettiin Soccan johtajan, tiedottajan, projektisihteerin, projektipaal-
likon ja kahden vakituisen erikoissuunnittelijan henkiléstokulujen lisdksi muun muassa
HUSin yhteispalvelujen kuluja seka toimitilan vuokrakuluja.

Kuntien rahoitus

Paakaupunkiseudun kunnat rahoittivat yhteistydsopimuksessa sovitun mukaisesti Paa-
kaupunkiseudun Praksis -toimintaa. Rahoitus koostui muun muassa kehittamispaallikon,
Helsingin yliopiston sosiaalitydn kaytantétutkimuksen professorin ja yliopistonlehtorin
henkildstdkuluista. Helsingin kaupunki rahoitti Soccan osuuden; Espoo, Vantaa ja Kauni-
ainen yliopiston osuuden.

Kuntien rahoituksella jatkettiin sosiaalisen kuntoutuksen kehittamista ja arviointia aikuis-

sosiaalitydssa. Ikdihmisten palveluiden kehittamisverkosto GeroMetron toimintaa rahoit-
tivat paakaupunkiseudun kuntien liséksi Kerava ja Kirkkonummi.
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Muu ulkopuolinen rahoitus

Monitoimijaisella Peliklinikalla oli lukuisia eri rahoittajia. Soccan osalta rahoitus saatiin
THL:n valtionavustuksena, jolla katettiin Peliklinikan kehittdmisp&allikdn, erikoistutkijan
ja erikoissuunnittelijan henkiléstékulut seka muita toiminnan ja hallinnon kuluja.

THL:n valtionavustus saatiin myds Kansa-koulu IV-hankkeelle, jota toteutettiin valtakun-
nallisesti sosiaalialan osaamiskeskusten kanssa. Tulevaisuuden lastensuojelu -hankkeen
kuluista 80 prosenttia katettiin STM:n valtionavustuksella ja 20 prosenttia paakaupunki-
seudun kuntien rahoituksella. Lisdksi saimme valtionavustusta kahteen yliopistotasoisen
sosiaalitydn tutkimukseen.
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