Paakaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Socca

Lausunto

18.03.2022

Asia: VN/2037/2021

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi

Lausunnonantajan lausunto
Muodostaako ehdotettava asiakastietolaki selkedan, yhdenmukaisen ja ymmarrettavan kokonaisuuden?

Kylla. Voit halutessasi perustella vastaustasi ja kirjata muita yleisiad kommentteja kokonaisuuteen
liittyen. [On kannatettavaa, etta lailla tavoitellaan yhdenmukaisuutta sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon vilille ja asiakastietojen erilaisten kasittelytapojen vilille siten, etta saantely olisi
mahdollisimman samankaltaista sosiaali- ja terveydenhuollossa riippumatta siitd, missa formaatissa
ja millaisilla tietojarjestelmilla asiakastietoa kasitelldaan. On tarkedaa myos asiakkaiden
vhdenvertaisuuden toteutumisen kannalta, etteivat asiakkaan asiointitapa tai palvelunantajan
palvelun toteuttamisvalineet vaaranna asiakastietojen tietoturvallista kasittelya. Lisaksi sosiaali- ja
terveydenhuollon tiedonhallinnan kehittamisessa on jo vuosien ajan pyritty harmonisoimaan
tietosisaltoja ja on tarkeda, ettda myos lainsdaadantd on tdman toiminnan tukena.]

Onko vaikutusten arviointi riittavan laaja ja onko vaikutukset mielestanne oikein
arvioitu?

Taloudelliset vaikutuksen

Ei. Perustelut: [Osa perusteluista on melko ylimalkaisia esim. palvelunantajille kohdistuvat
kustannukset. Toisaalta jotkut hyvinkin pienet kustannukset (esim. THL:lle aiheutuvat) on arvioitu
tarkasti.]

Vaikutukset kansalaisten asemaan

Ei. Perustelut: [Asiakastietojen kasittelyn yhdenmukaistaminen on tavoiteltavaa, mutta haasteena
on se, etta kasittely yndenmukaistetaan suhteessa asiakastiedon sdhkdiseen kasittelyyn. Kaikissa
saantelyn kohteena olevissa toimissa tulee myos huomioida se, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluiden asiakkaina on myds hyvin haavoittuvassa asemassa olevia ihmisia, joilla ei ole
mahdollisuuksia tai keinoja valvoa ja ohjailla omien tietojensa kayttoa, ei sahkoisesti tai muillakaan
keinoin. ]

Lapsivaikutukset
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Kylla.
Vaikutukset sosiaali- ja terveydenhuollon palvelunantajien ja apteekkien toimintaan
Kylla.
Vaikutukset viranomaisten toimintaan
Kylla.
Tietosuojavaikutukset
Kylla.
Soveltamisala ja suhde muuhun lainsdaadantoon (2 §)
Onko ehdotettavan asiakastietolain suhde muuhun lainsdaadantoon selkea?
Kylla

Onko asiakastietojen kasittelya koskevien yleisten periaatteiden soveltaminen kaikkiin asiakastietojen
kasittelyn kayttotarkoituksiin kannatettava?

Kylla
Maaritelmat (3 §)
Ovatko maaritelmat selkeat ja ymmarrettavat lain soveltamisen ndkékulmasta?

Ei, mitka maaritelmat ovat epdselvia ja miksi? [On hyva, etta lain otsikossa puhutaan asiakastiedosta.
Myodhemmin esityksessa ei aina ole helppo seurata, milloin pitdisi puhua asiakastiedosta, milloin
potilastiedosta. ]

Pitdisiko pykalaan lisatd maaritelmia?

Ei, mitd maaritelmia olisi ndkemyksenne mukaan lisattava?

Asiakastietojen kasittelya koskevat yleiset periaatteet (2 luku)
Onko 2 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [Kokonaisuutena on selked. Huomiota kiinnittdaa kuitenkin §7 mom. 2, jossa
maaritellaan johtajan vastuuta. Myds ilmaisu "vastaava johtaja" on epaselva. Onko kysymys
erityisesti tahan tehtavaalueeseen nimetysta johtajasta vai yleisemmin palvelujen jarjestamisesta
vastaavasta johtajasta. Valvonnan kannalta vastuiden maarittely olisi tarkeaa. |

Onko salassapitoa ja sivullisuutta koskeva sadntely selked ja ymmarrettava?
Kylla

Onko asiakkaan tietosuoja-asetuksen mukaisiin oikeuksien rajoittamisen saantely selkead, ymmarrettavaa
ja oikeasuhtaista?

Kylla
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Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen rekisterinpito (3 luku)

Sosiaalihuollon yhteydessa laadittavat potilasasiakirjat tallennettaisiin potilasrekisteriin ja niitd kasiteltaisi
samoin kuin muitakin potilastietoja. Onko ehdotus mielestanne kannatettava?

Kylla

Voitte esittaa tdssa myods muita ndkemyksia lakiehdotuksen sosiaalihuollon yhteydessa laadittavien
potilasasiakirjojen kasittelyd koskevaan saantelyyn

Naistd sdadetdaan §18 mom. 1 (4 Luku).
Onko palvelunantajan muutostilanteisiin liittyva sdantely selkeda ja ymmarrettavaa?
Kylla

Ndkemyksidanne muutostilanteisiin liittyvan saantelyn toteutettavuuteen?

Onko palvelunantajan toiminnan paattymiseen liittyvaa selkedd ja ymmarrettavaa?

Ei. Perustelut: [§16 mom. 3 esitetdan, ettd Kansaneldkelaitos voisi sailyttaa asiakasasiakirjoja ja
toimia henkil6tietojen kasittelijana rekisterinpitdjien lukuun. Tata olisi tarpeen avata prosessina ja
arvioida myds toiminnan kustannuksia rekisterinpitajan kannalta.]

Ndkemyksidnne toiminnan paittymiseen liittyvan sddntelyn toteutettavuuteen?

Asiakasasiakirjojen kasittelya koskevat periaatteet (4 luku)

Onko 4 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?
Kylla

Onko sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekistereita koskeva sadntely (18 §) selked ja ymmarrettiva?
Kylla

Ndkemyksidnne rekistereitd koskevan saantelyn toteutettavuuteen?

Asiakirjan laatimista koskevan maardajan sadntelyssa §21 sdadetaan, etta asiakirjat tulee laatia ja
tallentaa viiveettomasti eli samana tai seuraavana tyopaivana. Taman maaraajan noudattaminen on
joka tapauksessa ainakin monissa sosiaalihuollon asiakastilanteissa epatarkoituksenmukainen
tavoite.

Onko alkuperaisten asiakirjojen sdilyttamista koskeva sadntely selkea ja ymmarrettava?

Ei. Perustelut: [§24 mom. 1 viitataan lain liitteessa maariteltyihin sailytysaikoihin. Liitteen mukaan
sailytysaika on sidottu asian sulkemiseen. Perusteluissa kuitenkin todetaan, etta sosiaalihuollon
asiakirjojen sailytysaika on sidoksissa asiakkuuden paattymiseen. Kuitenkin jos asiakkaalla on useita
asioita vireilld, asia voi paattyd, mutta asiakkuus jatkuu.]
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Nakemyksia sailyttamista koskevan sadntelyn toteutettavuuteen?

Potilasasiakirjat (5 luku)
Onko 5 luvun saantelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?
Kylla
Onko potilasasiakirjojen periaatteita koskeva sadntely (278) selkea ja ymmarrettdva?
Kylla
Onko alaikaisen paatoskykya koskevia merkint6ja koskeva sadntely (33 §) selked ja ymmarrettava?

Kylla

Sosiaalihuollon asiakasasiakirjat (6 luku)
Onko 6 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?
Kylla

Tulisiko sdantelya soveltaa my6s terveydenhuollon palveluissa toimivien sosiaalihuollon
ammattihenkiléiden kirjaamiseen (esim. sairaaloiden terveyssosiaality6)?

Ainakin HUS:ssa terveyssosiaalityon kirjaukset perustuvat terveyssosiaalityon nimikkeist6on, mika ei
ole sosiaalihuollon asiakastietomallissa mukana. Terveyssosiaalityon kirjauksista talla hetkella
Kantaan eivat kirjaudu ns. paivittaismerkinnat, vaan yhteenvedon omaiset koosteet.
Terveyssosiaalityo on osa potilastyota ja on tarkeaa, ettd myos kirjaukset ovat potilasrekisterissa.
Sosiaalihuoltoon ollaan tarpeen mukaan yhteydessa, mutta suurin osa terveyssosiaalityon
asiakkaista ei ole sosiaalihuollon asiakkaita. Jos pidetdan yhteisneuvottelu sosiaalihuollon kanssa,
pyritddn laatimaan yhteinen kirjaus tapaamisesta. Voisiko 45 § olla sovellettavissa myds
terveyssosiaalitydssa? Onko tata tarpeen tai mahdollista pohtia sote-asiakastietoja koskevan
saantelyn uudistamisen toisessa vaiheessa? Tama edellyttaisi myos terveyssosiaalityon aseman
tunnustamista osana monialaista palvelujarjestelmaa ja suhteen selvittdmista sosiaalihuollon
palvelutoimintaan.

Kirjaaminen monialaisessa yhteistyossa (7 luku)
Onko 7 luvun sadntelyehdotus kokonaisuutena selked, ymmarrettdva ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [Jatkokehittamisen tarvetta tassa edelleen on. Tallad hetkelld esimerkiksi
sosiaalihuollon asumispalveluyksikdssa kayva terveyskeskuslaakari kirjaa terveydenhuollon
ammattihenkilona asukkaan potilastietoja potilastietojarjestelmaan. Naiden tietojen on tarkeaa olla
samassa rekisterissa asukkaan muiden terveydenhuollon tietojen kanssa. Mutta ongelma on, etta
sosiaalihuollon asumisyksikdssa toimivilla sosiaalihuollon ammattilaisilla ei ole padsya tahan
rekisteriin. Tiedonkulku pitdisi ndissa sote-yhteisissa palveluissa olla molempiin suuntiin. Lisaksi voisi
olla tarpeen jossakin toisessa yhteydessa tarkemmin pohtia, mika ja kenen tekema kirjaus on
tarkkaan ottaen sosiaalihuollon asiakastietoa ja mika on potilastietoa.]
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Tiedonsaantioikeus ja tietojen luovuttaminen (8 luku)

Onko 8 luvun asiakkaan tiedonsaantioikeutta koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (48 §- 52 §)
selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Onko asiakkaan oikeutta maarata tietojensa luovutuksista koskeva sadntelyehdotus kokonaisuutena (53 §
-55 §) selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Kylla

Onko asiakastietojen luovuttamista muille palvelunantajille ja viranomaisille koskeva saantelyehdotus (56
§ - 63 §) kokonaisuutena selked, ymmarrettava ja johdonmukainen?

Ei. Perustelut: [§56 mom. 2 mukaan asiakastietojen luovutus olisi toteutettava valtakunnallisten
tietojarjestelmapalvelujen valityksellad ja asiakastiedot saisi luovuttaa muulla tavoin, jos luovutusta ei
olisi mahdollista toteuttaa valtakunnallisten tietojarjestelmapalvelujen valitykselld. Luovutus muulla
tavoin edellyttaisi Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston lupaa. Onko tdhan Valviran
lupaan olemassa prosessi? Jos ei ole, sellainen tulisi olla kuvattuna.]

Onko mielestanne kannatettavaa, etta asiakastietoja saisi luovuttaa palvelunantajien ja terveydenhuollon
rekisterien valilla kayttotarkoituksensa mukaisesti lain perusteella luovutuslupaa edellyttden?

Kylla

Onko mielestianne kannatettavaa, etta asiakastietoja luovutettaisiin palvelunantajien vililla ensisijaisesti
Kanta-palvelujen vilityksella?

Kylla
Onko rajat ylittavaa tiedonvaihtoa koskeva sadntely (60 §) selked ja ymmarrettava?
Kylla

Onko potilastietojen luovuttamista kliiniseen ladketutkimukseen ja muuhun lddketieteelliseen
tutkimukseen koskeva sdantely (61 §) selkea ja ymmarrettava?

Kylla

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmat (2 osa)

Onko tietojdrjestelmia tietoturvallisuutta ja tietojarjestelmien valvontaa koskeva saantely selked ja
ymmarrettava?

Ei. Perustelut: [§77 mom. 1 kohta 7 on kannatettava, mutta tulee maaritella, koskeeko tama kohta
kaikkia asiakas- ja potilastietoja kasittelevia muita kuin sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkiloita. ]

Onko mielestanne kannatettavaa, etta tiedonhallintapalvelua laajennettaisiin niin, etta sen kautta
voidaan luovuttaa aiemmin saddettyjen keskeisten potilastietojen lisdaksi muita potilasasiakirjamerkint6ja
seka tiedonhallintapalvelun sdantely mahdollistaisi my6s reseptikeskukseen tallennettujen
laadkitystietojen yhteenvetojen luovuttamisen?
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Kylla

Onko mielestdnne kannatettavaa edellyttda tietojarjestelmia asentavan, yllapitavan ja paivittavan
henkilon luotettavuuden varmistamista tiedonhallintalain 12 §:ssa tarkoitetulla tavalla, jos henkild
tehtdvissddn padsee ndkemadn asiakastietoja (77 § tietoturvasuunnitelma, 1 momentin kohta 7)?

Kylla

Onko mielestianne kannatettavaa, ettd ammattilaisen kayttoliittyma (Kelain) voisi toimia lddkemd&araysten
laatimisen varajarjestelmana hairiotilanteissa?

Kylla

Onko mielestanne kannatettavaa, etta Kelalle lisataan oikeuksia liittyen lokivalvontaan ja
verkonvalvontaan sekd Kanta-palveluihin tallennettavien asiakirjojen tietorakenteiden
laadunvarmistukseen?

Ei. Perustelut: [Tassa voi olla vastuiden ja velvoitteiden osalta tarkennettavaa. Kela ei ole
valvontaviranomainen.]

Maksut

Ndkemyksidnne yhteentoimivuuden testaukseen ilmoittautumisesta perittdvastd maksusta?

Siirtymasaannokset 102 §

Hyvinvointitietojen luovuttaminen Omatietovarannosta palvelunantajille 1.1.2024 mennessa ehdotuksen
73 §:n 2 momentin mukaisesti

Kaikkiin asiakas- ja potilastietoihin kohdistuvaa kiellon ja tyoterveyshuoltoon kohdistuvan kiellon
soveltaminen 1.1.2024 mennessa ehdotuksen 54 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2024

Asiakastietojen luovuttaminen suostumuksen perusteella 57 §:n mukaisesti (erityisesti luovutukset
sosiaali- ja terveydenhuollon viliset luovutukset Kanta-palveluista) viimeistadn 1.1.2024

Potilastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin avulla asiakkaille
48 §:n 2 momentin mukaisesti viimeistadn 1.12.2023

Sosiaalihuollon asiakastietojen luovuttaminen asiakastietovarannosta asiakkaille hyvinvointisovelluksiin
viimeistaan 1.5.2025.

Lausuntopalvelu.fi 6/9



Luovutukset toisille palvelunantajille ja terveydenhuollon rekisterien vililla lain perusteella edellyttien
luovutuslupaa 58 §:n 1 momentin mukaisesti viimeistddn 1.1. 2026 alkaen

Potilastietojen luovuttaminen ulkomaille Kanta-palveluista ehdotuksen 60 §:n mukaisesti viimeistaan
1.1.2025 mennessa.

Ammattilaisen kdyttoliittyman (Kelain) kaytt6 ladkemadrdysten laatimisen varajdrjestelmana 75 §:n 2
momentin mukaisesti viimeistaan 1.1.2026.

koulupsykologien laatimat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025

Sosiaalipalveluiden yhteydessa annettaviin terveyspalveluihin liittyvat potilasasiakirjat viimeistaan
1.10.2026

Ajanvarausasiakirja asiakkaalle ilmoitettavista terveydenhuollon ajanvarauksista, seulontatutkimuksista
syntyvat laboratoriotulokset, ajoterveyteen liittyvit todistukset ja lomakkeet, tapaturmiin ja
ammattitauti-ilmoituksiin liittyvat todistukset ja lomakkeet, ladkarinlausunto terveydentilasta T-todistus,
ladkarintodistukset C ja TOD seka jaljennos kuolintodistuksesta viimeistaan 1.10.2026

Hoitotyon paivittdismerkinnat viimeistaan 1.10.2029

Seulontatutkimuksista syntyvat kuvantamistutkimukseen liittyvat asiakirjat, sateilyrasitustiedot, video- ja
danitallenteet seka ndkyvan valon kuvat ja suun terveydenhuollon yksikdiden tallentamat kuvat seka
muut kuvat viimeistdan 1.10.2029

Lastensuojelun palvelutehtavassa ja koulukuraattorin palvelussa syntyvat asiakirjat viimeistaan 1.3.2025

Vammaispalvelujen palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.9.2025

Paihdehuollon palvelutehtavassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistaan 1.3.2026

Perheoikeudellisten palvelujen palvelutehtdvassa syntyvat asiakasasiakirjat viimeistdan 1.9.2026
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Kaikissa palvelutehtavissa syntyvat video- ja danitallenteet viimeistaan 1.10.2029

Sailytysaikaliite

Ovatko ehdotettavat potilasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sadilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat muita potilastietoja sisdltavien asiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitaisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat biologista materiaalia sisaltavien naytteiden ja elinmallien sailytysajat
asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovatko ehdotettavat sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen sdilytysajat asianmukaiset?
Ei
Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Ovat aika lyhyet. Heikentadko tama asiakkaan asemaa? Talla hetkella 1ahes kaikki asiakasasiakirjat
sailytetdaan 30 vuotta palvelun paattymisesta tai 12 vuotta asiakkaan kuolemasta. Lakiehdotuksessa
saadetdan, etta asiakasasiakirjat sailytetdaan paaosin 10 vuotta asian sulkemisesta.

Ovatko ehdotettavat muita luovutustenhallinnan asiakirjojen ja lokitietojen sdilytysajat asianmukaiset?

Jos vastasit ei, miltd osin sdilytysaikaa pitdisi muuttaa ja miten? Perustele ehdotuksesi.

Liitelait

Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?
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Ovatko siirtymaajat riittavan pitkat?

Onko ehdotus mielestdnne kannatettava?

Onko ehdotus kannatettava?

Muita nakemyksidanne ja huomioita liitelakeihin

Marjamaki Pirjo
Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Socca

Lausuntopalvelu.fi 9/9



