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Eteld-Suomen osaamis- ja tukikeskusvalmistelu (OT) on kulkenut tiiviisti yhdessa
valtakunnallisen kehittamisen kanssa. Matka on ollut tapahtumarikas, koska niin matkan
sisalto kuin taipaleen maaranpadkin ovat vaihdelleet vuosien kuluessa. Vuonna 2016 syntyi
mallinnuksia osana lapset, nuoret ja perheet -muutosohjelmaa (Lape), seuraavien kahden
vuoden aikana kehittaminen jatkui osana Lapsen paras — yhdessa enemman PKS-hanketta ja

siirtyi osaksi Uusimaa 2019 -maakuntavalmistelua.

Sipilan hallituksen maakuntavalmistelun paatyttya Helsingin sosiaali- ja terveystoimi ja HUS an-
toivat toimeksiannon valmistella osaamis- ja tukikeskusten kaynnistamissuunnitelma ja Helsin-
ki ja HUS rahoittivat OT-tutkimuskoordinaattorin Soccaan. Valmistelua jatkettiin toimeksiannon
mukaisesti nivoen yhteen valtakunnallinen kehittaminen seka aikaisemmin tehty ansiokas tyo.

Etela-Suomen valmistelussa oli kolme kokonaisuutta:
Eteld-Suomen OT-keskusrakenteen valmistelu

OT-keskus toimintojen pilotointi muutaman toiminnon osalta
(asiakasnédkékulma painotettuna)

Verkostojen yhteen punominen ja hyédyntdminen valmistelussa
esim. OKM:n VIP-verkosto, Barnahus, Turvassa-hanke.

PKS-Sosterin antamaa toimeksiantoa kohdennettiin vastaamaan muuttunutta tilannetta, kun
tammikuussa 2019 aukesi mahdollisuus hakea valtionavustuksia Tulevaisuuden sote-keskusoh-
jelmasta ja Sote-rakenneuudistuksesta. Etela-Suomen OT-keskusvalmistelussa laadittiin esitys
OT-keskuksen ydinyksikkopilotista, ja samalla laadittiin my6s rahoitusesitys Tulevaisuuden SOTE-
keskusohjelmaan, jotka esitelldan tassa raportissa.

Uudenmaan SOTE-uudistuksen yhteistydtapaamisessa 18.3.2020 paatettiin, ettei Etela-Suomen
OT-keskuskehittamiseen tdssa vaiheessa haeta valtionavustusta Tulevaisuuden sotekeskus -oh-
jelmasta eika rakenneuudistusrahoituksesta. Lisaksi yhteistydtapaamisessa linjattiin, etta rahoi-
tusta tulee hakea tulevista valtionavustuksista esim. lastensuojelun kehittamisohjelmasta. Etela-
Suomen lastensuojelun monialaista kehittamishanketta valmisteltaessa kunnat eivat asettaneet
OT-valmistelua etusijalle, eika sosiaali- ja terveysministerio painottanut sitd omassa ohjaukses-
saan. Lastensuojelun kehittdmishanke vuosille 2020-2022 antaa mahdollisuuden osallistua val-
takunnalliseen OT-valmisteluun ja valittaa tietoa myos Etela-Suomen verkostolle.

Eteld-Suomen OT-keskusvalmistelussa on toiminut kaksi verkostoa: ydinverkosto ja laaja verkos-
to, jotka ovat toimintakauden aikana kokoontuneet yhteensa 11 kertaa. Viimeisessa laajan ver-
koston tapaamisessa 11.5.2020 sovittiin, etta verkosto jatkaa toimintaansa syksysta 2020 lukien.
26.9.2020 oli laajan verkoston ensimmainen tapaaminen, jossa kasitellddn tdma loppuraportti
seka tilannekatsaus niin valtakunnallisesti kuin Etela-Suomen osalta. Valtakunnallinen OT-ty6-
ryhma jatkaa tyotaan ja valtakunnallisesti neljalla YTA-alueella OT-keskuksen pilotointi jatkuu
VM:n rakennerahoituksen turvin.

Tassa raportissa esitellddan Etelda-Suomen OT-keskuksen ydinyksikdn perustamissuunnitelma,
OT-pilottien eteneminen ja tulokset seka verkostojen mukaan ottaminen yhteiseen tyéhon.

Taman raportin ovat toimittaneet asiantuntijasihteeri Tiina Turkia ja OT-tutkimuskoordinaattori
Laura Yliruka. Kirjoittamiseen ovat osallistuneet Klaus Ranta (HUS), Riitta Sarkela (Ensi- ja turva-
kotien liitto), Jussi Pihkala (OPH) Tarja Linnakivi ja Riitta Hakoma. Kommentointiin on osallistunut
ydin- ja laajan verkoston jasenid sekd puheenjohtajat Maarit Sulavuori ja Teppo Heikkila.
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Etela-Suomen lasten, nuorten ja perheiden
OT-keskuksen valmistelun lahtokohdat

Padkaupunkiseudun Soster-kokous antoi toimeksiannon valmistella Eteld-Suomen
OT-keskuksen kdaynnistamissuunnitelma. Eteld-Suomen OT-keskuksen valmistelutyon
toimintakausi oli 1.8.2019 -31.5.2020. PKS Sosterin toimeksianto perustui

Lapsen paras — yhdessa enemman -hankkeen aikaiseen OT-keskusvalmisteluun ja

Uusimaa 2019 -hankkeen YTA tasoiseen valmisteluun.

Osana Lapsen paras — yhdessd enemman -hanketta tehtiin raportti
(Ranta & Yliruka 2019):

@ miten OT-keskus voisi Etela-Suomessa (Uudenmaan, Kymenlaakson, Paijat-Hameen,
Eteld-Karjala maakunnat) rakentua,

@ millaisiin lasten, nuorten ja perheiden potilas- ja asiakastarpeisiin sen olisi tarkoitus
vastata ja millaisia palveluita ja toimintoja se voisi tarjota.

Suunnitelmaa valmisteli PKS-LAPE hankekokonaisuuden yhteydessa toiminut tyéryhma. Sita ra-
kennettiin samanaikaisesti LAPE-karkihankkeen valtakunnallisen OT-tyorukkasen tydskentelyn
kanssa ja se on yhteensopiva siella esitettyjen linjausten kanssa (Halila ym. 2019). Etela-Suomen
osaamis- ja tukikeskusraportti: Vaativimmat palvelut, koordinaatio ja kehittdminen julkaistiin
huhtikuussa 2019 *.

Raportissa esitetyt toimenpiteet on huomioitu PKS-Sosterin toimeksiannossa,
jonka mukaan tulee:

® [aatia budjetoitu, resursoitu ja konkreettinen ehdotuksen OT-keskuksen toimijoista
henkiléittdin ja toimipaikkoineen. Tdsmentdd, mihin nimenomaisiin toimintoihin
Eteld-Suomen OT-keskus keskittyy toiminnassaan ja miten se aloittaa toimintansa.
Esityksen pohjalta OT-keskuksen toiminta on aloitettavissa valtakunnallisen aikataulun
mukaisesti. HUS ja Helsinki vastaavat valmistelun jatkuvuudesta.

e Tyéryhmd tehtdvdnd on laatia myés esityksid tarvittavista lakimuutoksista, jotta
integratiivinen OT-keskustyd mahdollistuu. Tehtévénd on esittdd, mitéd muita OT-
tasoisia palveluja tarvitaan jatkossa kuin vain lapsiin, nuoriin ja perheisiin liittyvid.

e Tyén aikana kdyddén sopimusneuvottelut yhteistyéalueen (Uusimaa, Kymenlaakso,
Pdijdat-Hdme ja Eteld-Karjala) toimijoiden kanssa.

Toimeksiannon toteuttamisessa on huomioitu Uusimaa2019 -hankkeessa tehty valmistelutyo
seka johtopaatokset, joissa todetaan: “Uusimaa2019 -hankkeessa todettiin jo varhaisessa vai-
heessa valmistelua, ettd hankkeessa puuttuu yhteinen kdsitys siitd, mitd tarkoitetaan vaativilla
sote-palveluilla ja ketké ovat ndiden palveluiden kdyttdjdt. Vaativien sote-palveluiden valmiste-
lussa haluttiin nostaa esiin lasten, nuorten ja lapsiperheiden lisdksi aikuisvdeston ja ikddntynei-
den sekd vammaisvdestdn vaativat sote-palvelut ja palveluita tarvitsevat kéyttdjéryhmdt.”

Valtakunnallisella tasolla LAPE-kdrkihankkeessa ja OT-valmistelussa tehtiin tyota yhteisen na-
kemyksen saavuttamiseksi lasten ja nuorten sekd perheiden osalta, mutta aikuisvdeston osalta
vastaavanlainen ty6 puuttui. Kansallisesti valmisteilla oleva sosiaalihuollon keskittaminen ja pal-
veluiden porrastus ei tavoittanut aikuisten vaativia sosiaalihuollon palveluita.

1 Eteld-Suomen osaamis- ja tukikeskusraportti 2019, Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelma
Yhtendiset kiireettdman hoidon perusteet 2019, Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 2019:2
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Lape-hankkeen paatyttya Eteld-Suomen OT-valmistelu siirtyi osaksi Uudenmaan maakuntaval-
mistelua Uusimaa 2019 -hankkeeseen. Hankkeen loppuraportissa todetaan, ettd tulevaisuudes-
sa valmistelua tulisikin organisoida vahvemmin jarjestajavetoisesti. Palvelujen tuotanto ei voi
maaritelld vaativan tason kriteereja, palvelupolkuja ja asiakasryhmia ilman jarjestdjan ohjausta.
Vasta ndiden keskeisten maaritysten jalkeen tuotannon valmistelussa pystytadn keskittymaan
palveluiden sisallolliseen tuottamiseen, asiakasprosessien lapivientiin ja tuotannolliseen orga-
nisoitumiseen.

Lapset, nuoret ja perheet -kokonaisuuden kehittamisessa OT-keskusten kehittaminen on yksi si-
vistystoimen ja sosiaali- ja terveydenhuollon integraatiota vahvistava kokonaisuus. Olennaista
on |6ytaa vastaus kysymykseen: miten saadaan sisote-triangeli soimaan kauniisti? 2

KUVA 1. Lapset, nuoret ja perheet kehittamisohjelman kiteyttamat periaatteet
ohjaamaan yhteisen tyon kehittdmista. Mita on jo Triangelissa? LAPEN PERIAATTEET

T

O

Tuodaan tuki ja hoito
lapsen luonnolliseen
kasvuymparistoon
— OT-osaaminen perus-

ja erityistason tueksi

Lapsi, nuoret ja
vanhemmat keskiossa

Lapsen oikeuksien
vahvistaminen

Integraatio

Tutkimusperusteisuuden
vahvistaminen

\
Monialainen arviOinﬁ\

OT-keskusten kehittamistydssa on tarkeda uskaltaa ajatella oman laatikon ulkopuolelle. Tulisi yh-
taalta nahda se, missa riittdd oma toiminta ja oman osaamisen tuominen osaksi yhteistyota.
Toisaalta tulisi ndhda, missa tarvitaan rohkeutta asettua dialogiin ja ymmartaa uusia nakékulmia
uuden synnyttamiseksi, missd vanhat rakenteet riittdvat ja missa tarvitaan uutta; OT-keskuske-
hittdmisessa on yhtadaltd jo olemassa olevaa jasennysta (terveydenhuollon keskittdmisasetus),
mutta toisaalta on tarve katsoa toimintakenttaa ja palveluita yhdessa uudella tavalla.

1.1 Valtakunnallinen valmistelu

Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmassa (LAPE 2016-2018), yhteistydalueiden keskinai-
sessa yhteistydssa ja valtakunnallisesti tuettuna, maariteltiin OT-keskuskonseptin ydinta: niita
keskeisia rakenteita, periaatteita ja toimintamalleja, jotka ovat yhteisiad kaikille OT-keskuksille.
Suunnitelman mukaan Suomessa toimisi viisi OT-keskusta YTA-alueilla tehden monialaista yh-
teistyota yli maakuntarajojen. Aluksi OT-keskustoiminta keskittyisi lasten, nuorten ja perheiden
OT-keskusmallin kehittdmiseen.

2 Osaamis- ja tukikeskus (OT) ja vaativan erityisen tuen verkosto (VIP) tulevaisuuden johtamisen haasteena,
Laura Yliruka, Socca, LAPE-akatemia 24.5.2019
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Osaamis- ja tukikeskusten tehtadvat on maaritelty valtakunnallisessa raportissa
(Halila ym. 2019): Lasten, nuorten ja perheiden osaamis- ja tukikeskukset.
LAPE-muutosohjelmassa tehdyn valmistelutyon loppuraportti:

1. OT-keskukset tuottavat itse vaativia palveluja ja hoitoa pienelle ryhmalle asiakkaita,
joiden hoito ja tuki edellyttavat kaikkein vaativinta erityisosaamista.

2. OT-keskukset luovat maakuntien, yliopistojen, yliopistollisten sairaaloiden,
sosiaalialan osaamiskeskusten ja kansallisen tason tutkimusyksikéiden kanssa
yhteistyona mallin tieteellisen tutkimuksen, koulutuksen ja kehittdmisen
yhteistydstd. OT-keskukset harjoittavat osaltaan palvelujen arviointia ja tutkimusta.

3. OT-keskukset suunnittelevat ja koordinoivat yhteistyossa palvelujen tuotantoketjun
kanssa lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kokonaisuutta alueellaan. Siten
ne omalta osaltaan mahdollistavat oikeiden ja riittdvan tukevien palvelujen ja
interventioiden tuottamisen ja tekemisen oikeassa paikassa oikeaan aikaan. OT-
keskukset levittavat ja tukevat vaikuttavien, tutkimustietoon ja nayttéon perustuvien
hoito- tai palvelumenetelmien kayttoonottoa alueellaan ja harvinaisissa tuen
tai hoidon muodoissa my6s toisen OT-keskuksen alueella. OT-keskukset tekevat
tiivista yhteistyota erityiskoulujen, sairaalakoulujen sekd kuntien, kuntayhtymien ja
yksityisten laitos- ja erityiskoulujen kanssa moniammatillisen vaativan erityisen tuen
kehittamisessa.

Edelld olevaan valtakunnalliseen tehtavamaarittelyyn esitti valtakunnallinen asiakasnakékulma-
tydnyrkki lisdystd (5/2020) kohdaksi 2: OT-keskukset tarjoavat ammattilaisille osaamisen tukea
erityisen vaativissa tilanteissa, jolloin olisi nelja tehtavakokonaisuutta. Asiakasndakdkulmatyo-
nyrkki esitti lisdyksen, koska ammattilaiset ovat OT-keskusten asiakkaita esimerkiksi konsultoides-
saan vaativan tason ongelmassa tai hydodyntaessadan OT-keskuksen tuottamia mallinnuksia.

Valtakunnallinen valmistelu on jatkunut syksysta 2019 lukien. Eteld-Suomen
valmistelun aikataulutus yhteensovitettiin valtakunnalliseen valmistelun kanssa.
Kevadn 2020 aikana valtakunnallinen valmistelu organisoitiin seuraaviin tyényrkkeihin:

® Asiakasndkokulman tarkempi maarittely, pj. Laura Yliruka
® QT ja jarjestot, pj. Riitta Sarkela

® Koulukotien palvelut ja vaativan erityistason asiakaspalvelujen yhdistelm3,
pj. Matti Salminen

@ Vaativan sijaishuollon uudistamistyéryhman puheenjohtaja Annika Parsons
osallistuu tdman osion kasittelyyn

® VIP-verkoston kanssa tehtdva yhteistyo, pj. Jussi Pihkala

® Yhdyspinta laajempaan tutkimus- ja kehittdmistoimintaan maakunnissa ja alueilla,
pj. Juha Luomala

® Nayttoon perustuvat menetelmat, pj. Klaus Ranta
@ Digipalvelut ja sahkoinen OT-keskus, pj. Mikko Huovila
@ Rahoitus ja johtamisjarjestelma, pj. Mikko Hulkkonen

Tyoskentelystd on valmistumassa oma raporttinsa syksylla 2020.



Valmistelun tukena
Etela-Suomen OT-alueen kysely

Kesalld 2019 toteutettiin sdhkoinen kysely jatkosuunnittelun tueksi (LIITE 1). Kysely
valmisteltiin yhteisty6ssa HUS:n toimijoiden ja Helsingin kaupungin kanssa. Kysely lahetettiin
PKS-Sosterin asettamalle laajalle Eteld-Suomen OT-tyoryhmalle sekd LAPE-muutosagenttien
kautta Eteld-Suomen LAPE-ryhmiin ja perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon,
sivistystoimen, lastensuojelun ja vammaispalvelujen edustajille, jarjestdille, Helsingin
yliopistoon ja Etela-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksiin. Ennen kyselyyn vastaamista

pyydettiin lukemaan ldpi niin valtakunnallinen raportti kuin Eteld-Suomen raportti.

Alla olevasta taulukosta nakyvat kyselyn vastaajat, joita oli yhteensa 25. Vastauksia saatiin kai-
kista maakunnista, eniten Uudeltamaalta. Vastaajien joukko on maarallisesti pieni, mutta se
osoitettiin ennen kaikkea ylemmalle johdolle, joita on lukumaaraisesti vahan. Vastauksia saatiin
jokaisesta maakunnasta ja kaikilta eri toimijaryhmilta.

TAULUKKO 1. Vastauksia saatiin kaikista Etela-Suomen OT-alueen maakunnista

100 %
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30%
20%
10%

0%

56,0%

Prosentti

16,0% 12,0% 12,0%

||

Padkaupunkiseutu  Muu Uusimaa Eksote KymSote PHHYKY
Helsinki, Espoo,
Vantaa, Kauniainen,
Kirkkonummi ja Kerava

Eniten vastauksia saatiin kunnista ja kuntayhtymista (64%).

TAULUKKO 2. Vastaajien taustayhteisot
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70 %
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TAULUKKO 3. Vastaajien jakautuminen roolin mukaan

100 %
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80 %
70 %
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40 % 24,0% 24,0% 24,0%
30%

20%
0%

Ylin johto Keskijohto Lahiesimies Asiantuntijarooli,
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28,0%

Prosentti

Kyselyyn vastanneista maaritteli itsensa ylimpaan johtoon 24%, keskijohtoon 24%, |lahiesimie-
heksi 24% tai asiantuntijaksi 28%.

2.1 Tiivistetyt tulokset

Valtakunnallista OT-keskusten konseptia pidettiin yleisesti ottaen hyvana (65,2%, arvosana nel-
ja). Eteld-Suomen suunnitelmaan suhtautumisessa oli enemman hajontaa. Vastaajista 56% antoi
arvosanan nelja tai viisi, 20% antoi arvosanan kaksi. Vastaajat toivat esiin huolta toiminnallisen
integraation toteutumisesta (sivisote).

Raporteissa esitettyjen toimintamallien perusideoita pidettiin hyvina. Niiden toivottiin kuitenkin
olevan padosin sosiaali-, terveydenhuoltoa ja myos sivistystoimea integroivia toisin kuin Etela-
Suomen raportissa esitetdadn. Horisontaalisia rakenteita kannatettiin laajasti. Vastaajista 69,5%
antoi arvosanaksi nelja tai viisi.

Vertikaalisiin rakenteisiin liittyi enemman kritiikkia. Esiin tuotiin huolta kaksoisrakenteen (SO ja
TE) syntymisest3, eli siitd, ettei toimintaa ohjattaisi yhdessa vaan siiloista kasin vertikaalisen in-
tegraation osalta. Vastauksissa nostettiin esiin, ettd terveyssosiaalityon rooli oli jaanyt kuvaamat-
ta keskeisena resurssina. Johtamisrakenne todettiin vaativan kirkastamista; verkostojohtamisen
ja linjajohtamisen valinen jannite sisaltyy rakenteeseen. Kyselyyn siséltyi avovastauksia ja niita
on raportoitu alaluvun viisi “tutkimusperusteisuus” kohdalla.

KUVA 2. SWOT-analyysi kyselyn vastauksista

oS
VAHVUUDET

® Vaativa erityisosaaminen edesauttaa alueellisia
perus- ja erityispalveluja palvelutehtavissaan

® Tutkimus vaativimman tason
palveluiden tueksi

® Valtakunnallinen tyénjako tutkimuksessa
® Yhtendiset kdaytannot

HEIKKOUDET
® Siilomaisuus
® Ei huomioitu ruotsinkielisia
® Kehitysvammahuolto huomioitu kevyesti
® Ei huomioitu terveyssosiaalityota

MAHDOLLISUUDET UHAT
® Etdisyys (laaja OT-alue)

® Tiedonsiirto

® Kansallisen viitekehyksen luominen
lasten, nuorten ja perheiden tilanteesta
yhdistamalla osaamista

® Uusiin ilmi6ihin integratiivisia toimintamalleja
® Paillekkaisen tyon vaheneminen
® Sosiaalihuollon porrasteisuuden selkeyttdminen

® Tuen oikea-aikaisuus
® |so kokonaisuus
® Paillekkaisten rakenteiden syntyminen

® Toiminta hankaloituu kilpailuun
(johtamisen kysymys)

v
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Etela-Suomen OT-keskuksen
valmistelunrakenne

Valmisteluun nimettiin kaksi tyoryhmaa: ydinryhma ja laaja verkosto (LIITE 2). Ydinryhman
puheenjohtajaksi nimettiin Maarit Sulavuori (Helsinki) ja laajan verkoston puheenjohtajak-
si Teppo Heikkila (HUS). Molempien tyéryhmien asiantuntijasihteerina toimi Tiina Turkia.
Lisaksi Helsingin kaupunki ja HUS rahoittivat Soccan kehittamispaallikon Laura Ylirukan tyota
OT-tutkimuskoordinaattorina. Ylirukan tehtéva oli laaja-alaisesti valmistella ja koordinoida

Eteld-Suomen valmistelua seka toimia linkkind valtakunnalliseen valmisteluun (LIITE 1).

Syksyn tyoskentelyssa oli kaksi kokonaisuutta: hallintomallin valmistelu ja asiakastyon pilotit. Ta-
voitteena oli jatkaa lapset, nuoret ja perheet kehittdmisohjelmassa (Lape) jo tehtya tyota hyo-
dyntden ministerion ohjausta seka vertaillen arvioida muiden OT-keskusalueiden valmistelua.
Kevdan tydskentelyn painopiste oli valmistella Etela-Suomen OT-keskus ydinyksikkopilotti osaksi
Tulevaisuuden Sote-keskus ja rakenneuudistuksen valtionavustushankehakemuksia seka Lasten-
suojelun kehittamisohjelmaa.

3.1 Nykytilan kuvaus

Lahdettiin etsimaan vastauksia kysymyksiin: Mikd on OT-tasoista toimintaa? Mika on perusta-
soista toimintaa? Mita lisdarvoa OT-keskus tuottaa perus- ja erityistasolle?

Nykytilan kuvauksessa pyrittiin kartoittamaan olemassa olevat OT-tasoiset, eli vaativan tason
monialaiset palvelut ja toimintamallit kuten lastensuojelun monialaiset yhteistyéryhmat.

Tarkastelun Iahtokohdaksi otettiin vaativan erityisen tuen VIP-verkoston (OKN) monialaisessa yh-
teistyossa tehty koonti Eteld-Suomen sivisote-palveluista.

Eteld-Suomen aluehallintovirastosta saadun tiedon mukaan Eteld-Suomen alueella oli helmi-
kuussa 2020 lastensuojelun laitoshoidon palvelujen tuottajia 46, ja ndilld yhteensa 85 eri las-
tensuojelun laitoshoidon yksikkda. Luvussa on kaikki lastensuojelun laitokset, myds ne, joissa
mitoitus on lastensuojelulain mukainen minimimitoitus seitseman tydntekijaa seitsemaa lasta
kohden.

Tietojen vaihdossa aluehallintoviraston kanssa nousi esiin vaativan laitoshoidon maérittely. Alue-
hallintoviraston arvion mukaan koko maassa olisi noin kymmenen vaativaa lastensuojelun laito-
syksikkod, joista muutama olisi Eteld-Suomen alueella. Kuntien sijaishuollon kilpailutuksissa on
vaativan laitoshoidon osalta kdytetty mitoitusvaadetta 1,8 henkilostda ja enintdaan kuusi lasta.

Nykytilan kuvauksen valmistelussa nousi myos esiin, etta erilaisten palvelujen lisdksi tulisi kar-
toittaa vaativan tason verkostot ja -tydoryhmat OT-tyossa tunnistettuihin vaativan tasoin ilmidihin
ja asiakastarpeisiin. Esiin nostettiin esim. lastensuojelun lakisdaateiset monialaiset asiantuntija-
ryhmat ja niiden kdyttd. LAPEn tuotoksena esim. Mikkelissa on jaanyt eldamaan asiakastilanteisiin
keskittyva vaativan eroauttamisen tyoryhma.

Nykytilan kuvaukseen oli tavoitteena yhdistaa tiedot eri lahteista ja koota infograafiksi, mutta tyo
jai kesken, koska kysymyksiin, mika on OT-tasoista palvelutoimintaa, ei vield |0ydetty riittdvan sel-
keda vastausta sosiaalihuollon osalta. Ainoastaan koulukotien, EVA-yksikdiden ja tulevaisuudessa
mahdollisesti perustettavien yhdistelmayksikdiden todettiin olevan OT-keskustasoista toimintaa.
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KUVA 3. HYKS ERVA alueen alueet ja kunnat

PAIJAT-HAME (5/9 kuntaa): ETELA-KARJALA (4/9 kuntaa):
Asikkala, Hartola, Heinola, Hollola, Karkola, Lahti, Imatra, Lappeenranta, Lemi, Luumaki, Parikkala,
Orimattila, Padasjoki ja Sysma Rautjarvi, Ruokolahti, Savitaipale ja Taipalsaari

HYKS ERVA
2176 625

Etela-

asukasta Karjala

51 kuntaa

Dusimaa. HYKS ERVA

HYKS, Helsinki

UUSIMAA (2/26 kuntaa):

Askola, Espoo, Hanko, Helsinki, Hyvinkaa,

Inkoo, Jarvenpad, Karkkila, Kauniainen, Kerava,
Kirkkonummi, Lapinjarvi, Lohja, Loviisa, Myrskyla,
Mantsald, Nurmijarvi, Pornainen, Porvoo, Pukkila,
Raasepori, Sipoo, Siuntio, Tuusula, Vantaa ja Vihti

KYMENLAAKSO (4/7 kuntaa):
Kouvola, Kotka, Hamina, liti,
Pyhtda, Miehikkald ja Vironlahti

HYKS: Uusimaa, Kymenlaakso, Eteld-Karjala/Misa Méller & Minna Sillanpaa

Sairaalaopetus: Saimaan koulu Lappeenranta, Tahteenkadun koulu Kouvola, Sophie Mannerheiminkoulu
Helsinki, Viertolan koulu/Jokirannan opetuspiste Vantaa, Kalliomaan koulu Tuusula,Keinumé&en koulu Espoo,
Tammipuiston koulu/Ekparkens skola Raasepori/Raseborg, Zacharias Topeliusskolan Helsinki/Helsingfors,
Kanervikon koulu Lahti

Valtion koulukodit: Vuorelan koulukoti Vihti

Elmeri-koulut: Carea-koulu Kouvola, Ali-Juhakkalan koulu Lahti, Rinnekodin koulu Espoo
Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri, Ruskis, Skilla, Helsinki/Helsingfors

Kunnalliset koulut, Helsingin yliopisto, Eteld-Suomen aluehallintovirasto

Kansallisessa asiakastydonyrkin ryhmassa tuotettiin kevaalla 2020 kokoava kuva verkostomaisen
OT-keskuksen ja VIP:n koordinaatio, kehittdminen ja vaativimmat palvelut ja siind on jasennetty
asiaa eteenpadin. (KUVA 7)

3.2 Tarvittavat lainsaadantomuutokset

Tyéryhman toimeksiannossa edellytettiin myds esityksen laatiminen tarvittavista lakimuutok-
sista, jotta integratiivinen OT-keskustyd mahdollistuu. Tahan tehtavaan kartoitettiin alustavasti
tyéryhman jasenid ja sovittiin, ettd tydoryhma aloittaa tydskentelyn, kun tehtdvat tdsmentyvat
valtakunnallisen suunnitelmien selkeytymisen myota.
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Ministeriovetoisesti lainsaddantdvalmistelu ei edennyt toimintakauden aikana. Erikoissairaan-
hoitolaki (1062/1989) ja terveydenhuoltolain nojalla annettu valtioneuvoston asetus erikoissai-
raanhoidon tyonjaosta ja erdiden tehtavien keskittamisesta sdatelevat vaativan tason terveyden-
huollon palveluita. Terveydenhuollon keskittamisasetus sisaltdd myods muiden tahojen kanssa
yhteistyota tukevan kirjauksen. Sosiaalihuollon palveluihin ei ole osoitettu vastaavanlaisia lain-
saadannollisia vaatimuksia. Sosiaalihuollon palveluissa ei mydskdaan ole olemassa palvelujen
porrastusta vaativuuden mukaan terveydenhuollon tapaan. Sosiaalihuoltolaissa on kuitenkin
olemassa valtuutus vaativimpien palvelujen keskittamiselle. OT-keskuksia varten tarvitaan lain-
saadannollinen pohja sosiaali- ja terveyspalveluja koskevassa jarjestamislaissa. Sen valmistelu
on vield kesken ja tarkkaa tietoa ei ole siit3, sisdltdako se jossain muodossa OT-keskuksiin liittyvia
sisadltoja. Jarjestamislain lisdksi tarvitaan myds sosiaalihuoltoa koskeva keskittamisasetus.

Yhtendinen sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdadannoéllinen pohja tarvitaan OT-keskuksen toi-
minnan maarittdmiseksi ja lisdksi tarvitaan kiinnittyminen maakuntien jarjestamislakiin. Valta-
kunnallisessa tyorukkasessa tyo jai kesken ja todettiin tarve jatkaa valmistelua.
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4 Etelda-Suomen OT-keskus

PKS -sosterin toimeksiannon mukaisesti puheenjohtajisto, ydinryhma ja laaja verkosto
alkoivat suunnitella Eteld-Suomen OT-keskusta (budjetti, resurssit, konkreettinen ehdotus
OT-keskuksen toimijoista henkil6ittdin ja toimipaikat). Lisaksi pyrittiin maarittelemaan

Eteld-Suomen OT-keskukseen keskitettdva toiminta.

Puheenjohtajat, sihteeri ja OT-tutkimuskoordinaattori luonnostelivat vaihtoehtoisia malleja, joi-
den pohjalta keskusteltiin ensiksi ydinverkoston tyopajoissa ja sen jalkeen tydstaminen jatkui
laajassa verkostossa.

Ydinryhman tyOpajassa tyostettiin kolmea organisaatiomallia 2019 syyskuussa: linjaorganisaatio,
matriisiorganisaatio ja verkosto-organisaatio.

Tyoskentely on koottu liitteeseen nelja. Kiteyttden Eteld-Suomen OT-keskus maarittyi uudeksi
YTA aluetasoiseksi vahvasti integratiiviseksi ja verkostomaiseksi rakenteeksi lasten, nuorten ja
perheiden kaikkein vaativimpien palvelujen koordinaatioon, palvelujen tuottamiseen seka tutki-
mus- ja kehittdmistoiminnaksi.

Eteld-Suomen OT valmistelussa tutustuttiin ja otettiin oppia Barnahus-hankkeesta seka THL:n
Paloma 2 -hankkeesta ja jasennettiin OKM:n VIP-verkostoyhteistyota.

Barnahus-hankkeessa juurrutetaan Barnahus-standardien mukaisia toimintakdytant6ja lapsiin
kohdistuvien vdkivaltaepailyjen selvitysprosesseihin seka vakivaltaa kohdanneiden lasten tuen
ja hoidon osaksi. Hankkeessa mm. kehitetdan tuen ja hoidon koordinaatiota hoitopolkuja mallin-
tamalla, kouluttamalla ja juurruttamalla ndytt6on pohjautuvia tuen ja hoidon menetelmia seka
vahvistamalla olemassa olevaa osaamista.

KUVA 4. Paloman mallinnus osaamiskeskuksen tehtavista

B TYKServa

W HyKServa

B ovServa

I KYServa

[ TAYServa

KOULUTUS @
VAIKUTTAMINEN i /T}ONOHJAUS
Pakolaisten KONSULTOINTI

mlelente rveystyon
ASIAKASTYO ~ OSAAMISKESKUS

‘1' \
of

KEHITTAMINEN

VERKOSTOTYO Helsinki
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PALOMA-hankkeessa (Pakolaisten mielenterveystoimien valtakunnallinen kehittdmishanke) ra-
kennetaan valtakunnallinen toimintamalli pakolaisten ja vastaavista lahtokohdista tulleiden mie-
lenterveystyohon. Paloma- osaamiskeskuksen tehtavat on kiteytetty alla olevassa kuvassa: kou-
lutus, tuki, ohjaus, kehittaminen, verkostoty6, asiakastyo ja vaikuttaminen.

Seka Palomassa, ettd Barnahus-hankkeessa THL koordinoi ja johtaa kokonaisuutta viiden alueella
toimivan asiantuntijan kanssa. Alueen asiantuntijat verkostoivat monialaisesti teeman ymparille
alueensa toimijat.

VIP-verkoston ja tulevien OT-keskusten yhteisty6ta jdsennettiin alla olevien kuvien mukaisesti.

Alla olevassa kuvassa nakyy jakautuminen kolmelle tasolle: perustason matalan kynnyksen pal-
velut, erityistason palvelut ja vaativan tason palvelut kuten OT. Pedagogiset palvelut jaotellaan
myos yleisen, vaativan ja erityistason palveluiksi. Yhteisen ymmarryksen kasitteista ja niiden si-
sallosta on olennaisen tarkeda.

KUVA 5. OT-keskuskuvio taydennettyna VIP-verkoston jasennyksilla

Alkuperdinen kuva: Sosiaali-ja terveysministerio

Palveluita vaativinta

tukea ja hoitoa

Matalan OT-keskukset

kynnyksen ja verkostot:

palvelut: o Asiantuntijatyo-
ryhmat, -yksikot ja

o Perhekeskukset Kostot
-verkosto

o Varhaiskasvatus ja . ..

koulu o Konsultaatiot ja

o Firjestst ja liikkuvat palvelut
seurakunnat e Muut erityistason

palvelut

Palveluita

tarjolla kaikille
lapsille, nuorille Erityistason
ja perheille palvelut:

e Lastensuojelu

@ Muut erityistason

Vaativaa erityista
palvelut

tukea tarvitsevan Vaativan
oppilaan erityisen tuen

palvelupolku verkoston palvelut
1) )

Pedagogisia Palveluita erityista
palveluja yleisella, tukea ja hoitoa
) ) vaativalla ja tarvitseville
erityistasolla lapsille, nuorille ja

perheille
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Varhaiskasvatuksessa, esi- ja perusopetuksessa toimivassa VIP-verkostossa vahvistetaan seka
ennaltaehkaisevia etta korjaavia palveluita. Korjaavien palveluiden tuottajina toimivat ns. vaatu-
toimijat, joita ovat sairaalaopetus, Elmeri-koulut, Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri seka Valtion
koulukotikoulu. Nama tuottavat jatkossa yhdessa vaativan konsultaation palveluita, jota tayden-
netddn OT-keskuspalveluilla (kuva alla).

KUVA 6. Verkostomainen tydskentely viidelld Erva-alueella

OT-keskus

5 koordinoivaa yksikkoa

VIP-verkosto

5 moniammatillista ydinryhmaa

(2018-2020, jatkavat 2021)

Molemmille yhteinen:
Tutkimusperustaisuus, ndyttéon perustuvat
interventiot, osaamisen vahvistaminen koulutuksin

Tuki perustasolle

TOIMINTAPERIAATE:
® Erityisen vaativan tuen palveluiden koordinointi

® Osaamisen vahvistaminen (menetelmien levittamisen
tuki, konsultointi, kdytantotutkimus)

® Kaikki ikdluokat (lapset ja aikuiset)

TOIMUJAT:

® Kuntien ja kuntayhtymien tunnistetut erityispalvelut
(kunnat/keskuskaupungit erityisesti Yliopistosairaalat,
Keskussairaalat, erityishuoltopiirit ja/tai niiden
tehtdvistd vastaavat kuntayhtymat)

® Sosiaalialan osaamiskeskukset
® Korkeakoulut

VIP-TOIMIJAT OVAT

OT:N TUNNISTETTUJA

SIVISTYSTOIMEN OSAAIJIA

Yhteisty6 kaynnistyy:

® kun OT:een ohjautuu lapsi/nuori, jonka kasvun ja
kehityksen tueksi tarvitaan sivistystoimen vaativaa
erityistd tukea/osaamista

© tai jonkin uuden ilmion takia tarvitaan monenlaista
yhteistyota esimerkiksi yhteisten toimintamallien
laatimiseksi

TOIMINTA:

® Sivistystoimen vaativan erityisen tuen palveluiden
koordinointi ja tarjonta, operatiivisten toimijoiden
tukeminen, opiskeluhuolto, yhtenaisten
tutkimusperusteisten mallien/kdytintdjen
vahvistaminen, oppilashuollon ohjausryhma

® Varhaiskasvatus, esi- ja perusopetus,
toinen aste (kaavailtu otettavaksi mukaan v. 2021)
(siirtymavaiheen tuki)

TOIMIJAT:
*VAATU-toimijat*

® Elmeri- ja Valteri-koulut
® Sairaalakoulut

® Valtion koulukodin koulut

® Kunnalliset opiskeluhuollon ohjausryhmaét +
oppilashuoltoryhmat, erityiskoulut, muut toimijat

OT-TOIMUAT OVAT VIP-VERKOSTON
TUNNISTETTUJA SOSIAALI-, TERVEYS- JA
PERHEOIKEUDELLISTEN PALVELUJEN OSAAIJIA
Yhteisty6 kaynnistyy:
® kun VIP-verkostoon ohjautuu lapsi/nuori,
jonka kasvun ja kehityksen tueksi tarvitaan
VAATU-toimijoiden ja kunnallisten palvelujen
osaamisen lisdksi tdydentdvaa osaamista
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KUVA 7.
Verkostomaisen OT-keskuksen ja VIP:n koordinaatio, kehittaminen ja vaativimmat palvelut

OoT-
keskus

Valtakunnallisesti

P 2 eritvist. madritelty tyonjako,
erus- ja erityistaso vaativiin asiakasryhmiin
hyGtyy ja osallistuu liittyva tutkimus
SIVISTYSTOIMI: SOSIAALIHUOLTO:
1. Vaativan tason yksikot Yliopistot 1. Vaativan tason yksikot;
Valteri-koulut kuten EHO, yhdistelmayksikot
2. Erityistaso osallistuu 2. Erityistaso osallistuu
ydinyksikon toimintoihin: ydinyksikon toimintoihin:
VIP-toimijat e Lastensuojelu avo- ja sijaishuolto

Vaatu-verkosto e Vammaispalvelut
m e Maahanmuuttajayksikot

Osaamiskeskustyo:

VASTUU TIETTYJEN
TUTKIMUSPERUSTEISTEN
TOIMINTAMALLIEN OSAAMISEN
YLLAPIDOSTA JA KOORDINOINNISTA

Integratiivinen YHTEISTYOSSA THL:N KANSSA
tutkimus

Asiantuntija-

Koulutus

kuntoutus

=
=
3
=
i©
©
£
©
»

poisldahettamisen
kulttuurista

Esim. kidustettujen

OT-keskus koordinoi

ydinyksikon ja johtorakenteen . -
TERVEYDENHUOLTO: kautta; kansallisten linjausten JARJESTOT:
1. Vaativan tason yksikot ja keskittdmisasetuksen 1. Vaativan tason yksikot
tarjoavat hoitoa ja palvelua mukaisesti o vel
o kuten oikeuspsykologinen yksikkd, 2. Erityistason palvelut

toiminnallisten hairididen yksikko,
yhdistelmayksikot
2. Erityistaso osallistuu
ydinyksikdn toimintoihin:
o lasten somatiikka
@ |asten psykiatria
® nuorisopsykiatria

Osaamiskeskustyo:

VASTUU TIETTYJEN

NAYTTOON PERUSTUVIEN
HOITOJENIMPLEMENTOINNISTA

Asiakasryhmat
(esim.Eteld-Suomen raportti s. 21-22, Valtakunnallinen s. 29-30)
e Somaattisesti sairaat, joiden hoidon ja tuen koordinointi haasteellista
e Lapset, nuoret ja perheet, joilla kokonaistilanne huomioiden tarve
(esim. kehitysvammapalveluiden, lastensuojelun ja psykiatrisen hoidon tarve)
o Toimintakyvyn romahdukset
® Vakavat huolto- ja tapaamisriidat
e Vikivalta- ja seksuaalirikokset
o Kulttuuriset kysymykset: taistelualueet, ihmiskauppa, kunniavakivalta yms.
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Kuvaan viisi on jasennetty valtakunnallisen raportin (Halila & Malja 2019) pohjalta ja edelleen
kehitellen yhteen kuvaan verkostomaisen OT-keskuksen kokonaisuus ydinyksikon nakokulmasta
ja niin, ettd myos VIP-verkosto on huomioitu. Tdman kuvion tarkoituksena on selkeyttda osal-
taan Eteld-Suomen raportissa esitettyd kuvaa (Ranta & Yliruka 2019, 11). Kuvassa ei ole maéari-
telty, missa OT-ydinyksikko organisatorisesti sijaitsee. OT-keskus koordinoi toimintaa ydinyksikén
ja ohjausrakenteensa kautta. OT-keskusten toimintaa maarittelee kansallisesti tehtdva tyonjako
ja muut mahdolliset linjaukset seka lainsaadanto, jota on tarpeen tdsmentdd monialaisen OT-
keskustoiminnan mahdollistamiseksi.

Oikealla oleva kolmion karki on avattu vasemmalla puolella olevassa kokonaisuudessa. OT-keskus
toimii tiiviissa yhteisty0ssa perus- ja erityistason palveluiden kanssa. OT-toimintaa ohjaa ajatus
siitd, ettei lasta tai nuorta ldhetetd pois omasta kasvuymparistdstaan, vaan hanen tuekseen pyri-
taan rakentamaan oikea-aikainen ja riittava tuki.

Kuvassa nadkyy, ettd ydinyksikon tehtdvana (keltainen laatikko yldosa)
on koordinoida tukea. Ydinyksikén sivi-sote -tiimi:

1) koordinoi verkostoista asiantuntijuuden ja tdman kautta rakentaa konsultaatioin ja
jalkautuvan tyootteen avulla tukea perus- ja erityistasolle (koulut, perusterveydenhuolto,
lastensuojelu, vammaispalvelut, ml. erityishuolto)

2) yllapitdd asiantuntijaryhmid. Ydinyksikkd myos jarjestda koulutusta ja koordinoi
integratiivista tutkimusta.

Kuvan oikeassa laidassa (keltainen laatikko alaosa) on lueteltu asiakasryhmia ja -tilanteita, joissa
OT-keskuksen asiantuntijuutta tarvitaan. VIP:n maarittely on myds mukana.

OT-keskuksen toiminta organisoituu verkostomaisesti. Toiminnassa mukana ovat (valkoiset laa-
tikot) terveydenhuolto, sosiaalihuolto, sivistystoimi ja jarjestot. Nama toimialat (asiantuntija- ja
palveluyksikot) osallistuvat OT-keskuksen toiminnan toteuttamiseen ja johtamiseen. Tervey-
denhuollon keskittamisasetuksen mukainen yliopistosairaaloihin sijoittuva terveydenhuollon
osaamiskeskustoiminta kytkeytyy OT-keskustoimintaan sisdltdaen psykososiaalisten menetelmi-
en levittdmisen ja osaamisen ylldpitdmisen seka lisdksi tiettyjen harvinaisten ja vaativien poti-
lasryhmien hoidon. Kuvaan on tunnistettu my6s sosiaalialan osaamiskeskukset (11 Suomessa),
joilla voisi tulevaisuudessa olla vastaavanlainen roolia ndytt6on perustuvissa kdytantdjen (NPK)
tai tutkimukseen perustuvien kaytantdjen ylldpidossa sosiaalihuollossa. Jatkossa on arvioitava,
kuinka sivistystoimi kytkeytyy tahan osaamiskeskusrakenteeseen. Yksi mahdollisuus olisi se, etta
OT-ydinyksikkd koordinoisi sivisote-yhteisia ndayttoon perustuvia kaytantoja. Tietyn menetelman
yllapitovastuuta voisi jakaa eri toimialueille (sote).

Kustakin toimialasta osallistuu ammattilaisia tarpeen mukaan OT-ydinyksikon koordinoimaan OT-
toimintaan. OT-keskukseen linkittyy myds vaativimman tason yksikoita, jotka tekevat OT-tasoista
tyotd. Na&ita ovat esimerkiksi oikeuspsykologiset/oikeuspsykiatriset yksikot, erityisen huolenpi-
don (EHO) tasoisesti resursoidut sosiaalihuollon erityisyksikot, kidutettujen kuntoutusyksikko.
Erityistasolta (erityissairaanhoito ja sosiaalihuolto) asiantuntijoina osallistuvat ja toisaalta tukea
tyohonsa saavat lastensuojelu, vammaispalvelut, maahanmuuttopalvelut. Kunnissa toimintaan
verkottuvat lastensuojelun lakisdateiset asiantuntijaryhmat. Verkostossa toimivat kiinteasti kou-
lukodit, sairaalakoulut, EImerit, Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri eli ns. vaatu-toimijat ja jarjesto-
jen erikseen sovittavat erityisyksikot. VIP-verkosto verkottuu myds OT-keskuksiin.

On syyta jatkossa pohtia, mika voisi olla THL:n rooli viiden OT-keskuksen yhteistydssa. THL:lla
voisi olla monialaisen kehittdmisen osalta koordinaatiovastuu, jolloin osa seuraavassa luvussa
esitetyista tehtavista tulisi THL:n koordinoitavaksi.
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4.1 Eteld-Suomen OT-keskuksen funktiot:
koordinaatio, tutkimus- ja kehittaminen seka asiakastyo

Eteld-Suomen OT-keskuksen tehtdvat kiteytyvat kolmeen kokonaisuuteen: koordinaatio, tutki-
mus — ja kehittdminen seka asiakastyd. Alla olevassa kuvassa on hahmoteltu kokonaisuuksien
sisaltoja.

KUVA 8. Etela-Suomen OT-keskuksen ydinyksikon funktiot

PHHYKY

HUS

Kymsote

ERVA-alueeseen kuuluvat Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri (Eksote), Kymenlaakson sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyma (Kymsote) ja Paijat-Hameen Hyvinvointiyhtyma (PHHYKY)

Alueen teemat: vaativat eroauttamisen teemat ja vaativat maahanmuuttoon ja kulttuurisiin kysymyksiin
liittyvat esim. lapsikaappaukset, ihmiskauppa, kunniavékivalta, vaativin lastensuojelu (lasten paihdekatko ja
ylisukupolvisesti traumatisoituneet), lastensuojelun VIP-nuoret.

® Asiantuntijapalvelut: konsultaatio
® Asiantuntijaverkostot: kaksoistehtavat

® Vaativan tason palvelu- ja hoitopolun koordinaatio
laaja-alaisessa yhteistyossa

KOORDINAATIO ® Erityisosaamista yllapitava koulutus ja verkostotyo

® Kehittava tyonohjaus

® Sosiaalihuollon tutkimukseen perustuvien tydmallien kotipesa
® Systeemisen lastensuojelun kotipesa

Eteld-Suomen
-keskus
ydinyksikko o .
© Integratiivinen tutkimus
© Tutkimushautomo
© Tutkimusyksikot

. ©® Tutkimusperusteisten uusien tyomallien ja
TUTKIMUS JA tyoprosessien kehittdminen sekd implementointi
KEHITTAMINEN

© Tiedolla johtamisen vahvistaminen
® Vaikuttavuuden arviointi ja menetelmien kehittdminen siihen
® Vaikuttamistyo esim. lainsaadanto

ASIAKASTY(.j ® Vaativimman tason integratiivinen asiakastyo
® Yhdistelmayksikot — asiakastyon pilotit
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Vaativimman tason koordinaatio sisaltda konsultaatiorakenteen, jota toteuttaa asiantuntijaver-
kosto. Toimijoilla on ns. kaksoisroolitus, jossa he toimivat osana omaa perustehtdvaansa ja osana
OT-keskuksen verkostoja asiantuntijan roolissa. Lisaksi tarvitaan vaativan tason palvelu- ja hoito-
polun koordinaatiota laaja-alaisessa yhteistydssa. Asiakastyon mallinnuksista esimerkiksi taiste-
lualueilta palaavien tuen mallinnus on nostanut esiin kehittavan tydnohjauksen tarpeen, jonka
vahvuus on tyontekijoille tarjottavan suoran tuen ja tiedontuotannon yhdistaminen. Asiakastapa-
usten kautta kuvataan, missa tilanteessa asiakastilanne maarittyy OT-tasoiseksi ja miten yhteistyo
rakentuu perus- ja erityistason kanssa, miten OT:n toiminnot tulevat tueksi (konsultaatiot, asian-
tuntijaryhmat, tyonohjaus, koulutus, digituki jne.) ja syntyy porrasteisuus myds sosiaalihuoltoon.

Terveydenhuollon keskittdmisasetuksen mukaisesti koordinaatiovastuu nayttéon perustuvasta
psykososiaalisesta tuesta on erikoissairaanhoidon osaamiskeskuksilla. Sosiaalihuollon osalta OT-
keskuksella olisi mahdollisuus toimia tutkimukseen perustuvien ty6- ja toimintamallien kotipe-
sana esim. systeeminen lastensuojelu tai ldheisneuvonpito.

OT-keskustyohon voi nousta integratiivisen tyon tarpeita miltd tahansa peruspalvelutasolta (pe-
rus- ja erityistasolta). Olennaista on, etta kyseisessa asiakastapauksessa tai ilmiéssa tarvitaan OT-
keskuksen integratiivista vaativaa erityisosaamista.

Integratiivista sivisote-yhteistyota tarvitaan neljassa tilanteessa:

1) Tilanteen kompleksisuudesta johtuva vaativuus
Esimerkiksi:

® Somaattisesti vaikeasti sairaat lapset ja nuoret, jotka perheineen tarvitsevat sairauden
hoidon lisdksi monialaista vaativaa konkreettista apua seka psykososiaalista tukea

® Vaativimmat erotilanteet, joihin kietoutuu usein huolto- ja tapaamisriidan lisaksi
lapsen kaltoinkohtelua ja traumatisoitumista, seksuaalirikosepailyja, vakivaltaa tai sen
uhkaa, jopa perhesurman riski.

® Nuoret, joilla on kehityksen vakava vaarantuminen (vakavaa epasosiaalista kayttay-
tymistd, rikollisuutta, aggressiivisuutta, mielenterveyden- ja/tai paihdeongelma) ja
samanaikaisesti sekd hoidon etta lastensuojelun avo- tai sijaishuollon tarve. Nailla
nuorilla voi olla my6s neuropsykiatrista problematiikkaa tai kehitysvammaisuutta.

® Vakavasti paihdeongelmaisten odottavien ja vauvaperheiden kuntoutus.
2) Kansainviliset erityiskysymykset ja muut yllattavat ja usein nopeaa toimintaa

edellyttavat tilanteet, joissa tarvitaan kansainvalisen lainsdadannon ja rajat ylittdvan
yhteistyon erityisosaamista.

@ Esimerkiksi lapsikaappauksen uhka, kuinka vastataan kidutusta ja vakavaa vakivaltaa
todistamaan joutuneiden turvapaikanhakijalasten tarpeisiin tai mitka ovat suositellut
toimintamallit yllattden nousseissa erityiskysymyksissa, jotta jokaisen alueen ei tarvitse
erikseen tata toimintalinjaa hakea.

3) Uudet ilmi6t, jotka vaativat moniammatillista ja monisektorista yhteisty6ta sen
selvittamiseen, mistd on kysymys.

@ Esimerkiksi talla hetkelld toiminnalliset hairiot ja kompleksisten ongelmien vuoksi kou-
luja kdymattomat lapset ja nuoret.
4) Vaativinta erityisosaamista edellyttavat ei-integratiiviset asiat.
® Esimerkiksi talla hetkella systeemisen lastensuojelun kouluttajien osaaminen.
OT-keskuksien asiantuntijapalveluihin kuuluisivat siis seka yksittdisiin, hyvin vaativiin asiakas-

tilanteisiin vastaaminen, ettd ilmidpohjainen asiantuntijatyd, joissa molemmissa tarvitaan
taustaksi vahva erityisasiantuntijoiden verkosto (Halila ym. 2019, 29-30).
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4.2 Eteld-Suomen OT-keskuksen rakennemalli ja teemat

Tyoskentelyn pohjana oli aikaisempi mallinnus, joka lI6ytyy Eteld-Suomen ensimmaisesta rapor-
tista. Mallinnus kiteytyy alla olevassa kuvassa:

KUVA 9. OT-keskus Eteld-Suomi: VERTIKAALINEN JA HORISONTAALINEN KOORDINAATIO

TERVEYDENHUOLLON OT-YKSIKOT,

kaikissa seuraavat toiminnot:

1. OT-palvelut (mm. erityispolit/osastot) ja
horisontaalikoordinaatio (nimetyt asiantuntijat)

2. YT-alueen vertikaalinen OT-koordinaatio:
psykososiaalisten hoitojen / kuntoutuksen
ohjaus, hoitoketjut

3. Kehittdminen ja tutkimus:
yliopiston oppiaine ja professorit

SOSIAALIHUOLLON
OT-TOIMINNOT:

1. OT-palvelut (mm. koulukodit, hybridilaitos) ja
horisontaalikoordinaatio (nimetyt asiantuntijat)

2. YT-alueen vertikaalinen OT-koordinaatio:
tutkimusperusteiset kdytannot,
(TPK) ja intergratiiviset palvelupolut

3. Kehittdminen ja tutkimus:
yliopiston sosiaalityon tieteenala yms. ja professorit

VERTIKAALINEN HYKS Lastensuojelun VERTIKAALINEN
KOORDINAATIO ) Nuorisopsykiatria ja lastensuojelun KOORDINAATIO
Yt-alueen NPH menetelmien Linjajohto avohuollon Yt-alueen TPK koordinaatio ja
koordinaatio ja koulutus: Verti- OT-toimi koulutus: esim. systeeminen
nuorten mielenterveys kaalinen -toiminnot lastensuojelu
YTA-OJ-NK' [Glelgel i EER
tiotiimi
S5+1 | professori Sosiaalitaito,
professori ] ] k Verso,
tiedekoor- H\ u Socom,
dinaatio ] 0. FSKC,
éP [ | Socca
HYKS . <_> Lastensuojelun
Lastenpsykiatria [l S0 O sijaishuollon
VERTIKAALINEN Linjajohto "y oT- o0 OT-toiminnot
KOORDINAATIO Verti- e u () toimisto (i : u VERTIKAALINEN
Yt-alueen NPH kaalinen - R 0 KOORDINAATIO
menetelmien NTA-QINK [N IFEMHORISONTAALINE () ( soca Yt-alueen TPK
koordinaatio tiotiimi OT-PALVELU- B St koordinaatio ja
ja koulutus: 5+1 OORDINAATIO et | koulutus
lasten mielenterveys A
professori professori .
tiedekoor- Mpuodostuu monialaisia teemallisia % Sosiaalitaito,
dinaatio koordinoivia asiantuntijatiifeji Verso,
] [} Socom,
[ | FSKC,
VERTIKAALINEN Hyks W B Lasten socca
KOORDINAATIO st :
Yt-alueen NPH menetelmien LaStE.n _sthattukka u u vag_rn;al.sp.alveltun
koordinaatio ja koulutus: _ injajohto -toiminno
lasten somatiikka Verti-
ja kuntoutus kaalinen VERTIKAALINEN
YTA-OJ-NK kotti)(;'?ilirrfrﬂa- KOORDINAATIO
511 professori Ytalueen
professori * TPK koordinaatio
tiedekoor- ja koulutus

dinaatio

I OT:n horisontaalinen D
koordinaattorihenkild
. vertikaaisen koordinaation
OT-tiimi
YTA-OJ-NK

yhteisty6alueen operatiivisten
sisote-johtajien neuvottelukunta,
yhteisty6elin perus-/erityistason
kanssa: sopii kdytannoista

O

‘. vaativaa erityisosaamista

professori puuttuva
* ) rakenne

Socca

edellyttavien asiakkaiden
integratiivista palvelua
koordinoiva asiantuntijatiimi,
mukana jarjestot

OT-toimisto 2+1
viestinta

OT-toimintaa linjaava ryhma
mukana myds VIP

Sosiaalitaito,
Verso,
Socom,
FSKC,

Socca
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Eteld-Suomen OT-keskuksen teemat: vaativa eroauttaminen, vaativa maahanmuuttoon ja kult-
tuurisiin kysymyksiin liittyvat esim. lapsikaappaukset, ihmiskauppa, kunniavakivalta, vaativin
lastensuojelu (lasten padihdekatko ja ylisukupolvisesti traumatisoituneet; ns. lastensuojelun VIP-
nuoret) ovat nousseet niin tehdysta kyselystd, ministerion toimeksiannoista kuin myos laajasti
alueen kiinnostuksesta. OT-keskusta voidaan kuvata myds toiminnallisena verkostona (ei organi-
saationa). Eteld-Suomen OT-keskusta on kuvattu myos toiminnallisten funktioiden kautta, kuten
alla olevaan kuvaan on koottu.

KUVA 10. OT-keskus toiminnallisena verkostona

TERVEYDENHUOLLON SOSIAALIHUOLLON
OT-TOIMUAT OT-TOIMUAT

uorisopsy, - - asuojelun
05“ ylfla,;./ 5 5,@‘\s\‘\ ) or.

¥ 0 a

‘e “ ‘S‘e:

: 4

xenpsykiag,,;
Q‘os\gs tiy or (\

o\\o\‘\ ja Jalklhu
O

J

=
&

%

Monialainen § %
m ‘ koordinoiva g ‘ m %‘,‘
tehotiimi / a 3
ydinyksikké § a =

s\_asteﬂ somah(u—/ \_)Spa\velun or. t

m 8
3 e e } 3
Palvelut z

Koordinaatio

Yliopistollinen tutkimus

-
o
& OT koordinaattori

Talta pohjalta luonnosteltiin vaihtoehtoisia malleja ja Etela-Suomen OT-keskuksen rakennemal-
leiksi nousi kaksi vaihtoehtoa, jotka olivat tydnimiltdan: “molekyyli/mikkihiirimalli” ja vahvan in-
tegraation “solumalli”. Keskeista eri mallinnuksissa on ollut pyrkia luomaan kevyesti organisoitu
ja keskushallinnoitu verkostomainen rakenne, jonka ohjaamiseen keskeiset toimijat ja sidosryh-
mat osallistuvat.
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”Molekyyli/mikkihiirimallissa” mallissa terveydenhuollon osaamiskeskusyksikko (keltainen pallo)
ja sosiaalialan osaamiskeskukset (vihred pallo) tuottaisivat vertikaalisen integraation ja horison-
taalinen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen toiminta maarittyisi OT-keskustoiminnaksi (vio-
letti pallo).

KUVA 11. ”Molekyyli-/mikkihiirimalli”

Terveydenhuollon Sosiaalihuollon
vertikaalinen vertikaalinen
osaamiskeskus osaamiskeskus

Horisontaalinen
OT-keskus
— ydinyksikko

Vahvassa integratiivisessa “solumallissa” OT-keskuksessa toteutuu sivistystoimen sekd sosiaali-
ja terveydenhuollon integraatio vaativimmalla tasolla niin vertikaalisesti kuin horisontaalisesti
yhteisessa ydinyksikossa. Valtakunnallisesti on tarkeaa pilotoida erilaisia ydinyksikkdrakenteita,
joiden pohjalta vertaillen saadaan toimiva malli.

KUVA 12. ”Solumalli”

Eteld-Suomen valmisteluryhman tahtotila on menna kohti integratiivista vaativimman tason las-
ten, nuorten ja perheiden palvelujen OT-keskusta. Integratiivisen yhteisen toiminnan tarve nousi
myos Eteld-Suomen kyselyssd, koska nadin voidaan valttaa siiloutumista ja poisldhettamisen kult-
tuuria.

Etela-Suomen OT-keskus on uusi integratiivinen (horisontaalinen ja vertikaalinen) palveluraken-
ne lasten, nuorten ja perheiden kaikkein vaativimpien palvelujen varmistamiseen (mm. asia-
kastyon pilotit), tutkimus- ja kehittdmistoimintaan (mm. OT-tutkimushautomo integratiiviseen
tutkimukseen, tiedolla johtamisen vahvistaminen, vaikuttavuuden arviointi) seka palvelujen yh-
teistydaluetasoiseen koordinointiin (mm. konsultaatiot, asiantuntijaverkostot, erityisosaamista
yllapitava koulutus, kehittava tyonohjaus).
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Henkilostorakenne on kuvattu alla olevassa kuvassa.

KUVA 13. OT-pilottiajan henkilostorakenne

Verkostojohtaja (OT funktioiden osalta)

Terveydenhuollon asiantuntija

Sosiaalihuollon asiantuntija

Sivistystoimen asiantuntija (VIP)

Erityisasiantuntija esim. juristi (voi maarittyd myds painopisteen mukaisesti)
Implementoinnin asiantuntija

Toimistosihteeri

Kaksoistehtavat funktioiden ja temaattisten painopisteiden mukaisesti (OT-erityistaso);
OT-tutkimuskoordinaattori (Socca-OT), kehittava tydnohjaaja, asiantuntijaverkostojen
koordinaattorit esim. laakari, ntekijoitd, jarjestojen asiantuntijoita ja psykologeja,
koulutussuunnittelija, systeemisen lastensuojelun koordinaattori/implementoija(t),
tutkijasosiaalityontekija(t), sosiaalityon professori, Iddketieteen professori

® Asiantuntijapalvelut: konsultaatio
® Asiantuntijaverkostot: kaksoistehtavat

® Vaativan tason palvelu- ja hoitopolun koordinaatio
laaja-alaisessa yhteistyossa

® Erityisosaamista yllapitava koulutus ja verkostotyo

® Kehittava tyonohjaus
® Sosiaalihuollon tutkimukseen perustuvien tydmallien kotipesa
® Systeemisen lastensuojelun kotipesa

KOORDINAATIO

Eteld-Suomen
-keskus
ydinyksikko o )
® Integratiivinen tutkimus
© Tutkimushautomo

© Tutkimusyksikot
. TUTKIMUS JA ; . B
KEHITTAMINEN © Tutkimusperusteisten uusien tydmallien ja

tyOoprosessien kehittdaminen seka implementointi
© Tiedolla johtamisen vahvistaminen
© Vaikuttavuuden arviointi ja menetelmien kehittaminen siihen
© Vaikuttamistyo esim. lainsaadanto

AS|AKASTY6 ® Vaativimman tason integratiivinen asiakastyo
® Yhdistelmayksikot — asiakastyon pilotit
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Hankevalmistelussa ehdotettiin ydinyksikkoon kuusi kokopaivaista tyontekijaa, viisi kaksoisvir-
kaa, toimintakuluihin 60 000 euroa/vuosi eli yhteensa 1 500 000,00 euroa.

Ydinyksikkopilotin toiminta-aikana oli tarkoitus kehittden mallintaa OT-keskuksen johtamis- ja
ohjausryhmarakenteita. Tavoitteena oli testata rakenteen toimivuutta ja kehittda kokonaisuutta
koko ajan vertaillen ja arvioiden. Etela-Suomen rakenteessa yhteen nivotaan valtakunnallinen
valmistelu, YTA-/Erva-alueen maakunnat seka organisaatioiden operatiivinen johto.

Eteld-Suomen OT-keskuspilottivaihe esitetdan sijoittuvaksi HUS (Helsingin ja Uudenmaan sai-
raanhoitopiiriin) organisaatioon. OT-pilottia ohjaisivat seka operatiivinen ohjausryhmaverkosto
ettd strateginen verkosto, joihin osallistuisivat edustajat kaikista maakunnista sekd kumppanit
esim. VIP-verkostosta, jarjestoista seka kokemusasiantuntijoita.

Etela-Suomen OT-keskuksen valmistelussa ovat olleet aktiivisesti mukana muut verkostot esim.
OKM:n VIP-verkosto ja hankkeet, kuten Ensi- ja turvakotienliiton Turvassa-hanke, Barnahus-
hanke, PALOMAZ2-hanke seka jarjestot, kuten keskusjarjestona Lastensuojelun Keskusliitto. Li-
saksi mukana ovat olleet kokemusasiantuntijat. Yhteista verkostotyota kaikkien sidosryhmien
kanssa oli tarkoitus jatkaa pilotoinnin aikana.

4.3 Ydinyksikén pilotointi

Alkuvuodesta 2020 aukesi kaksi merkittavaa valtionavustushakua: Tulevaisuuden sosiaali- ja ter-
veyskeskusohjelma ja sote-rakenneuudistus.

Koska OT-keskus toimintaa on tarpeen pilotoida ennen kuin malli lyddaan lukkoon, Eteld-Suomen
OT-keskusvalmistelussa koottiin ehdotus, jonka jokainen alueen sote-maakunta olisi voinut nivoa
osaksi hankehakemuksiaan. Eteld-Suomen OT-keskusvalmistelu pohjautuu kahdeksan maakunnan/
itsehallintoalueen yhteistoiminta-alueeseen (YTA): Eteld-Karjala, Helsinki, Itd-Uusimaa, Keski-Uusi-
maa, Kymenlaakso, Lansi-Uusimaa, Paijat-Hame seka erikoissairaanhoidosta vastaava HUS.

Rakenneuudistusrahoituksesta ehdotettiin haettavaksi OT-keskuksen ydinyksikkdpilottia, jonka
aikana haluttiin laajasti mahdollistaa OT-keskuksen toiminnallisen kokonaisuus, joten henkilGs-
tomaara oli yhteensa 11, joista merkittava osuus olisi ns. kaksoistehtavia sijoittuen koko Etela-
Suomen alueelle samanaikaisesti asiakastyohon, ettd OT-tehtaviin. Naihin kaksoistehtaviin oli
tarvetta erityisesti sosiaalitydssa, jossa on tarvetta luoda erityisasiantuntijuuden rakentumista
mahdollistavia kaksoistehtavia. Ydinyksikon haluttiin olevan pieni ja kettera, niin ettd valtionavus-
tusta voi kohdentaa erityisesti kaksoistehtaviin.

Tulevaisuuden Sotekeskus rahoituksesta ehdotettiin haettavan vertikaalista integraatiota vahvis-
tavia kokonaisuuksia: nuorisopsykiatrian VIVA-hanketta seka sosiaalihuollon osalta lastensuoje-
lun systeemista toimintamallia.

Nuorisopsykiatrian VIVA-hanke: Sote-keskus hankeoppaan mukaan osana Tulevaisuuden sosaa-
li- ja terveyskeskus -ohjelmaa otetaan koulu- ja opiskeluhuollossa kayttéon yleisimpien mielen-
terveyshairididen ennaltaehkaisyyn ja hoitoon soveltuvia menetelmia, kuten esimerkiksi masen-
nusoireistoon suunnattu Inter Personal Counseling (IPC) -menetelma ja ahdistuneisuusoireiluun
CoolKids- tai vastaava menetelma. Pitkan aikavalin tavoite on tuoda perustasolle kdytt66n mene-
telmia, jotka soveltuvat yleisimpien hairididen hoitoon. Ndama menetelmat ovat osa kansallisen
mielenterveysstrategian toimeenpanoa. Tassa kokonaisuudessamaakunnat toimivat yhteistyos-
sa viiden yliopistollisen keskussairaalan (HYKS, TYKS, TAYS, KYS, OYS) lasten, nuorten ja perhei-
den vaativimpien palveluiden osaamiskeskusten kanssa. Toimenpiteet toteutetaan noudattaen
keskittamisasetuksen (VNa 582/2017) sdannosta alueellisen kokonaisuuden suunnittelusta ja
yhteen sovittamisesta.
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Systeeminen toimintamalli perustasolle: Kokonaisuus varmistaa tutkimukseen perustuvien,
tyoskentelyn laatua ja asiakkaiden osallisuutta vahvistavien toimintatapojen tuottamisen seka
levittdmisen systeemisen toimintamallin mukaisesti. Lapsiperheille suunnattujen sosiaalihuol-
lon palveluiden ja lastensuojelun OT-keskusrakenne mahdollistaa OT-funktioiden toteutumisen
myds perustasolla, tulevaisuuden SOTE-keskuksessa.

Pilottiehdotuksessa oli myds hahmoteltu testattavaksi OT-keskuksen valtakunnalliset, YTA alue-
tasoiset seka maakunnalliset johtamis- ja ohjausryhmarakenteet.

KUVA 14. Etela-Suomen OT-keskuksen verkostomainen ohjausrakenne

Valtakunnallinen

johtoryhma AL Okl
I
I I I I
Ita-Suomi Eteld-Suomi Léansirannikko Pirkanmaa Pohjoinen
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[ [ [ |
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Eteld-Suomen Kokoontuu
OT-keskuksen nelji kertaa
strateginen Ky VUOOESSA
v rkg t vr. nykyiseen
erkosto laajaan
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i OT-eskuksen
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alussa) verkosto
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ydinryhmaan S
— : Toiminta-
f Lt suunnitelma,
Ydinyksikkd pr—— jota seurataan ja
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Uudenmaan SOTE-uudistuksen yhteistyotapaamisessa 18.3.2020 kuitenkin paatettiin, etta Etela-
Suomen OT-keskuskehittamiseen ei tassa vaiheessa haeta valtionavustusta Tulevaisuuden Sote-
keskusohjelmasta eikd rakenneuudistusrahoituksesta. Lisaksi yhteistydtapaamisessa linjattiin,
ettd rahoitusta tulee hakea tulevista valtionavustuksista esim. lastensuojelun kehittdmisohjel-
masta.

Eteld-Suomen lastensuojelun monialaista kehittdamishanketta valmisteltaessa kunnat eivat kui-
tenkaan asettaneet OT-valmistelua etusijalle eika sosiaali- ja terveysministerid painottanut sita
omassa ohjauksessaan. Lastensuojelun kehittamishanke vuosille 2020-2022 antaa kuitenkin
mahdollisuuden osallistua valtakunnalliseen OT-valmisteluun ja valittda tietoa myos Etelad-Suo-
men verkostolle.
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Asiakastyon pilottien kuvaus, johtopaatokset
seka tyoskentelyssa nousseet havainnot

Etela-Suomen osaamis- ja tukikeskusvalmistelussa todettiin, ettd kokeilujen kautta on
mahdollista saada ymmarrys siita, mika on toimivaa ja olennaista. Myos STM kartoitti
kevaalla 2019 YTA-alueilta, millaisilla pilotointiteemoilla alueet haluaisivat kdynnistaa
toimintaansa. PKS-seudulla esiin nousi erityisena haasteellisena tilanteena taistelualueelta
palaavat lapset ja perheet, joka temaattisesti kytkeytyi Etela-Suomen alueelle ajateltuun
vastuuteemaan vaativat kulttuuriset erityistilanteet. Myos OT-kyselyssa (luku 2) kartoitettiin
eri maakuntien nakemyksia pilotoitavista teemoista.

OT-piloteiksi valikoitui:

@ Kulttuurisesti erityisen vaativat kysymykset: esim. taistelualueilta palaavat lapset ja
perheet.

® Mielenterveys- ja pdihdepilotti. Talla pilottialoitteella tarkoitetaan nuorten
paihdepilottia, jossa Helsinkiin ollaan perustamassa vakavasti paihdeongelmaisille
nuorille katkaisuyksikkoa.

@ Lastensuojelun VIP-nuoren tutkimusperusteinen palvelupolkumallinnus.

@ Vaativa eroauttaminen. Ensi- ja turvakotien liiton Turvassa-hanke toimi pilottina.
Hankkeen tavoitteena oli vaativiin eroihin liittyvan sisall6llisten toimintakdytantojen
kehittamisen lisaksi pilotoida hankkeen avulla jarjestéjen osaamisen linkittymista
OT-keskuksiin.

® Nayttoon perustuvien hoitojen ja interventioiden koordinaatio. Pilotti-ehdotuksen
otsikkoon haluttiin lisata kasite interventiot.

e Lisaksi nousi esille, etta tarvitaan pilotti, joka kohdennetaan kehitysvammaisiin lapsiin
ja nuoriin sekd heidan perheisiinsa. Tahan ei ollut vield resursseja.

Asiakastyon pilotit kytkeytyivat valtakunnallisiin vastuuteemoihin (Halila ym. 2019, 45).

5.1 Asiakastyon pilotin kriteerit

Osana suunnitteluty6tda maariteltiin piloteille kriteerit, joiden avulla voi maaritella,
mika tekee asiakastyon pilotista OT-tasoista.

® Kohdentuu vaativaan erityiskysymykseen asiakkaan/potilaan hoidossa/palvelussa.

o Edellyttaa integratiivista tyoskentelya vahintaadn sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisten kesken, mutta usein myds sivistystoimen ja muiden hallintokuntien
kesken.

® Tuottaa tietoa, osaamista ja toimintamalleja, joita hyddynnettédvissa avoimesti
viranomaisyhteistydssa Etela-Suomen alueella ja laajemminkin valtakunnallisesti.

® Hyodyntaa tutkimustietoa ja tuottaa tutkimuskysymyksia integratiiviselle tutkimukselle.

@ Jos pilotti on jarjeston vastuulla, tulee varmistaa, etta toiminta palvelee julkisten
palvelujen kehittamista.

® Ottaa mukaan kehittajdasiakkaat tarkoituksenmukaisella tavalla.
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5.2 Taistelualueelta palaavien jatkotuen mallinnus

Taistelualueelta palaajat ovat suhteellisen pieni asiakasryhma, joiden palvelut ovat monin osin
osa peruspalveluja ja -tyota esim. lapset kdyvat neuvolassa, paivdkodissa ja koulussa.

Kyse on myés uudesta ilmiosta, joka on:

® kompleksinen (vaikeasti ennakoitavissa ja poliittinen ilmapiiri sekd ndkyva uutisointi ja
sosiaalinen media tuovat lisdd huomioitavia seikkoja)

e erityisosaamista edellyttavaa (esim. traumat, radikalisoitumisen ehkaisy, uskonnollinen
ideologia)

® monialaista yhteisty6ta (kansainvalisyys, viranomaiset ja jarjestot) edellyttavaa

@ edellyttda osin jaettua tietoperustaa

@ tuo esiin ammattilaisten reflektointitukea ja erityisosaamista vaativaa tydnohjausta

o edellyttda tutkimuksen nivomista mukaan alusta alkaen;
toimintatapojen tutkimuksellista arviointia, ilmioon liittyvaa tutkimusta seka
seurantatiedontuottamista asiakasprosesseista

Nama edellda mainitut piirteet ovat luonteenomaisia OT-keskustoiminnalle (Halila & Malja toim. 2019).

STM:n toimeksiannolla toteutettiin taistelualueelta palaavien jatkotuen mallinnus (ilmestyy
STM:n julkaisusarjassa 2020). Toimeksiannosta vastasivat Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaa-
miskeskus Socca ja Helsingin kaupunki. Mallinnuksen kokoamiseen, kirjoittamiseen ja kommen-
toimiseen osallistui runsas joukko eri alojen asiantuntijoita. Mallinnustyd kadynnistyi ilmiotyo-
pajalla joulukuussa 2019, jonne oli kutsuttu 37 henkilda. Pienempi, kirjoittamisesta vastannut
mallinnusryhma kokoontui nelja kertaa 1-5/2020. Mallinnusta varten kuultiin my6s kokemusasi-
antuntijoita.

Mallinnuksessa tuen jarjestaminen on suunniteltu viiden vuoden aikajanteella taistelualueelta
palaamisen jalkeen. Kyseiseen ajanjaksoon mahtuu ensimmaisten viikkojen ja kuukausien jal-
keen monenlaisia vaiheita: olosuhteiden vakiintumista, kotiutumista, pitkajanteista muutostyota
ja vaihtelevia tilanteita. Mallinnuksessa esitetdan tuen prosessi ja ammattilaisten roolit ja yhteis-
toiminta sekd tuodaan esiin ndkoékulmia paikallistasolla sovittaviin asioihin. Pitkaaikaisen tuen
jarjestaminen pohjautuu alkuvaiheessa kerattyyn tietoon ja sen pohjalta tehtyyn arvioon. Tama
tulee ottaa huomioon jo taistelualueelta saapuvien lasten ja perheiden kanssa tyoskentelyn alku-
vaiheessa, ja siksi mallinnus sisaltda ohjeistusta myos alkuvaiheen akuuttia tydskentelya koskien.
Varsinainen pitkdaikaisen tuen prosessi jakautuu kolmeen vaiheeseen: arjen muodostavien osien
kasaamiseen, vakauttavaan ja elinymparistdihin kiinnittyvaan vaiheeseen seka toimivaan arkeen.

KUVA 15. Lapsen ja perheen pitkdaikaisen tuen prosessi

ALUN AKUUTTIVAIHE 1 ARJEN PALIKAT 2 VAKAUTTAVA JA 3 TOIMIVA ARKI

KASAAN ELINYMPARISTOIHIN
- ~—>  KIINNITTYVA
Ensimmaiset 2 vk 2 vk-3 kk 3 kk—1 vuosi 1-5 vuotta
paluun jalkeen paluun jalkeen paluun jalkeen

® Luottamussuhteen luominen perheeseen

PROSESSIN MAHDOLLISTAVIA TEKOITA © Koordinoitu moniammatillinen yhteistyo
® Ammattilaisten osaaminen

© Selkeat ohjeistukset ja suunnitelmat
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Tulevaisuuden suuntia

Valtakunnallisessa raportissa kuvatun tutkimuksellisen tyénjaon mukaisesti (Halila ym. 2019,)
Eteld-Suomen OT-keskuksen on esitetty jarjestdvan valtakunnallista tukea taistelualueelta palaa-
vien tueksi kunnille muun muassa kehittdvan tyonohjauksen seka konsultaatiomahdollisuuden
avulla. Taman rahoitus on kuitenkin auki. OT-keskuksen ydinyksikosta tarjottaisiin paikan paalla
tai suojattujen yhteyksien kautta tydnohjausta asiakastyota tekeville tyontekijoille, kuten lapsen
ja perheen asiakasprosessia johtaville lastensuojelun tyontekijoille ja mahdollisesti sijoituksen
vaiheen tydntekijoille. Tydnohjaukseen voitaisiin ottaa myds muita ammattilaisia, kuten opetta-
jia ja terveydenhoitajat.

Tyonohjaus tukee tyontekijoita tydssdan ja tyontekijan esiin nostamat tuen tarpeet ovat tyon
lahtokohtana. OT-tasoinen tydonohjaus varmistaa, ettd viranhaltija saa tarvittavan tuen tyéhon
erityiskysymyksen kanssa ja samalla yhteys ministeridtasoiseen koordinointiin sdilyy.

Tyonohjauksessa esitetddn hyodynnettavaksi systeemista viitekehysta. Tyonohjaajalla tulee olla
vahva osaaminen traumainformoidusta tydotteesta ja tyonohjaukseen kytketdan myds tiedon-
tuotanto. OT-keskuksen ydinyksikdn tyontekijat tuottavat tar-
vittavan tiedon. Nain tyonohjauksen avulla varmistetaan, etta

tarpeellinen tieto taistelualueelta koskien lasten ja perheiden limi6tyépajasta kommentti:
kanssa tyoskentelemisen erityiskysymyksista tavoittaa aiheen ”OT-keskuksia ja erityistason
parissa tyoskentelevat tyontekijat missa vain Suomessa. osaamisen keskittdmisen ja

mobilisoimisen mahdollisuuksia
tarvitaan just timdn kaltaisiin
vaikeisiin keisseihin (monia toimi-
joita ja silti tyéntekijd kokee, ettdi
on yksin — pitéd tehdd ndkyvdksi
se, keneltd voi kysyd apua).”

Tulevaisuudessa OT-keskuksen ydinyksikkdé voi myos jarjestaa
ammattilaisten, jarjestotoimijoiden ja tutkijoiden tiedonvaih-
toa ja tiedonmuodosta palvelevia verkostotapaamisia, seka
koordinoida teemaan liittyvdd monialaista ammattilaisten
koulutusta. Ydinyksikkd koordinoi myos teemaan liittyvdaa mo-
nialaista tutkimustoimintaa yhteistydssa Helsingin yliopiston
kanssa.

5.3 Vaativa eroauttaminen

OT-keskusraportissa (2019) maaritellaan, ettd vaativimmat erotilanteet ovat niitd, joihin kietoutuu
usein huolto- ja tapaamisriidan lisdksi lapsen kaltoinkohtelua ja traumatisoitumista, seksuaaliri-
kosepailyja, vakivaltaa tai sen uhkaa, jopa perhesurman riski. Huoltoriidat voidaan jakaa kolmeen
ryhmaan (Auvinen 2006:1) patologiset riidat eli high conflict -riidat (noin 9 %), 2) toisella tai mo-
lemmilla niin vaikeita psykososiaalisia pulmia, ettd viranomaisten on ratkaistava, kumpi tarjoaa
lapselle turvallisemmat olosuhteet (psykososiaaliset riidat, 41 %) 3) lapsella on kaksi tasavakista
vanhempaa, jotka haluavat ulkopuolisen paatoksen asiaan (“tasapeliriidat”, noin 50 % kaikista)

Ensi- ja turvakotien liiton vaativiin eroihin keskittyvassa Turvassa-hankkeessa keskitytdaan psy-
kososiaalisiin pitkittyneisiin huoltoriitoihin, patologisiin riitoihin (high conflict, keltainen ryhma
seuraavassa kuviossa) ja korkean turvallisuusriskin eroihin (high risk, joka on punainen ryhma
seuraavassa kuviossa).

KUVA 16. Erotilanteiden ja huoltoriitojen erottelu niiden vaativuuden mukaan

"”Low risk” "High risk”

Moniammatillinen riskiarvio
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Turvassa-hankkeessa keskitytdaan kahteen vaativan eroauttamisen ryhmaan, keltaisiin ja punai-
siin, joissa vaaditaan moniammatillisesti erilaisia toimintakaytdantdja. Psykososiaalisille pitkit-
tyneille huoltoriidoille eli patologisille riidoille (high conflict) on hankkeessa tehdyn analyysin
mukaan tyypillistd mm. seuraavat asiat: pitkittynyt konflikti, “umpikuja”, vanhemmalla ja/tai
lapsella (vakava) psyykkinen oireilu. Siihen voi liittyd vieraannuttamista tai vieraannuttamissyy-
toksia, kulttuurisia erityispiirteitd, vaativia uusperheiden ongelmia. Tilanteisiin voi liittya paihde-
ongelma tai muu riippuvuus tai/ja neuropsykiatrisia ongelmia lapsella ja/tai vanhemmalla. Jos
tilanteeseen liittyy perhevakivaltaa, vakivalta on lievaa, se on kasitelty tai ei vaikuta hyvinvointiin
akuutisti. Korkean riskin erot eroavat vakavista pitkittyneista ero- ja huoltoriidoista monessa suh-
teessa. Korkean riskin eroihin kytkeytyy vakava parisuhdevikivalta ennen eroa ja/tai vakava vaki-
valta tai sen uhka jatkuu (fyysinen, henkinen, seksuaalinen, taloudellinen, kunniavakivalta jne.).
Se voi saada my0s vainoon liittyvia muotoja (fyysinen, digitaalinen, lapsi vainon vélineena jne.).
Korkean riskin eroissa voi olla mukana lapsen kaltoinkohtelua tai lapseen kohdistunut vékivalta,
lapsen kaappausuhka, seksuaalirikos tai sen epaily. Toisella vanhemmalla voi olla itsetuhoisuutta,
itsemurhalla tai tappamisella uhkailua ja vakavimmillaan niihin liittyy perhesurmariski.

Psykososiaalisten pitkittyneiden, patologisten riitojen asiakkailla on (ollut tai jatkuu) asiakkuus
moniin eri palveluihin. Ammattilaiset kokevat perheen auttamisen kuormittavaksi, koska raata-
|6ityja auttamiskeinoja ei ole. Konflikti on usein kestanyt useita vuosia. Asiakkaat kokevat, etteivat
ole tulleet autetuiksi. Naiden asiakasperheiden lapset vaurioituvat eniten psyykkisesti joutues-
saan olemaan vuosia vanhempiensa vakavien riitojen valikappaleina. Turvassa-hankkeessa on
pilotoitu ja tarjottu talle asiakasryhmalle yksilo- ja/tai ryhmamuotoista tyoskentelya. Tavoitteena
ollut oikeusprosessien pysayttaminen seka konfliktin helpottaminen. Turvassa-hankkeessa ollut
padasiallisesti tahdan mennessa, asiakastyon alkuvaiheessa, tdhan ryhmaan kuuluvia asiakkaita.
Erityisen vaarallisina ja turvattomina erotilanteina (korkean riskin erot) pidetdan niita eroja, jois-
sa esiintyy lapsen kaltoinkohtelua, lahisuhdevékivaltaa, joka jatkuu eron jalkeen, lisdksi vainoa ja
kaappausuhkaa tai rikosepailyjd, jopa perhesurman riski. Naissa tilanteissa on usein paallekkai-
sid rikos- ja lastensuojeluprosesseja, ja/tai oikeuspsykologinen tutkimus. Néille perheille hank-
keessa tarjotaan raataloityd perhekohtaista tyoskentelya ja erillisia tapaamisia perheenjasenille.
Korkean riskin eroissa korostuu moniammatillinen riskinarviointi ja turvasuunnitelmat, joissa
huomioidaan vakivalta ja vaino, joka jatkuu eron jalkeen sekd mahdollinen perhesurmariski tai
lapsen kaappausriski. Oikeusprosessi voi olla jopa valttdamaton, jotta kaikkien osapuolien turval-
lisuus voidaan taata.

Turvassa-hankkeessa on havaittu, ettd vaativiin eroihin liittyy se, ettd niissé mukana eri rooleissa
olevien ihmisten toiminnalle on tyypillista puolille asettuminen ja demonisointi, johon myos |a-
heiset ja ammattilaiset kietoutuvat tahtomattaan. MARAK:n toiminnassa isoja alueellisia eroja.
Eroperheissa voi olla todella suuria ongelmia, jotka tulevat ohitetuksi huolto- ja tapaamisriitana.
Lastensuojelu ja perheneuvola ja lasten/nuorten psykiatria eivit ota asiakkaaksi, joiden kanssa
tyoskennelldan aktiivisesti, jos huoltoriita on vireilld oikeudessa. Vaativan asiakasryhman kanssa
tyoskentelyssa moniammatillisen ja yhteisen tilannekuvan muodostaminen on tarkeaa ja talla
hetkelld se usein puuttuu ja eri ammattilaiset ja hallinnonalat toimivat erilladn. Moniammatilli-
nen auttaminen ja riskiarvio on kuitenkin valttamaton. Tarvitaan yhteistyéverkosto ja sen yhtei-
nen arvio, kuka jatkaa avaintoimijana perheen prosessissa. On tarkeda, etta moniammatillises-
sa verkostotapaamisessa arvioidaan asiakkaiden tilanne, tavoitteissa edistyminen, tapahtuneet
muutokset, tydskentelyn jatko. Hankkeessa on myds pohdittu sitad, etta asiakasohjauksen osalta
voisi olla perusteltua, etta karajaoikeuksista voisi ohjata tydskentelyyn. Usein eri tahot odottavat
oikeuden ratkaisevan konfliktit, mutta riidat, konfliktit tai vakivalta jatkuvat, ja oikeudenkaynti
voi jopa karjistaa niita.
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OT- keskusten kehittdmisen ja moniammatillisen,
integratiivisen tydskentelyn kehittamisen kannalta

vaativien erojen kannalta oleellisia asioita ovat ainakin:

1. Vaativiin eroihin keskittyvat moniammatilliset tyo-
ryhmat tarvitaan valtakunnallisesti (Mikkelissa toimii,
Turussa hankkeen toimesta kaynnistetty uudelleen)

2. Asiakasohjaus: Haastavat erot -tyéryhman kautta ar-
vio (lastensuojelu, perhesosiaalityd, lastenpsykiatria,
perheoikeudelliset palvelut, poliisi)

3.Moniammatillinen auttaminen ja riskiarvio:
yhteistyoverkosto/ldhettava taho jatkaa prosessissa

Jdrjestéjen ja ETKL:n Turvassa-
hankkeen kannalta on erittdin
ongelmallista se, ettei Eteld-
Suomen OT-pilottiin ole vield
ndkopiirissé rahoitusta,

koska ilman OT-pilottia

on mahdotonta pilotoida
hankkeessa yhdeksi tavoitteeksi
asetettua jdrjestdjen vaativan
osaamisen verkottumista OT-

keskusrakenteisiin. Erityisen
ongelmalliseksi asian tekee

se, ettd tdlld hetkelld olevien
alustavien tietojen mukaan
yhdessdkdicin kéynnistyvéssd
pilotissa ei ole mukana
jdrjestojen vaativan osaamisen
tunnistavaa nékékulmaa.

4. Tyontekijoiden yhteinen tilanteen maarittely tarkeda
—> tilannekuva

5. Lastensuojelu prosessinjohtaja

6. Oikeudenkaynti/huoltoriita ei saisi olla este avun
saamiselle

7. Yhteistyokdytantojen kehittdminen kardjaoikeuksien
ja lastensuojelun kanssa

8. Kaikki eroperheen osapuolet osallistuvat
tyoskentelyyn, myos laheiset

9. Vakivallan tekij6ita vaikea saada sitoutumaan
tyoskentelyyn, poliisilla ja turvakodilla tarkea rooli
asiakasohjauksessa

10. Koulutusta ammattilaisille vaativasta eroauttamisessa

5.4 Lastensuojelun paihdekatko

Lastensuojelun paihdekatko-tyoskentelyd ei pdasty Helsingissd suunnitelmista huolimatta aloit-
tamaan. Suunnittelutyéryhma asian osalta on nimetty ja tyostaminen kaynnistyy syksylla 2020.
Naulakallion lastenkodissa toimii talla hetkelld ns. hybridiyksikkd, jonne ostetaan ldakaripalve-
lua, koska omaa lddkariresurssia ei ole ollut sinne osoittaa.

OT-kyselyssa tuotiin esille haasteita liittyen paihdeyhteisyksikon (sote) suunnitteluun: on ollut
erimielisyytta siita, onko paihdehoito yksin sijaishuollon asia vai ei; miten yksikko jasentyy osana
terveydenhuollon porrasteisuutta. Lisaksi suunnittelua ovat haitanneet tiloja koskevan paatok-
sen teon erillisyys. Toimitila-asiaan vaikuttaa myds muiden kuntien tahtotila.

5.5 Lastensuojelun VIP-nuoren tutkimusperusteinen palvelupolku

Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Socca (HUS) ja THL koordinoivat tutkimuspe-
rusteisen palvelupolun kehittamista (sijaishuolto, jalkihuolto/nuorten aikuisten sosiaality6)
lastensuojelun VIP-nuorelle, eli erityisen tarkealle henkildlle yhteistydssa terveydenhuollon ja
sivistystoimen toimijoiden kanssa. Tyo kytkeytyi valtakunnallisessa raportissa (Halila ym. 2019)
maariteltyyn tutkimukselliseen tyénjakoon ja Etela-Suomen teemaan: vaativin lastensuojelu;
ylisukupolvisesti traumataustaiset nuoret (niin sanotut lastensuojelun VIP-nuoret, joilla on yli-
sukupolvista turvattomuutta ja sosiaalisen tuen puutteita). Tama mallinnus kytkeytyi THL:n
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lastensuojelun Yhteiskehittamotoimintaan, jota on toteutettu yhteisty6ssa sosiaalialan osaa-
miskeskusten kanssa.

Lastensuojelun VIP-nuoren tutkimusperusteisen palvelupolun mallinnusryhman tavoitteena oli
luoda mallinnus jalkihuollon ja nuorten sosiaality6hon osaksi nuoren palvelun jatkumoa. Mal-
linnuksen avulla maaritelldan, millaista on nuoren hyvinvointia vahvistava jalkihuolto silloin,
kun kyseessa on erityista ja vaativaa tukea tarvitseva nuori. Osana mallinnusta selkiytetdan sita,
miten nuoren toimijuutta ja osallisuutta vahvistetaan ja miten laitoshoidon, jalkihuollon ja ai-
kuissosiaalityon toimijat voivat yhdessa rakentaa nuorelle turvallisen, jatkumollisen polun kohti
itsenaisyytta.

Tavoitteena oli uudenlaisen toimintakulttuurin mukaisen johtamisosaamisen ja jalkihuollon am-
matillisen osaamisen kuvaaminen. Oleellista oli |6ytaa saatavilla olevan tutkimus- ja tietoperus-
tan, tyontekijoiden sekd asiakkaiden kokemusten perusteella konsensus "hyvasta jalkihuollos-
ta’, jonka varaan jalkihuoltoa ja nuorten aikuisten kanssa tehtavaa aikuissosiaalityota voidaan
tulevaisuudessa kehittdd. Mallinnuksessa on huomioitu maahanmuuttajataustaisten ja kehitys-
vammaisten nuorten erityiskysymykset. Prosessiin on sisaltynyt nelja kokousta lokakuun 2019 ja
tammikuun 2020 valilla. Mallinnusryhmassa oli edustettuna sosiaali- ja terveydenhuollon seka
jarjestdjen, kokemusasiantuntijoiden ja korkeakoulujen edustajat Etelda-Suomen OT-alueelta.
Lisaksi jarjestettiin kaksi yhteiskehittamispaivaa (13.5.2019 THL) ja (31.10.2019 Kulttuuritalo),
sekd OT-tutkimushautomo (11.6.) Mallinnusryhma asetettiin Etela-Suomen OT-keskuksen ydin-
ryhmassa 3.

KUVA 17. VIP-nuoren tutkimusperusteinen palvelupolku

Miten sijaishuollon ja jdlkihuollon sosiaalitydssa
voidaan tukea nuorta ja erityisesti koulunkdyntia?

Nuorten aikuisten

Laitoshuolto Jalkihuolto sosiaalityo
KOULUNKAYNTI OPISKELU OPISKELU, TYOELAMA
® Terveys ja Terveys ja ® Terveys ja
mielenterveys mielenterveys mielenterveys
® Sosiaaliset suhteet Parisuhde, ® Parisuhde,
vanhemmuus vanhemmuus

Luottamuksen rakentaminen systeemisena haasteena (yhteisty6 ja kommunikaatio)

Ennen Itsendistymisen Kohti
itsendistymista aikana aikuisuutta

3 VIP-nuorten palvelupolku -sivusto
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Jalkihuolto on kriittinen kohta katkaista ylisukupolvista huono-osaisuutta. ACES-tutkimus nostaa
esille kaltoinkohtelun ylisukupolvisuude ja toivo-orientoitununeen tydotteen tarkeyden. Mal-
linnuksessa tarkastellaan palvelupolkukasitetta kriittisesti. Traumainformoitu tyoote esitelldan
ammattilaisten yhteisena osaamisena. Mallinnus kuvaa superhetkia, niita tapahtumia, joissa pal-
velujdrjestdaman on kriittista onnistua. Tallaisia superhetkia ovat vanhemmaksi tuleminen, joka
on tullut esiin Helsingissa tehdyssa jalkihuoltotutkimuksessa seka siirtymat palvelusta toiseen.
Keskeistd mallinnuksessa on monialainen tydote, esim. neuvolan ja jalkihuollon yhteistyo ja yh-
teistyo sivistystoimen kanssa. Tuloksena syntyi monialaiseen tietoon perustuva systeeminen ja-
sennys "laatupolusta”, jossa kaikki toimijaosapuolet hahmottavat paikkansa ja roolinsa. Mallin-
nus julkaistiin THL:n tyOpapereita-sarjassa* syksylla 2020.

5.6 Nayttoon perustuvien hoitojen koordinaatio

Osana laajempaa OT-keskuskonseptia voidaan nahda nayttéon perustuvien hoitojen ja menetel-
mien koordinaatio.

Terveydenhoidon osalta on olemassa vuonna 2017 annettu ns. keskittdmisasetus. Tassa val-
tioneuvoston asetuksessa 528/2017 madritelldan terveydenhuollon osalta seuraavaa. Viiden
yliopistollista sairaalaa yllapitdvan sairaanhoitopiirin on huolehdittava seuraavista erikoissai-
raanhoidon tehtavistd, niiden suunnittelusta ja yhteen sovittamisesta alueellisesti: ...4) lasten,
nuorten ja perheiden vaativimpien palveluiden osaamiskeskukset terveydenhuollon osalta....
6) psykoterapeuttisten ja psykososiaalisten menetelmien arviointi ja niiden osaamisen ylldpito
10) vaativa lddkinndllinen kuntoutus sekd vaativa kuntoutustutkimus.”

Asetuksen perustelu- ja tarkenne muistiossa todetaan: ”... Lasten, nuorten ja perheiden vaati-
vimpien palveluiden osaamiskeskuksia olisi kaikissa viidessé yliopistollisessa sairaalassa. Némdé
osaamiskeskukset siséltyvit hallituksen kdrkihankkeessa Lapsi-ja perhepalveluiden muutosoh-
jelma (LAPE) perustettaviin viiteen hallinnonrajat ylittdvddn osaamis- ja tukikeskukseen. Talld
asetuksella séddetddn yliopistollisten sairaanhoitopiirien vastuulle ndiden keskusten terveyden-
huollon palveluiden osuus...”

Taman mukaisesti laissa maaritellyt osaamiskeskukset voivat
levittaa esimerkiksi yleisempien mielenterveyshdirididen hoi-
to- ja ennaltaehkdisymenetelmia perustasolle. Ne voisivat ver-
kostoitua optimaalisesti sivisote-yhteistyohon monisektorisen
OT-rakenteen kautta.

Sosiaalihuollon osalta lainsdadanto sosiaalityon tutkimusnayt-
toon perustuvien menetelmien levittdmisen osalta puuttuu.

Valtakunnallisessa OT-tyorukkasessa pyrittiin hahmottamaan,
mika voisi olla sosiaalitydon menetelmalevittdmisen ”kotipesa”,
kannatusta kansallisen OT-tyoéryhman tyonyrkissa saivat sosiaa-
lialan osaamiskeskukset, mikali niilld on vahva yhteys johonkin
korkeakouluun tai yliopistolliseen sairaalaan tutkimusosaami-
sen turvaamiseksi. Sivi-sektorin ja VIP-yhteistydn osalta niiden
koordinoiva rooli voisi kohdistua koulunkdynnin ja oppimisen
tukeen liittyvien tutkimusperustaisten menetelmien hyédynta-
misen ja levittdmiseen.

“Psykoterapeuttisten ja psy-
kososiaalisten menetelmien
arviointi ja niiden osaamisen
ylldpito. Talld tarkoitetaan psy-
kososiaalisia ja psykoterapeutti
sia hoitomuotoja ja ehkdisevin
tyén menetelmid. Yliopistollista
sairaalaa ylldpitdvd sairaan-
hoitopiiri huolehtii alueellisesti,
ettd perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon kdytdssé
on vaikuttavaksi osoitettuja psy-
koterapeuttisia ja psykososiaali-
sia menetelmid vdestén tarpeen
mukaisesti sekd niihin liittyvdd
koulutusta ja tyénohjausta.”

4 Yliruka, Laura; Kantoluoto, Anne; Heino, Tarja; Laine, Terhi; Hipp, Tiia (2020) Itsendistymista ja hyvinvointia
tukeva jalkihuolto ja nuorten aikuisten sosiaalitydn mallinnus: Osana lastensuojelun VIP-nuoren palvelupolkua.

TyOpapereita 32/2020. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinninlaitos.
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5.7 Sosiaalihuollon vertikaalinen integraatio

Sosiaalialan osaamiskeskukset valmistelivat pilottiehdotuksen kytkeytyen vertikaaliseen integ-
raatioon ja konsultaatiomallin kehittdmiseen. Ehdotusta esiteltiin OT-ydinryhman kokouksessa
1/2020. Keskeisena sisaltona oli kysymys siitd, tulisiko osaamiskeskusten ottaa vastaavaa roolia
tutkimusperusteisten kdytantojen yllapidosta, kuin mita terveydenhuollon osaamiskeskuksilla on.

Alueen sosiaalialan osaamiskeskukset ehdottivat ydinyksikén toimintojen
hahmottamisen tueksi kahta pilottikokonaisuutta:

® Konsultaatiokdytantojen kehittdminen maakunnan ja ydinyksikon yhteistoimintana

® Koordinaatiotiimit psykososiaalisten menetelmien implementointiin
(pilottiehdotus Etela-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksilta)

Etela-Suomen alueella toimivien sosiaalialan osaamiskeskusten (Socca, FSKC, Verso, Socom) rooli
osana OT-keskuksia jaa jatkotyOstettavaksi. Tahan liittyy myos jatkossa myos se, miten TKIO-raken-
teet maarittyvat jatkossa osana tulevaa sote-ratkaisua.

5.8 Lasten ja nuorten toiminnalliset hairiot

Toiminnalliset oireet ovat arjen toimintakykya haittaavia oireita, joiden taustalta ei perusteelli-
sissakaan tutkimuksissa I6ydy elimellista sairautta. Lievina ne ovat varsin tavallisia ja niita esiin-
tyy kaikissa ikdryhmissa. Suurin osa hoidetaan asianmukaisesti perusterveydenhuollossa ja po-
tilaat toipuvat hyvin. Pienella osalla lapsista ja nuorista oireisto pitkittyy ja vaarantaa vakavasti
koulunkdynnin tai ikdtasoisen sosiaalisen kehityksen. Vaikeisiin oireistoihin liittyy usein myds
paivittdinen apuvalineiden tarve seka sosiaalietuuksien tarve. Lapsen vaikea oireilu heijastuu
koko perheen toimintakykyyn ja usein myos toimeentuloon. Hoidon pirstaleisuus ja luukulta toi-
selle siirtyminen komplisoivat tilannetta ja niita tulee pyrkia valttdmaan. Vaikeaoireiset lapset ja
nuoret ohjataan hoidon porrastuksen mukaisesti erikoissairaanhoitoon ja kaikkein vaikeimmat
toiminnalliset hairiot hoidetaan yliopistosairaaloissa, joihin on perustettu moniammatilliset toi-
minnallisten hadirididen tyoryhmat. Hoidon pirstaleisuus ja “luukulta toiselle siirtyminen” komp-
lisoivat tilannetta ja niita tulee pyrkia valttamaan.

Toiminnallisten hairididen onnistunut hoitaminen edellyttda kodin, koulun seka terveys- ja so-
siaalitoimen yhteistyota. Lapsen/nuoren lahiympariston toimijat tarvitsevat ymmarrysta toi-
minnallisten hairididen luonteesta. Kuntoutuksessa pyritdan toimintakyvyn asteittaiseen para-
nemiseen ja erityisen tarkeda on lapsen/nuoren koulunkdynnin varmistaminen. Apuvélineiden
kayton tulee olla kuntoutumista tukevaa. Komplisoituneissa tilanteissa ei yksilokohtainen kes-
kustelu lapsen perheen ja koulun, sosiaalihuollon ja terveydenhuollon ammattilaisten vélilld ole
aina mahdollista ja tuolloin jaetun ndakemyksen puute voi heikentda kuntoutumisen edellytyk-
sid.

Terveydenhuollon tertidaritason tehtaviin kuuluu arvioida systemaattisesti toiminnallisten hai-
rididen uusia hoitomuotoja ja ottaa kayttéon niitd ndyttdoon perustuen. Onnistunut kuntoutu-
minen edellyttda kuitenkin kaikkien ammattilaisten yhteistd nakemysta. OT-keskus toiminta
mahdollistaa jaetun ndkemyksen muodostamista terveydenhuollon, sosiaalitoimen ja koulutoi-
men kesken. Yhteisen, toimialat ylittavan koulutuksen koordinointi ja kdytannon toimintamalli-
en kehittdminen perustason ammattilaisten tueksi olisivat luontevia OT-tasoisia tehtavia.
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5.9 Erityishuollon verkosto osana OT-keskusta

Edellisen hallituskauden aikana tehdyssa selvityksessd (Hakoma, Niemeld, STM raportteja ja
muistioita 42/2018) raportissa on selvitetty jarjestdjen ja erityishuoltopiirien ndkdkantaa erityis-
huollon tarpeista ja organisoitumisesta Suomen viiteen yliopistosairaaloiden maakuntiin.

OT-keskusajatteluun kuuluvan integraation tarkoituksena on taata asiakkaalle sujuva ja oikea-ai-
kainen apu ja poistaa osaoptimointia eri toimialojen valilla. Tata kautta palvelujen painopistetta
ja resursseja saadaan siirrettya universaaleihin ja matalan kynnyksen palveluihin.

Yksilollisen ja asiakaskeskeisen palveluintegraation toteutuminen on merkittava tavoite. OT-kes-
kusajatteluun sisalle kirjoitetut tavoitteet ovat keskeisia myos puhuttaessa erityishuollon piirissa
olevan asiakaskunnan kannalta.

Erityishuollon ndkokulmasta OT-keskusten piiriin kuuluisivat tutkimuksen, osaamisen kehitta-
misen ja koulutuksen lisdksi sellaisten palvelujen koordinointi, jotka edellyttdavat suurta vaes-
topohjaa ja volyymia. Palveluja koskevat hallintopaatdkset tehdaan jarjestamistavasta riippuen
kunnissa tai kuntayhtymissa, mutta paatoksenteon tueksi tarvitaan joissakin erityisen vaativissa
tapauksissa valtakunnallisesti koottua tietoa ja osaamista mm. harvinaiset sairaudet jne. Osaa-
misen keskittdminen ja sita kautta sen lisddminen, on tarkea kokonaisuus.

On merkityksellisen tarkeda, ettd OT-keskusten tehtdvat ja tyonjako ovat selkeat suhteessa alueel-
lisiin toimijoihin. OT-keskuksissa verkostomainen yhteistydmalli mahdollistaa jarkevien yhteistyo-
muotojen luomisen ja tydnjaon. Erityishuoltopiirien ja jarjestdjen nykyisen osaamisen hyddyntami-
nen on tarkeaa, jotta paallekkaisia rakenteita ei ryhdy muodostumaan. OT-keskusten on kyettava
vastaamaan uudistuviin osaamistarpeisiin ja kiinnitettdva huomioita vammaisten ja monisairaiden
lasten ja nuorten osallisuuden turvaamiseen. Tassa yhteydessa on huomiota kiinnitettavd myos
ruotsia tai saamea aidinkielenadn puhuvien lasten, nuorten ja heidan perheidensa asema.

Nykyiset erityishuoltopiirit vastaavat talla hetkelld pitkalti vaativaa, erityistd osaamista edellytta-
vista kysymyksista kaikissa ikaluokissa yhteistyssa tarvittavien tahojen kanssa. Sosiaali- ja terve-
ydenhuollon eri sektoreiden lisaksi keskeisia yhteistydtahoja ovat varhaiskasvatus, koulut ja op-
pilaitokset (vaativa erityinen tuki, Valteri-, Elmeri- ja sairaalakoulut, VIP-verkosto). Lisdaksi muut
vaativat erityispalvelut, oikeustoimi, rikosseuraamuslaitos seka alan jarjestot. Huomioitavaa on,
ettd kehitysvammaisista henkildistd puhuttaessa palveluihin rakennetut ikdrajaukset eivat kaikin
osin ole sovellettavissa tahan asiakaskuntaan, vaan palvelujen jarkevan jarjestamisen ja saannin
nakokulmasta rajan on oltava joustava.

Erityishuoltopiirit Suomessa ovat:

1. Erityishuoltopiirien kuntayhtymat Eteld-Pohjanmaa (Esko), Uusimaa ja Eteld-Hame
(Eteva), Helsinki, Lappi (Kolpene), Savo (Vaalijala), Varsinais-Suomi (KTO). Naista Eskoo,
Eteva ja Vaalijala sijaitsevat useamman kuin yhden maakunnan alueella.

2. Ruotsinkielista vaestda palveleva Karkulla samkommun, jonka jasenia ovat kaikki kaksi-
kieliset kunnat.

3. Erityishuoltopiirit, jotka ovat osa maakunnallista sote-kuntayhtymaa tai sairaanhoito-
piirid Etela-Karjala (Eksote), Pohjois-Karjala (Siun Sote), Keski-Pohjanmaa (Soite), Kai-
nuu, Pirkanmaa, Kymenlaakso (Kymsote), Pohjois-Pohjanmaa, Satakunta, Keski-Suomi.

4. Ahvenanmaa — Alands omsorgsférbund
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Esitys valtakunnalliseen raporttiin OT-keskusten organisoitumisesta ja tehtavista erityishuollon
osalta on, ettd erityishuoltopiirit ja niissa olevat osaamis-, tuki- ja kuntoutuskeskukset muodos-
tavat kehitysvammahuollon erityisosaamisen verkoston, joka kytkeytyy osaksi OT-keskusten
osaamisverkostoa, niin alueellisesti kuin valtakunnallisestikin.

Koska erityishuollon kysymykset ovat lahtokohtaisesti monialaisia ja monitoimijuutta vaativia,
on osaaminen vietdva perustasolle, lasten, nuorten ja heidan perheidensa arkielamaan. Tasta
syysta paikalliset ja alueelliset verkostot, joita erityishuoltopiireilla omissa maakunnissa on, ovat
tarkedssa asemassa. Lisaksi tarvitaan tiivista yhteistyota jarjestdjen kanssa.

Kuten edelld on mainittu, tulisi ynden OT-keskuksen ottaa koppia valtakunnallisesti ruotsia ai-
dinkielendan puhuvien henkildiden palvelujen osalta osaamisen koordinoinnista ja asiantuntijoi-
den linkittamisesta toisiinsa, kuntien peruspalveluihin sekd vammaispalveluihin. Lisdksi saamen
kielilld on virallinen asema Suomessa ja my6s saamea aidinkielenaan puhuvien palvelut tulee
turvata.

Vaativat erityispalvelut ja erityisosaaminen tulee ymmartaa padosin tukirakenteeksi, joka edes-
auttaa lahi- ja muita palveluja palvelutehtavassaan. Uusissa rakenteissa vaativa erityisosaami-
nen on jarkevaa rakentaa niistd mahdollisuuksista, joita nyt jo on.

Erityishuollon nakokulmasta OT-toiminnan karki kohdentuu tutkimukseen, kehittamiseen ja
osaamisen lisddamiseen. Erityishuollon osalta valtakunnassa on olemassa erityishuollon asian-
tuntijaverkosto (koostuu erityishuoltopiirien edustajista), jonka toimintaa kehitetdan sisdisesti.
Tama verkosto on osa valtakunnallista osaamisverkostoa vaativiin tilanteisiin, joissa tarvitaan
monialaista osaamista ja on kyse aina erityiskysymyksista. Nykyisten erva-alueiden rinnalle ra-
kentuvat OT-keskukset voisivat erikoistua erityishuollon nakdkulmasta eri erityisosaamista vaa-
tiviin asioihin. Naista voitaisiin mainita mm. rikoksista tuomitsematta jatetyt kehitysvammaiset
henkil6t ja tahdosta riippumaton erityishuolto.
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Integratiivinen tutkimustoiminta

Kansallisella tasolla on linjattu, ettd integratiivinen, monitieteinen tutkimus kytkettyna

vaativimman tason palveluihin on olennainen osa OT-keskuksia (Halila ym. 2019).

6.1 Toiveet ja nakemykset OT-tutkimustoimintaan liittyen:
kyselyn ja tyopajan tuotoksia

OT-kyselyn avovastauksissa pyydettiin arvioimaan OT-tutkimustoiminnan suunnitelmia valta-
kunnallista nakokulmasta tarkasteltuna. Avovastauksissa kommentointiin erityisesti (seitseman
vastausta) integratiivisen tutkimuksen tarkeytta. Toivottiin yhteisid tutkimustiimeja, integratiivis-
ta rakennetta, monialaisten palvelupolkujen kehittamista ja tutkimusta. Tuotiin esille, ettd mikali
yhdistetdan toiminnan tasolla toimintoja, joissa monialainen Iahtokohta, tulee olla integratiivista
tutkimustakin.

Toisaalta myo6s kompleksisia ilmidita ei voida ottaa haltuun yhdesta nakokulmasta.

® “Tutkimustoiminnassa tulee vahvistaa aidosti monitieteellistd, integroivaa tutkimusta
ja kehittdmistyétd. Siis tutkimusryhmdt, missd lddketieteellinen, yhteiskuntatieteellinen
(ml. sosiaalityd) ja pedagoginen tutkimus yhdessd”.

Nahtiin, ettd OT-keskuksilla on suurta potentiaalia:

® “OT-keskuksissa piilee mahdollisuus luoda kokonaiskuvaa lasten, nuorten ja perheiden
tilanteesta yhdistémédillé eri mittareita ja osaamista niin, ettd saisimme kansallisen
viitekehyksen. Siihen tarvitaan mydés oppimisen, psykologisen kehityksen ja haasteiden
ja koulumaailman erityisosaamista.”

Korostettiin, ettd OT-keskuksen tarjoama erityisen tuen tulee perustua erityisasiantuntemuk-
seen ja tutkimus tukee tatd. Nayttéon perustuvien kdytantoéjen tutkimusta pidettiin tarkedna
kaikkien toimijoiden (sivisote) vastauksissa. Ylipaatdaan tutkimustoimintaa pidettiin merkittavana
asiana johtamisen kannalta sen ohella, ettd lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtdvan tyon
laatu paranee. Tarkedna pidettiin kansainvalisen tutkimustiedon hyodyntamista.

Pidettiin tarkedna kansallista koordinaatiota ja selkeda tutkimuksellista tydnjakoa ja todettiin,
ettd valtakunnallisessa raportissa oli jo hyva alustava tyonjako vaativan tason palveluihin kiinnit-
tyvan, integratiivisen tutkimuksen osalta (Halila ym. 2019, 45-46).

Eteld-Suomen OT-valmistelussa nousi esille kysymys,
milla varmistetaan tutkimustoiminnan integratiivisuus?

Keskustelussa nousi esille, etta tulisi tunnistaa yhteisia tutkimusteemoja. Tama edellyttaa sita,
ettd keskeiset OT-toimijat tuntevat toisensa. Tarvitaan foorumeita, joissa ei ole kiintidosallisuutta
ja yhteista keskustelua, jotta aito yhteinen fokus l16ytyy. Yhteinen oivaltava innostus ja halu kuun-
nella toisia tarvitaan. Tarvitaan keskindisriippuvuutta ja -arvostusta.

Todettiin, ettd valtion tutkimusrahaa tulisi suunnata integratiiviseen tutkimukseen. Tarkeana pi-
dettiin keskustelua eri paradigmojen valilla: milla tavoin luotettavaa tutkimustietoa tuotetaan.
Jatkossa olisi tarkeda jasentda nayttoon perustuvien kdytantdjen ja tietoperusteisten kaytanto-
jen suhdetta.

Esiin nousivat vaikuttavuustutkimus, integratiivisen pitkittdistutkimuksen tarkeys seka OT-kes-
kusten toiminnan arvioinnin tarkeys. Keskusteltiin tarpeesta tasoittaa eri toimijoiden mahdolli-
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suuksien epatasa-arvoa tutkimuksen toteuttamisessa, mika liittyy osittain tutkimusrakenteiden
puuttumiseen sosiaalihuollossa. Tassa maaradaikaiset kaksoistehtavat voivat olla ratkaisu. Myos
sosiaalitydon VTR-rahoitus toteutuessaan tasoittaa mahdollisuuksien tasa-arvoa. (Sittemmin on
tullut tieto, etta laki sosiaalitydon VTR-rahoituksesta astuu voimaan 1.9.2020).

Tuotiin esille monialaisten monitieteisten ja -ammatillisten yliopisto-opintojen tarkeytta maape-
ran luojana.

THL/STM koordinaatiota toivottiin ja tuotiin esille Lapen aikana kehitetyn Yhteiskehittaméraken-
teen mahdollisuuksia luoda kansallisen ja alueellisen tason vuoropuhelua OT-tason teemoissa
(ks. myos Halila ym. 2019;46).

Taytyisi olla my6s tutkimustulosten johtamisen vélineita. Tarkeda olisi rakentaa tutkimusteemoja
myos ns. alhaalta ylos: mita uusia ilmi6ita havaitaan asiakas/hoitotydssa. Tallaisessa tiedonmuo-
dostuksessa kdytantotutkimuksellinen tiedontuotanto on hyodyllistd, jossa tietoa rakennetaan
ammattilaisten kanssa.

Vammaispalvelujen osalta tuotiin esille, etta tutkimuksen ja osaamisen kokonaisuus erityishuol-
lon ja vammaispalvelujen osalta nahdaan kaikkein tarkeimpana seikkana, johtuen pienista, hy-
vinkin harvinaisista oireyhtymista.

6.2 Jasennysta yhteiskehittamotoiminnasta

Alla olevaan kuvioon (KUVA 18) on hahmoteltu sosiaalihuollon ndkdkulmasta sitd, miten tutki-
mus- ja kehittamistyo (siivet) nivoutuvat palvelujen tueksi perus-, erityis- ja OT-tasolla. OT-tiimin
(ydinyksikko) ty6 on yhteistoimintaa terveydenhuollon, sosiaalitoimen ja sivistystoimen kesken.

KUVA 18. OT-keskus sudenkorentona: perustason, erityistason ja vaativimman
tason suhteet tutkimuksessa -sosiaalihuollon niakékulma

OT-erikoisosaaja

htei(s)t.[)i(;:intaa tai tehotiimi
y terveyden- tyoskentelee

erityistason

huollon kanssa oo
tiimin kanssa

Yhteiskehittamo / erityistaso erityistason Tutkimuspohjainen mallintamistyd,
 THL & OSKET & toimijat levitys
JARJESTOT & VIP-verkosto

Perustason
toimijat

to, //(E'/;/' (¢

Mepy, .
kjh/,,,at’?y/e,,
Vi ttddnapofen

Ott,,

Kehittamis- Palvelut/toimijat Toiminta-
rakenteet asiakastyOssa muodot
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Kuvan TKI toimijoina ovat THL, sosiaalialan osaamiskeskukset, jarjestot, yliopistot ja VIP-verkosto
ja toimintatapana Yhteiskehittdmotoiminta vaativan tason teemoissa. Yhteiskehittdmossa tuo-
tetaan kirjallisuuskatsauksia, mallinnetaan ja tuetaan mallinnettujen toimintojen kaytt66nottoa.

6.3 Kohti OT-keskuksen toiminnallista viitekehysta

KUVA 19. CYNEFIN viitekehys OT-tukikeskustyossa
(Snowden & Boone 2007; soveltaen Yliruka 2020)

Ldhde: Snowden, J. David & Boone, Mary E. (2007)
A Leader’s Framework for Decision Making.
Harward Business Rewiew, November 2007
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Seuraavassa on analysoitu Snowdenin ja Boonen (2007) kehittamaa johtamisen
viitekehysta paatéksenteon tukena OT-keskustoiminnassa.

1) Kun tilanne on kaoottinen eli “ei tiedetd mitdan” korostuu ammattilaisten toiminta ja
viestinta. Linjajohdolla on tallaisissa tilanteissa keskeinen rooli.
- OT-keskus voi tarjota vaativien tilanteiden puhelinkonsultaatiota. Tasta esimerkkina
voisi olla lapsikaappaustilanne.

2) Kun tilanne on monimutkainen, eli "tiedetddn, mita ei tiedetd”, korostuu
havaintojen teko ja analysoiminen; tiedetdaan, mita ei tiedeta. Silloin voidaan tehda
tutkimuskatsauksia, kartoittaa asiantuntijoiden nakemyksid, rakentaa yhdessa sovittuja
toimintaohjeita ja hyvia kaytantoja.
- OT-keskus voi tuottaa mallinnuksia.

3) Kun tilanne on kompleksinen, eli "ei tiedetd, mita ei tiedetd” on olennaista tutkia ja
havaita lainalaisuuksia (tiedontuotannon kytkeminen, myés tutkimus) ennemmin
kuin keskittya faktojen etsimiseen. Johtamisessa syyta valttda ongelmien ratkaisun
nopeuttamista. Sen sijaan olennaisia ovat moninakdkulmaiset oppimisprosessit,
konsultaatiot, kokeilut ja runsas yhteinen tyo ja vuorovaikutuksen tarve. Olennaista on
moninakokulmaisuuden ja myds erimielisyyksien esiin tuominen. Lahestymistapojen
tulee olla sellaisia, jotka kannustavat vuorovaikutukseen lainalaisuuksien
tunnistamiseksi. OT-keskus voi tarjota monialaisia oppimistilanteita; esimerkiksi
asiantuntijaverkostojen tapaamisia.

4) Kun tilanne on yksinkertainen, eli “tiedetdan, mitad tiedetdan” voidaan havaita,
kategorisoida (tunnistaa vaeston tarpeet) ja vasta tilanteeseen nayttoon perustuvilla
kaytannailla. Silloin on tunnistettavissa selkedt syy-seuraussuhteet, jotka ovat kaikkien
tunnistettavissa; oikeita vastauksia on olemassa. Snowden ja Boone (2007) varoittavat
kuitenkin houkutuksesta yksinkertaistaa komplekseja ilmi6itd. Ratkaisuna on luoda
kommunikointikanavia eridvien ndkemysten esittdmiselle (tarvittaessa anonyymisti).
On myos tarkeda pysya kontaktissa toimintaymparistéon seka tunnista parhaiden
kaytantojen arvo ja myos rajoitukset.

- OT-keskuksen vertikaalinen tehtdva: ndyttoon perustuvien kdytantéjen
kdyttéonotto.

6.4 Tutkimustoiminnan pilotointia

Asiakastyon pilottiteemoihin kytkeytyvdaa OT-tutkimushautomo jarjestettiin lastensuojelun VIP-
nuoren tutkimusperusteinen palvelupolku-pilotissa.

Taistelualuetyon pilotti ja lastensuojelun VIP-palvelupolkuty6é kaynnistyivat mallinnustyo6lla ra-
portoitavana aikana. Tutkimuksen kytkeminen naiden teemojen jatkotydstoon olisi ollut seuraa-
va askel molemmissa teemoissa.

Valtakunnallisessa valmistelussa tydskenteli tyonyrkki tutkimustoiminnasta. Tyonyrkin tehtadva-
na oli rakentaa yhteyttd maakunnalliseen TKIO-toiminnan rakentumiseen. Tama asia ei edennyt
valtakunnallisella tasolla raportoitavana aikana. Uusi sosiaalityon VTR-rahoitus mahdollistaa jat-
kossa myos OT-tutkimusta.
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7 Valmistelun kiteyttaminen palvelulupaukseen

OT-toiminnan palvelulupaukseksi ammattilaisille, asiakkaille ja tutkijoille rakentui alla oleva

kuvio. Palvelulupaus jasentda samalla ty6n hyétyja johtamisen tueksi.

KUVA 20. OT-keskuksen palvelulupaus

AMMATTILAISILLE:
. . ® vaativan tason tyonohjausta
ASIantuntlja- ® jisentynytta tutkimusperusteista
verkosto tietoa
LN TTT I @ yhteistoimintaa muiden
tyohon viranomaisten ja toimijoiden
kanssa

limiopohjainen
tutkimus

TUTKUOILLE:

@ Tutkimus tukee vaatimamman Monialainen ammatillinen
tason palvelujen kehittymista. tuki ia hoito

® Tutkijoille mahdollisuus . J ) .
kytkeyty3 vaativamman tason Vaikuttavat palvelut ja hoito

palvelujen tuotantoon.

-

ASIAKKAILLE:

® Varmistaa tasalaatuisen palvelun
riippumatta asuinkunnasta.

N
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8 Seuraavat askeleet

Tassa raportissa on kuvattu Etela-Suomen OT-keskuksen suunnittelua erityisesti lasten, nuorten
ja perheiden palveluiden osalta. Tehtdvaksi annossa oli tavoite miettid teemaa myos ikdryhmien
nakokulmasta. Tahan ei valmisteluaika riittanyt. Kansallisesti valmisteilla oleva sosiaalihuollon
keskittdminen ja palveluiden porrastus ei ole mydskdan kohdentunut aikuisvdeston, ikdantynei-
den ja vammaisvaeston vaativiin sosiaalihuollon palveluihin.

Jatkossa on tarkea jatkaa keskustelua siitd, missa OT-funktiois-
sa tarvitaan verkostomaista toimintatapaa. Tarkeda on myods

turvata tiedon ja osaamisen rakentamisen prosessit ja edeta
vaativan tason ilmi6t ja osaaminen edella. Jatkossa on tarpeen
selkiyttdaa sosiaalialan osaamiskeskusten roolia ja sita, miten

OT-keskustoiminnassa on
ndhtévissd kaksi eri logiikkaa:
yhtddltd “ylhddltd alas”

terveydenhuollon osaamiskeskukset nivoutuvat yhteen OT-
keskusten kanssa.

(top down), joka perustuu
néyttdéon perustuvien
kdytédntdjen ja hoitojen (EBP)
levittémiseen ja ylldpitémiseen
ja toisaalta horisontaalinen
yhteistyd ja tiedonrakentelu
kompleksisissa/uusissa
asiakasty6ssd havaituissa
tilanteissa ja verkostomainen
toimintamalli (bottom-up).

N&iyttoon perustuvat/tutkimusperusteiset kidytiannét: Linja-
johtajien strateginen verkosto — toisaalta ylldpitoon tarvitaan
osaajien oppiva ja osaamista ylldpitdava rakenne. Tama on ra-
kentunut jo systeemisen lastensuojelun osalta Uudellamaalla,
mutta rakenteen pysyvyys on turvattava.

Uudet ilmiot ja niihin toimintakdytantdjen luominen: tassa
verkostojen kokoaminen on mielekdstd, jotta eri toimijoiden
(julkinen sektori, jarjestot ja tutkijat) osaaminen saadaan yh-
teen ja my06s voidaan tuottaa yhteisia toimintaohjeita ja moni-
tieteisia tutkimushankkeita.

Konsultaatiokdytannot kompleksisissa asiakastilanteissa. Verkostotydn avulla voidaan rakentaa
aidosti tarpeeseen vastaavat konsultaatiokdytdannot, voidaan tunnistaa asiantuntijat ja toteuttaa
konsultaatiot (niin sanottua ensimmaisen tason oppimista) seka rakentaa verkoston oppimisky-
kya ja -kdytantoja (niin sanottua toisen tason oppimista).

OT-keskuksen tulisi rakentua osaavaksi hierarkioiden ja verkostojen yhteispeliksi: Tulisi kartoit-
taa olemassa olevat vaativan tason rakenteet ja verkostot (lakisddteisen monialaisen lastensuo-
jelun asiantuntijaryhman lisaksi).

OT-keskuksessa painotettaisiin verkostossa johtamista (verkoston johtamisen sijaan) ja sen tu-
eksi rakennettavia yhteisia tavoitteen asetteluja, sopimuksia ja kdytantoja.

Tama raportti toimii pohjana siita, miten ty6ta voisi jatkossakin tehda: yhteisistd vaativan tason
piloteista/hankkeista sopien, tydskennellen ja raportoiden kokonaisuutta niin, ettd koko verkos-
ton tyo tulee nakyvaksi.

OT-keskustoiminta edellyttaa sopimuksellisuutta: OT-keskustoiminta tulisi maaritella osana jar-
jestamissopimusta.
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Valtakunnallisesti ja Etela-Suomen alueella OT-keskusvalmistelua on tehty vuodesta 2016, joten
tyota halutaan hyodyntaa seka pdasta valmistelusta toiminnan kdynnistykseen. Etelda-Suomen
OT-keskuksen laajan verkoston (11.5.2020) useassa puheenvuorossa nostettiin esiin tyon jatku-
vuuden turvaaminen.

1. Verkostomainen toimintatapa

Eteld-Suomen ydinryhma ja laajan verkoston toimintaa halutaan ylldpitda. Toimintaa
jatketaan syksylla 2020 kahdella kokouksella. Puheenjohtajina jatkavat Helsinki
(Sulavuori) ja HUS (Teppo Heikkila).

Valtakunnallinen OT-keskusvalmistelu jatkuu syksyn ajan ja raportti julkaistaan joulukuussa
2020. STM valmistelee jatkotoimeksiantoa. Etela-Suomen edustajina STM:n tyéryhmassa
jatkavat Klaus Ranta (HUS), Leena Repokari (HUS), Riitta Hakoma (Eksote) ja Riitta Vartio
(Helsingin kaupunki), Yontale Gebrenegus ja Nazia Kautto (Osallisuuden aika ry).

2. Varautuminen rahoitushakuihin

Ottaen huomioon se, ettd kolme OT-aluetta saivat Valtiovarainministerion
rakennerahoitusuudistuksesta rahoituksen OT-keskustoiminnan kdynnistdmiseen, on
mahdollista, ettd rahoitusta voi saada tuota kautta ensi vuoden rahoitushaun kautta.

Marinin hallituksen sote-esitys mahdollistaa OT-keskustoiminnan. Pykalassa 9

esitetdadn palvelujen kokoamista suurempiin kokonaisuuksiin. Jarjestamislain pykalat

33 yhteistyoalueesta ja 34 yhteistydsopimuksesta ovat OT-ndkokulmasta keskeisia:
perusteluissa mainitaan, ettd yhteistyoalueille voidaan koota vaativia ja erityisosaamista
edellyttavia palveluja.

3. Yhteistyo OKM:n VIP-verkoston kanssa

OKM:n VIP-verkoston toiminta on paatetty vakiinnuttaa. Sen keskeiset toimintamuodot
ovat ennaltaehkaiseva toiminta, koulutus ja monialainen kohtaamistoiminta sekd vaativa
konsultaatio. OT-keskukset jatkossa ovat tarkea kumppani vaativan konsultaatiomallin
kehittamisessa osana ydinyksikkdtoimintaa tai muutoin. Tassa on tarked teema
ydinryhman ja laajan verkoston tyoskentelyyn syksylle.

4. Pilottien tyon jatkaminen
Taistelualuetyon pilotti ja lastensuojelun VIP-palvelupolkutyd kdynnistyivat
mallinnusty6lla raportoitavana aikana.

Koska tilanne on ajankohtaistunut taistelualueelta palaavien osalta, olisi syyta
toimeenpanna ehdotukset kuten luvussa 5.2 esitetadn. Tata tyota voitaisiin koordinoida
Soccan, HUS ja Helsingin yhteistyona. Rahoitus STM?

Vaativa eroauttamisen pilotti (Ensi- ja turvakodin liitto) on edennyt hienosti. Olisi tarkeada
|6ytaa tapaa jatkaa yhteisty6ta kuntien ja Ensi- ja turvakodin liiton kesken, kunnes
rahoitusta OT-tyohon saadaan. Turvaa-hankkeen ohjausryhma toimii asiantuntijaryhman
kaltaisesti. Se on yksi foorumi.

5. Tutkimuksen kytkeminen olisi tarkea seuraava askel kaikissa teemoissa.
Mallinnusty6ta vaativimman tason palvelujen teemoissa tulisi jatkaa:

Tutkimukseen perustuva mallinnus vaativan paihdekatkon teemoissa lasten ja nuorten
osalta. Kohdentuu Eteld-Suomen tyénjaonmukaiseen teemaan: vaativin lastensuojelu
(Halila 2019, 45).

Tata tyota voisi edistad osana Yhteiskehittamorakennetta THL:n ja muiden toimijoiden
kanssa.
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Liitteet

LITE 1.
Lasten, nuorten ja perheiden Osaamis- ja tukikeskuskysely

Hyva asiantuntija!

Tama kysely koskee Sipildan hallituksen Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelmassa (LAPE)
suunniteltuja OT-keskuksia. Seka valtakunnallinen tyoryhma etta Eteld-Suomen OT-keskusta
suunnitellut tyéryhma ovat jattaneet raportit, joissa on tehty ehdotuksia OT-keskusten
jatkosuunnittelun pohjaksi. OT-keskusten valmistelu jatkuu ja sitd varten on perustettu uudet
tyoryhmat Sosiaali- ja terveysministerioon ja Etela-Suomen alueelle.

Toivomme, ettd vastaatte raporttien pohjalta seuraaviin kysymyksiin OT-keskusten
jatkosuunnittelun tueksi. Kysely on melko lyhyt, mutta se edellyttaa raporttien sisdltoon
tutustumista. Tassa linkki valtakunnalliseen OT-keskusraporttiin ja Etela-Suomen OT-
keskusraporttiin. Kysely on avoin ja toivomme teidan lahettavan sita edelleen sopivaksi
katsomillenne tahoille. Tavoitteenamme on kerata kyselyn avulla mahdollisimman laajasti
nakemyksia raporteissa tehdyistd ehdotuksista.

Terveisin,
Maarit Sulavuori Teppo Heikkild
Perhe- ja sosiaalipalvelujohtaja Hallintoylilédkdri
Helsingin kaupunki HUS
Eteld-Suomen LAPE OT-valmisteluryhmdn Eteld-Suomen LAPE OT-valmisteluryhmdn
puheenjohtaja puheenjohtaja
Lisatietoa

Laura Yliruka
Kehittamispaallikkd/OT-tutkimuskoordinaattori,
STM:n ja Eteld-Suomen OT-valmisteluryhman jasen
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Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Socca
laura.yliruka(at)hus.fi

1) VASTAAJAN TAUSTATIEDOT
Alue

|:| Pasdkaupunkiseutu (Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Kirkkonummi ja Kerava)

|:| Muu Uusimaa

|:| Eksote
|:| KymSote
[] pHHYKY

Taustayhteisd (mahdollista valita useampi vaihtoehto)
I:I Kunnan sosiaali- ja terveystoimi

I:I Kunnan sivistystoimi

I:I SOTE-Kuntayhtyma

I:I Helsingin yliopisto

I:I Yliopistosairaala/keskussairaala

|:| Sosiaalialan osaamiskeskus

[[] sarjests

Edustan (mahdollista valita useampi vaihtoehto)
|:| Sosiaalihuoltoa
|:| Terveydenhuoltoa

|:| Sivistystoimea

Roolisi organisaatiossa

|:| Ylin johto (esim. sote- tai palvelujohtaja, tulosalueen johtaja,
hallintoylilaakari, johtava yliladkari)

I:I Keskijohto (esim. tulosyksikén tai toimintayksikon johtaja/paallikko,
palvelujohtaja, ikdihmisten palvelulinjajohtaja, yliladkari)

|:| Lahiesimies, tiiminvetaja (asiakasrajapinnassa)

|:| Asiantuntijarooli, mika? (avoin)
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I:I Olen lukenut valtakunnallisen OT-tukikeskusraportin.
I:I Olen lukenut Etelda-Suomen OT-keskusraportin.
I:l En ole lukenut OT-tukikeskusraportteja.

Tassa kyselyssa on tarkoituksena selvittda vastaajien nakemyksia OT-keskusvalmistelusta ensin
yleisella tasolla ja sen jalkeen tarkemmin Etela-Suomen OT-keskusta koskevien ehdotusten
osalta.

1.) Miten arvioit valtakunnallisessa raportissa ehdotettua OT-keskusten toimintakokonaisuutta
(toimintakonseptia) yleisella tasolla? (1 = ei vaikuta toimivalta... 5 = vaikuttaa erittain
toimivalta)

Perustele vastauksesi. Jos valtakunnallinen OT-keskusten toimintakokonaisuus ei mielestasi
vaikuta toimivalta, miten kehittaisit sita?

2.) Miten konsultaatiokdytannot tulisi organisoida kdytannon tasolla, jotta ne parhaiten
palvelisivat asiakas- ja potilastyota jarjestelman kaikilla tasoilla?
(sivut 29-30 valtakunnallinen raportti)

3.) Mita toiveita ja ndkemyksia sinulla on OT:n tutkimustoiminnasta valtakunnallisesta
nakokulmasta tarkasteltuna? Tutkimusosuutta on kuvattu valtakunnallisessa raportissa
sivut 40-46.

4.) Miten OKM:n VIP-verkoston ja OT-keskusten viélinen yhteistyd tulisi rakentaa? (sivut 61-63)

VIP-verkosto muodostuu sairaalaopetusyksikoista, Elmeri-kouluista, valtion koulukotikouluista,
kunnallisista erityiskouluista, Oppimis- ja ohjauskeskus Valterista seka yliopistollisista ja muut
erityispedagogiikan tutkimus- ja koulutusyksikoista, jotka luovat alueelliset yhteistyoverkostot;
VIP-verkostot. Verkosto muodostuu sote-uudistusta mukaillen viidesta yhteisalueesta. Naista
verkostoista kehitetdan vaativan erityisen tuen ohjaus- ja palveluverkostoja.
https://vip-verkosto.fi

Eteld-Suomen OT-keskusraportin arviointi

5.) Miten arvioit Eteld-Suomen raportissa kuvattua OT-keskusten toimintakokonaisuutta
(toimintakonseptia) yleisella tasolla?
(1 = ei vaikuta toimivalta... 5 = vaikuttaa erittdin toimivalta)

Perustele vastauksesi. Jos Eteld-Suomen -OT-keskuksen toimintakokonaisuus ei mielestasi
vaikuta toimivalta, miten kehittaisit sita?

6.) Miten hyvin ehdotuksessa toteutuu sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnallinen integraatio
(huomioiden perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon seka perus-, erityis- ja vaativan
tason sosiaalihuollon toiminta)?

7.) Miten arvioisit Etela-Suomen OT-keskuksen kokonaisrakennetta
(sivut 5 ja 11) (1 = Ei vaikuta toimivalta... 5 = Vaikuttaa erittdin toimivalta)
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Miten haluat kommentoida rakennetta?

8.) Toimintamallit (Eteld-Suomen raportti sivut 24-27)

a) Vertikaalisen koordinaation alueelliset koordinaatiotiimit terveydenhuollossa
(1 = Ei vaikuta toimivalta... 5 = Vaikuttaa erittdin toimivalta) (sivu 24 ja liite 7)

Kommentteja
b) Vertikaalisen koordinaation alueelliset koordinaatiotiimit sosiaalihuollossa
(sivu 24 ja liite 7) (1 = Ei vaikuta toimivalta... 5 = Vaikuttaa erittdin toimivalta)

Kommentteja
¢) Horisontaalinen integraatio: Asiantuntijatiimit ja konsultaatiorakenne
(1 = Ei vaikuta toimivalta... 5 = Vaikuttaa erittain toimivalta) (sivut 25-26)

Kommentteja
d) Miten haluat kommentoida ajatuksia liittyen sdhkoiseen alustaan? (sivu 26)

Kommentteja
e) Sosiaalihuollon asiantuntijapankki
(1 = Ei vaikuta toimivalta... 5 = Vaikuttaa erittdin toimivalta) (sivu 27)

Kommentteja
f) OT-tutkimushautomo (1 = Ei vaikuta toimivalta... 5 = Vaikuttaa erittdin toimivalta) (sivu 27)

Kommentteja

9.) Mita toiveita ja ndkemyksia sinulla on Eteld-Suomen alueen OT:n tutkimustoiminnasta?
(ks. Etela-Suomen raportti sivut 30-33)

10.) Miten arvioisit Eteld-Suomen OT-keskuksen johtamismallia (sivu 34)?

11.) Miten arvioisit OT-keskuksen Eteld-Suomen yhteistoiminta-aluetta palvelevaa
toimintamallia? (sivut 34-35 ja 44)

12.) Miten arvioisit OT-keskusten henkiléstésuunnitelmaa (erityisesti henkiloston maaraa ja
rakennetta)? (sivut 39-43)

e Terveydenhuollon henkilostdn osalta

e Sosiaalihuollon henkiloston osalta

e OT-toimiston henkildstdn osalta

13.) Mihin asioihin OT-keskusten perustamisessa pitdisi kiinnittda erityisesti huomiota?
e Lyhyella tahtdimelld (toukokuuhun 2020 mennessa)
e Pitkalla tahtdimelld (v. 2025 mennessa)

14.) Mikali OT-keskuksia paatetdan lahted kdynnistamaan pilotointien avulla,
nimed kolme teemaa/asiakokonaisuutta, joista pitaisi Iahtea liikkeelle.

15.) Muita terveisia valmistelijoille

Suuret kiitokset vastauksistasi ja hyvaa kesaa!
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LITE 2.
Tyoryhmien jasenet ja tutkimuskoordinaattorin tehtava

Ydinryhma

Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujohtaja, Helsinki, puheenjohtaja

Teppo Heikkild, hallintoyliladkari, HUS Yhtymahallinto, puheenjohtaja

Tiina Turkia, muutosagentti, sihteeri

Mari Ahlstrom, perhe- ja sosiaalipalvelujohtaja, Espoo,

Anna Cantell-Forsbom tai Mirja Varis, vs. perhepalvelujohtaja, Vantaa

Riitta Hakoma, EKSOTE, kehitysvammahuollon johtaja, STM:n OT-tyéryhman jasen
Tarja Linnankivi, linjajohtaja, HYKS lastenneurologia

Klaus Ranta, linjajohtaja HYKS nuorisopsykiatria

Leena Repokari, linjajohtaja, HYKS lastenpsykiatria

Tiina Salminen, Aikuisten mielenterveys-, paihde- ja sosiaalipalvelut seka
lasten, nuorten ja perheiden palvelut, palvelujohtaja, Keusote

Riitta Vartio, valtakunnallisen STM/ OT-ryhman jasen,
lastensuojelun sosiaalityon paallikko, Helsinki

Laura Yliruka, kehittamispaallikko/ OT-koordinaattori, STM:n OT-tyéryhman jasen, Socca,
keskitetty sosiaalihuollon osaaminen

Jussi Pihkala, Opetushallitus
Tiina Erkkila-Wahtera, VIP-verkoston HYKS ydinryhman puheenjohtaja, jasen 13.12.2019 lukien
Torbjorn Stoor/ FSKC, sosiaalialan osaamiskeskusten edustaja

Laaja verkosto

Maarit Sulavuori, perhe- ja sosiaalipalvelujohtaja, Helsinki, puheenjohtaja

Teppo Heikkild, hallintoylildadkari, HUS Yhtymahallinto, puheenjohtaja, paikalla
Tiina Turkia, muutosagentti, asiantuntijasihteeri

Mari Ahlstrom, perhe- ja sosiaalipalvelujohtaja, Espoo

Mirja Varis, vs. perhepalvelujohtaja, Vantaa

Riitta Hakoma, EKSOTE, kehitysvammahuollon johtaja, STM:n OT-tyéryhman jasen
Tarja Linnankivi, linjajohtaja, HYKS lastenneurologia

Klaus Ranta, linjajohtaja HYKS nuorisopsykiatria

Leena Repokari, linjajohtaja, HYKS lastenpsykiatria

Tiina Salminen, Aikuisten mielenterveys-, paihde- ja sosiaalipalvelut seka
lasten, nuorten ja perheiden palvelut, palvelujohtaja

Torbjorn Stoor/ FSKC, varajasen Arto Rautajoki, Pirjo Marjamaki vuoden 2020 alusta

Riitta Vartio, valtakunnallisen STM/ OT-ryhman jasen,
lastensuojelun sosiaalitydn paallikko, Helsinki

Laura Yliruka, kehittamispaallikkd/ OT-koordinaattori,
STM:n OT-tyéryhman jasen, Socca, keskitetty sosiaalihuollon osaaminen

Jussi Pihkala OKM:n, Tiina Erkkila-Wahtera VIP-verkosto

Pirjo Pennanen, perusterveydenhuollon ladkari, Vantaa

Tuula Karhula ja Tiina Kirmanen Etela-Karjalan edustajat

Mia Tapiola ja Paivi Mattila Kymenlaakson edustajat

Sari Lahti ja Marja Okker Paijat-Hameen edustajat, Eija Kallio kevat 2020

Tuuli Immonen, Ladketieteellisen tiedekunnan edustaja Helsingin yliopiston

Maritta Térronen ja Marjaana Seppéanen (vara) Sosiaalitieteiden edustaja Helsingin yliopisto
Soile Tammilin ja Juha Syrjalainen (vara) Terveyskyla

Riitta Sarkela ja Johanna Laisaari (vara lokakuu 2019)
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Johanna Vaitomaa (vara marraskusta 2019) Ensi- ja turvakotien liitto
Hanna Heinonen, Lastensuojelun Keskusliitto ja Riitta Hyytinen (vara), Pelastakaa lapset
Yontale Gebrenegus ja Nazia Kautto kokemusasiantuntijat

OT-tutkimuskoordinaattorin tehtavat

Luennot:

”Osaamis- ja tukikeskus (OT-keskus) ja vaativan erityisen tuen verkosto (VIP)
tulevaisuuden johtamisen haasteena” LAPE-AKATEMIA 24.5.2019, Lahti

VIP-verkoston tilaisuuksien puheenvuorot mm. verkostojohtamisen infopdiva

sivistys- sosiaali- ja terveystoimen johtajille 10.2.2020
https://vip-verkosto.fi/materiaalit/vip-verkoston-verkostojohtamisen-infopaiva-sivistys-sosiaali-
ja-terveystoimen-johtajille-10-2-2020/

FSKC johtoryhmi 8.10.2019

Helsingin yliopiston sosiaalityon tieteenalan kokous 10/2019

Jasenyydet:

OT-tutkimuskoordinaattori toimi asiantuntijanajasenend hankkeissa, jotka on tunnistettu
OT-keskuskehittamisen ndkokulmista keskeisiksi OT-verkoston rakentumisen ndakokulmasta.
e THL:n Paloma-hankkeen ohjausryhma

¢ Ensi- ja turvakotien liiton Turvassa-hankkeen ohjausryhma

e OKM:n ja OPH:n VIP-verkoston Eteld-Suomen ydinryhma

OPH:n VIP-verkoston ydinryhman kokouksia oli vuonna 2019 10,
lisaksi OT-tutkimuskoordinaattori osallistui VIP-verkostopaiviin, joita jarjestettiin 4.

Pilotit tiedontuotanto (lastensuojelun VIP-nuoren tutkimusperusteinen palvelupolku ja
taistelualuemallinnus)

OT-tutkimuskoordinaattori vastasi kahdesta asiakastyon OT-pilotista: STM:n toimeksiantona
toteutettu Taistelualueelta palaavien jatkotuen mallinnustyd ja asiantuntijaverkostojen toiminta
(yhteistydssa Helsingin kaupungin lastensuojelun avohuollon paallikon Riitta Vartion kanssa)
seka lastensuojelun VIP-nuoren tutkimusperusteinen palvelupolkutyd, johon sisaltyi monialainen
mallinnustyo seka yhteiskehittamispaivat.
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LITE 3.
Tyoryhman tyoskentely ja verkkomateriaali

Valmistelukokousten materiaali:
Etela-Suomen OT-keskuksen kokoukset ja materiaalit

SYKSYN 2019 TYOSKENTELY

Kokous 15.8.2019 ydinryhma puheenjohtaja Sulavuori:

organisoituminen, tilannekuva ja toimeksiannon toteuttamissuunnitelma
Kokous 3.9.2019 laaja verkosto puheenjohtaja Heikkila:

organisoituminen, tilannekuva, maakuntien ndkemykset ja toimeksiannon toteuttamissuunnitelma
Kokous 7.10.2019 ydinryhma puheenjohtaja Sulavuori:

tyOpaja tyoskentely hallintomallista

Kokous 4.11.2019 laajan verkoston puheenjohtaja Heikkila:
verkostojohtaminen Timo Jarvensivun fasilitointi

Kokous 13.12.2019 puheenjohtaja Sulavuori:

tyopajan tulosten kasittely, Paloma-hanke ja kevaan tyoskentelystd sopiminen

KEVAAN 2020 TYOSKENTELY, JOTA JOUDUTTIIN MUUTTAMAAN KORONAPANDEMIAN TAKIA
Kokous 20.1.2020 laajan verkoston kokous puheenjohtaja Heikkila:

OT-tyohon integroituvien kokonaisuuksien esittelyt.

Kokous 12.2.2020 ydinryhma puheenjohtaja Sulavuori:

toiminnalliset hairiot OT-toimintana, Etela-Suomen ydinyksikkd osaksi

Tulevaisuuden Sote-keskusta ja rakenneuudistusrahoitusta.

Kokous 2.3.2020 laajan verkoston kokous puheenjohtaja Heikkila:

tulevaisuuden Sote-keskus esitys, esitys: Etela-Suomen OT osaksi

Tulevaisuuden Sote-keskusohjelmaa ja rakenneuudistusohjelmaa

Kokous 23.3.2020 ydinryhman skype kokous puheenjohtaja Sulavuori:

hankehakemusten tilannekatsaus

Kokous 26.3.2020 laajan verkoston info kokous puheenjohtaja Sulavuori:
hankevalmistelun tilannekatsaus

Kokous 11.5.2020 yhdistetty ydinryhman ja laajan verkoston kokous puheenjohtaja Sulavuori:
tilannekatsaus, lastensuojelun kehittdmisohjelman, valmistelun jatkosta sopiminen

Valtakunnallinen raportti:
LAPE-muutosohjelmassa tehdyn valmistelutyon loppuraportti, 2019

Etela-Suomen raportti:
Vaativimmat palvelut, koordinaatio ja kehittdminen, 2019

Uusimaa 2019 -hanke:
Keskeiset nostot ja johtopaatokset, 2019

OT-keskus valtakunnallinen materiaali:
Osaamis- ja tukikeskukset, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

OT-keskuksen valtakunnalliset linjaukset:
LAPE-teesit maakuntien sote-suunnitteluun. Kansalliset linjaukset

Kasvun tuki/ Mieli ry: Kasvun tuki -sivusto

Itla: Itlan sivusto
VIP-verkosto: https://vip-verkosto.fi/
Barnahus-hanke: Barnhus-sivusto, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Paloma hanke: Paloma-sivusto, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

49


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161534
http://www.socca.fi/files/8044/Etela-Suomen_osaamis_ja_tukikeskus_raportti.pdf
https://www.uudenmaanliitto.fi/files/24071/Uusimaa_2019_-hankkeen_keskeiset_nostot_ja_johtopaatokset.pdf
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/lapsi-ja-perhepalveluiden-muutosohjelma-lape-/erityis-ja-vaativan-tason-palvelut/osaamis-ja-tukikeskukset-ot-
https://thl.fi/documents/605877/4281452/TEESIT+EPA+kansalliset+linjaukset_pk.pdf/71eb9998-9234-4a9e-a287-194724dabecd
https://mieli.fi/fi/raportit/kasvun-tuki
https://itla.fi/tervetuloa-itlan-uudelle-sivulle/
https://vip-verkosto.fi/
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/barnahus-hanke
https://thl.fi/fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/paloma-kehittaa-pakolaisten-mielenterveyspalveluita

LITE 4.
Systeeminen lastensuojelu ja OT-keskus:
moniammatillinen systeeminen konsultaatio ja tiedonrakentelun pilotti

3.5.2020
Laura Yliruka & Anne Kantoluoto & Tiina Turkia

Valtakunnallisen selvityksen mukaan' monimutkaisuutta ja erityistd osaamisen tarvetta aiheut-
tavat sosiaalityontekijoiden nakokulmasta palvelujarjestelman toimimattomuus sen ohella, etta
lasten, nuorten ja perheiden eldmdassa on haasteellisia tilanteita ja ilmioita. Palvelujarjestelman
toimimattomuus liittyi vastuun pallotteluun, maararahakiistoihin, paallekkdiseen tyohon, eri vi-
ranomaisten toisistaan eridviin kdsityksiin, kokonaisvastuun kantamisen puutteisiin sekd moni-
mutkaisiin paatoksenteon prosesseihin. Erityisen haasteellisiksi asiakastilanteiksi koettiin muun
muassa vaativat erotilanteet, neuropsyykkisesti oireilevat lapset, vaativat kulttuuriset kysymyk-
set, kansainvalistd yhteistyota edellyttavat tilanteet, ylisukupolvisesti pitkittyneet asiakkuudet
ja tilanteet, joissa vanhemmilla on vastentahtoisuutta ja epdluottamusta viranomaisia kohtaan.

Sosiaalihuollossa erityisen ja vaativan tason kysymyksia hoidetaan kuntien sosiaalitydssa, kuten las-
tensuojelussa ja vammaispalveluissa, koska sosiaalihuollon porrasteisuus ei ole kehittynyt vastaa-
valla tavalla kuin terveydenhuollossa. Lastensuojelun kehittdamisohjelman toteuttamisen kannalta
on tarkeaa rakentaa tasapainoinen hankesuunnitelma koko Eteld-Suomeen niin, ettd se palvelee
koko alueen lastensuojelun monialaista kehittamista. Eteld-Suomen osaamis- ja tukikeskusrakenne
(OT) vastaa maantieteellisesti samaa aluetta, kuten myds OKM:n HYKS-alueen VIP-verkosto".

Lastensuojelun kehittdmishankkeen avulla olisi mahdollista pilotoida OT-ydinyksikkdtoimintaa.
Taman kautta voi kytked toimintaa mukaan VIP-toimijat ja my6s systeemisen lastensuojelutyon
kehittamisen seka jarjestot ja Helsingin yliopiston. OT-keskuspilotti toimisi erdadnlaisena sateen-
varjorakenteena koko alueella tai toisin sanoen rakenteena, joka mahdollistaa mm. tiedonmuo-
dostuksen ja kehittamistyon tulosten levittamisen koko alueella. OT-ydinyksikkdon voi kytkea
myds hankkeen aikaisen lastensuojelun kehittdmisverkoston (voi hakea synenergiaa Eteld-Suo-
men VIP-verkoston kanssa). Lisdksi voidaan luoda integratiivinen rakenne tulevaisuuden Sote-
keskukseen ja laajempaan systeemisen toimintamallin kehittdmiseen esim. perhesosiaalitydssa
ja oppilashuollossa.

Vaativaa monialaista erityisosaamista tuekseen tarvitsevat lapset ovat koronan vuoksi erityisen
haavoittuvassa asemassa, kun koulut ovat olleet suljettuina. OT-pilottien avulla voidaan kehittaa
toimivat, eri sektoreita palvelevat rakenteet myds poikkeustilanteisiin, joissa tavanomaiset toi-
mintatavat eivat ole mielekkaita tai toteutettavissa.

OT-keskukset

Kehitteilld olevia lasten, nuorten ja perheiden vaativimman tason OT-keskuksia" (Halila ym.
2019) on suunniteltu perustettavaksi viidelld alueella Suomessa. Niiden yhtena tehtdvana on
tarjota konsultaatiotukea perus- ja erityistason ammattilaisten tueksi ja lasten, nuorten ja per-
heiden arkeen, esimerkiksi kouluun.

| Yliruka Laura; Riitta Vartio; Kaisa Pasanen ja Pdivi Petrelius (2018) Monimutkaiset ja erityista osaamista
edellyttavat asiakastilanteet sosiaalitydssa: Valtakunnallisen kyselyn tuloksia.
Helsinki: THL Tybpapereita 16/2018.

Il OKM:n ja OPH:n VIP-verkosto: Linkki VIP-verkoston sivustolle (vierailtu 29.4.2020)

Il Halila, Ritva; Kaukonen, Palvi; Malja, Marjo; Savola, Suvi (2019) Lasten, nuorten ja perheiden
osaamis- ja tukikeskukset. LAPE-muutosohjelmassa tehdyn valmistelutyon loppuraportti.
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Etela-Suomen OT-keskus'v on uusi integratiivinen (horisontaalinen ja vertikaalinen) ja verkosto-
mainen palvelurakenne lasten, nuorten ja perheiden kaikkein vaativimpien palvelujen varmista-
miseen (mm. asiakastyon pilotit), tutkimus- ja kehittdmistoimintaan (mm. OT-tutkimushautomo
integratiiviseen tutkimukseen, tiedolla johtamisen vahvistaminen, vaikuttavuuden arviointi)
sekad palvelujen yhteistydaluetasoiseen koordinointiin (mm. konsultaatiot, asiantuntijaverkostot,
erityisosaamista yllapitava koulutus, kehittava tyénohjaus).

Systeeminen lastensuojelu (SYTY)V

Lastensuojelun kehittamishankerahalla on mahdollista varmistaa Eteld-Suomen alueella systee-
misen lastensuojelun tiimien toimintaa. Eri kunnat ovat eri tilanteissa asiassa — osa on pidemmal-
I3 kdyttéonotossa ja toiminnassa ja osa alueista tarvitsee vield peruskoulutustakin. Henkildston
vaihtuvuuden vuoksi on myds tosiasia, etta systeemista lastensuojelun tulee yllapitaa koulutuk-
sin ja toisaalta osaamista taytyy syventda ja tukea kehittamistyon prosesseissa.

Systeemisen lastensuojelun toimintamallia on pilotoitu koko Suomessa THL:n tuella. THL on
tuottanut materiaalia, jota voidaan hyodyntda yllapitorakenteessa alueilla. Systeeminen toimin-
tamalli edellyttad organisaation eri tasojen sitoutumista ajattelutapaan.

Systeeminen toimintamalli lIahtee liikkeelle ajatuksesta, ettd lastensuojelun tiimi saa tydskente-
lynsa tueksi systeemisesta perheterapiasta tuotuja tyovalineita ja ajattelutapoja. Niiden tavoit-
teena on hyvan tyoskentelysuhteen luominen asiakkaaseen/asiakasperheeseen. Systeemisesti
toimivan tiimin viikkokokouksiin, joissa kasitelldan asiakasprosesseja, voidaan kutsua seka asiak-
kaita etta yhteistydtahoja. Nain toimintamalli ylettyy myds monialaiseen tyéhon. Systeeminen
toimintamalli on myds toiminnan orientaatio ja ajattelumalli, jota on hyodyllista tarkastella myos
yhteisena viitekehyksena palvelujarjestelmassa.

Kehitystarpeet ja mahdollisuudet

Luodaan yhteiskehittdaen toimintamalli OT-keskuksen (ydinyksikdn) ja maakuntien systeemisten
tiimien valille. Tassa keskeista on tuottaa konkreettinen, asiakastyota hyodyttava toimintamalli
ja samalla tietoa, kuinka ja missa tilanteissa systeemiset tiimit hyotyvat OT-ydinyksikon tuesta.

Hankkeeseen valitut systeemiset lastensuojelun avohuollon tiimit (1/maakunta) ja jalkihuollon
tiimit (1/maakunta) (otettava toki huomioon maakuntien erilaiset organisaatiot, jalkihuolto on
usein osa systeemista tiimia) toimivat OT-ydinyksikon vastinpareina maakunnissa. Kun systeemi-
sella tiimilld on haastava asiakkuus, jossa on mukana useita toimijoita (koulu/psykiatria/péihteet/
vammaispalvelut/somatiikka, eli ainakin kaksi muuta kuin lastensuojelu) ja tilannetta ei saada
ratkaistuksi omin voimin, tiimi verkostoineen saa jalkautuvaa tai muuta tukea OT-ydinyksikosta.
Konsultoinnin ja monitoimijaisen tyon tukemisen mallina kokeillaan systeemistd ammattilaisten
verkostomaista rakennetta, johon kutsutaan asiakasprosessissa toimivia eri alojen ammattilaisia
kdymaan reflektiivista keskustelua ns. Camdenin malliin perustuen.

OT-ydinyksikon toimijat vastaavat keskusteluiden vetdmisestd. Niihin kutsutaan edustajat kaikis-
ta verkostoista, jotka tyoskentelevat asiakkaan asioissa. Keskustelun tavoitteena on padasta yhtei-
seen suunnitelmaan ja tyoskentelyyn asiakastydssa. Samalla tuotetaan tietoa siitd, milla tavoin
haastaviksi tunnistettuja yhteisen tyon kohtia voidaan ratkaista ja miten monitahoisia ja monien
toimijoiden kasittelemia ongelmia on ratkaistu.

IV Ranta, Klaus; Yliruka Laura; Repokari Leena; Heiskala Hannu, Vartio Riitta (2019)
Eteld-Suomen osaamis- ja tukikeskus: Vaativimmat palvelut, koordinaatio ja kehittaminen.
Padkaupunkiseudun Lapsen paras — yhdessa enemman -hankkeen raportti.

V  Aaltio, Elina; Isokuortti, Nanne (2019) Systeemisen lastensuojelun toimintamallin ydinelementit:
Kuvaus asiakastason ydinelementeistd, tavoitteista ja toimintamekanismeista. THL:n tyopapereita 33/2019.
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Jalkihuollon/aikuistuvien nuorten pilottitiimeissa selvitetaan edella mainittujen lisdksi, millaista
tukea OT-keskuksesta tarvitaan olennaisiksi solmukohdiksi tunnistetuissa superhetkissa, siirty-
missa palvelusta ja eldméanvaiheesta toiseen, kun tydskennelldan aikuistuvien nuorten kanssa
monitoimijaisesti. Tassa tietoperustana toimii Etela-Suomen OT-pilottina tuotettu lastensuojelun
VIP-nuoren tutkimusperusteinen palvelupolkumallinnus .

OT-ydinyksikko vastaa tdman tiedon levittdmisestd ja jatkojalostamisesta. Ndin osaamista jae-
taan valtakunnallisesti. Testataan Kuvastin-menetelmanV""V"" yutta versiota Systeeminen Kuvas-
tin (Kantoluoto & Yliruka tulossa) tms. tyovalineend. Asiakasprosesseja tarkastellaan systeemi-
sen Kuvastimen avulla ja tyovalinetta jatkokehitetddn saatujen tulosten perusteella.

Eteld-Suomen alueella jaetaan hankkeessa kertynytta tietoa ja kokemuksia maakuntien valilla.
Kehittdmisen tuloksia viedaan myds kansalliseen kehittdmiseen benchmarkattaviksi (THL:n SY-
TY-koordinaatio). On tarkead, ettd seka systeemiseen toimintamalliin ettd OT-toimintaan liittyva
kehittdminen tapahtuu saman suuntaisesti eri puolilla Suomea ja tuloksia tarkastellaan ja tyoste-
tdan edelleen saman suuntaisesti yhdessa. Nain varmistetaan kansallisesti yhtendiset, ammatti-
laisia tasalaatuisesti tukevat toimintatavat.

Toteutustapa

e Pilotoidaan OT-ydinyksikkoa (ks. Etela-Suomen OT-raportti) rajatusti.

¢ Valitaan systeemisen sosiaalityon ja jalkihuollon pilottitiimit eri maakunnista
yhteiskehittelyprosessiin.

VI Yliruka Laura; Kantoluoto Anne; Heino Tarja; Laine Terhi & Hipp Tiia toim. (2020) Itsenaistymista ja hyvinvointia
tukeva jdlkihuolto ja nuorten aikuisten sosiaalityd. Osana lastensuojelun VIP-nuoren palvelupolkua.
Helsinki: THL:n tyopapereita 32/2020. Tulossa.

VIl Yliruka Laura (2006) Kuvastin. Reflektiivinen itse- ja vertaisarviointimenetelma sosiaalitydssa. Stakes 15/2006.

VIl Yliruka Laura (2015) Itsearviointi reflektiivisena rakenteena: Kuvastin-menetelmén toimivuus, kdyttdonotto ja
kehittaminen. Helsinki: Heikki Waris -instituutin tutkimuksia 1/2015.
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