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TUTKIMUKSEN KONTEKSTI

alan kuormittavuus herattavat huolta. Tyohyvinvointia sosiaalialalla
on tarkasteltu alempien tutkimusten valossa jonkin verran.
Painopisteena on yleensa ollut vallitseva olotila ja koettu hyvinvointi.
Tassa tutkimuksessa keskitytaan huomaamaan niita asioita, joiden
koetaan tukevan ja kasvattavan tyohyvinvointia. Kyseessa voivat olla
niin olemassa olevat tekijat, mutta myos uudet ideat.

Tama kaytantotutkimus toteutetaan perhe- ja sosiaalipalveluiden

lastensuojelun avohuollon toimintayksikossa eraassa

etelasuomalaisessa kunnassa.

Keskeisia kasitteita tutkimuksessa ovat tyohyvinvointi ja voimavarat

TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on Kkartoittaa eraan suuren kunnan
lastensuojelun  tyontekijoiden  kokemuksia
voimavarojen nakokulmasta.  Tutkimuksen
merkityksellista niin tyoyhteisolle kuin lastensuojelulle, silla sen
tavoitteena on tehda nakyvaksi niita rakenteita ja tekijoita, mitka ovat
hyvin tai mitka ovat tukeneet/tukisivat tyohyvinvointia sosiaalityossa.

tyohyvinvoinnista
tekeminen on

Talla tavoin myos tyOyhteiso saa tarkeaa tietoa siita, milla tavoin

organisaatiossa voidaan pieni]l'ai teoilla tukea ja kasvattaa

AINEISTO JA ANALYYSI

Tutkimus perustui lastensuojelun  avohuollon tyontekijoiden
kokemuksiin ja  ajatuksiin
nakokulmasta.

tyohyvinvoinnista ~ voimavarojen

Tutkimus toteutettiin fokusryhmakeskusteluna joulukuussa 2021
tyontekijan ~ kanssa.

Tutkimusaineisto koostul tunnin mittaisesta aanitteesta.

viiden  lastensuojelun  avohuollon

Aineiston analyysissa kaytettiin teoriaohjaavaa analyysia.

TULOKSET

Fokusryhmakeskustelun perusteella voidaan todeta, etta

tyohyvinvoinnin voimavaroihin vaikuttavat moninaiset

tekijat. Keskustelussa erilaisia huomioita tuli paljon ja ne

jaoteltiiln  tutkimuksessa taustalla olleen teoreettisen

viitekehyksen ohjaamana viiteen eri kategoriaan. Nama

kategoriat olivat; organisaatio, johtaminen, tyoyhteiso, tyon
hallinta, mina itse. Seuraavana on kuvattuna millaisia aiheita

naiden teemojen sisalla kasiteltiin.

1. Organisaatio = rakennepaiaoma

Tyoskentelytavat ja tyomenetelmat , rekrytointi, imago, joustavuus,
verkostokumppanit, tyoterveyspalvelut enkllot ostopalveluiden
saatavuus

2. Johtaminen = rakennepaaoma

Esimichen tuki, joustavuus tyon tekemisessa ja tyOajoissa,
luottamuksen Vastavuor01suus kannustus, etatyoskentely, esimiehen
vastuunottokyky, esimiehen kiinnostus tiimin asioihin

3. Tyoyhteiso = sosiaalinen padoma
Timityoskentely,  jaettu vastuu, py: ja ennakoitavuus,
jakaminen, eminen, luottamus apu, apiiri, yhtelso]hsyys

avolimuus, kunmorcus hyvaksynta pyrklmys ymmarrykseen,
kannustus

4. Tyon hallinta = sosiaalinen paaoma
Itsenaisyys tyon tekemisessa, kokonaisuuksien hallinta, ammatillinen

kehittyminen, tyon maaran sopiva suhde aikaan, lepo tyOpaivan
aikana, reaaliaikainen kirjaaminen, hallinnan tunne omassa tyossa

5. Mina itse = psykologinen paaoma

Huumori, palautuminen, mielen puhdistaminen — tunnetyoskentely,
irtautuminen toista, armolhsuus itseadn kohtaan, priorisomnti —
asioiden pﬂkkommen palkitseminen —palkkaus, itsensi johtaminen —

kurinalaisuus, asiantuntijuuden kehittyminen, omaan vasymiseen
puuttuminen 1tsenalsest1 rohkeus myontaa virheensa

Tutkimuksessa painottuivat sosiaaliseen ja psykologiseen

paaomaan  liittyvat  voivavaratekijat. Tulokset ovat
samansuuntaisia aiempien tutkimusten kanssa.
TYOHYVINVOINTIIN VAIKUTTAVAT TEKIJAT
Organisaatio
14 %
Mina itse
33 %
Johtaminen

11 %

Tyonhallinta
11 % Tyoyhteiso

31 %

IDEAT KEHITTAMISEEN

Alla on koottuna kehittamisideoita saatujen tulosten

perusteella. Tulokset eivat ole tilastollisesti yleistettavissa,

mutta ne antavat silti konkreettisia keinoja, joilla tukea ja

kehittaa tyohyvinvointia voimavarojen nakokulmasta.

ORGANISAATIO
-Vlljﬁsyvyyden tukeminen tyOpareissa ja tiimeissa tyomenetelmien
a

» Ostopalvelupankin luominen
» Aikuisten tukihenkilo

JOHTAMINEN

« keskusteluhetkien tarjoaminen paivittain esim. jokin tietty aika kun
voi tulla ilman erillista sopimusta juttelemaan

« oman keskeneraisyyden osoittaminen ja tunteiden nayttaminen

« rohkea johtaminen - tunteiden tunnistaminen ja niista
keskustelemimen

TYOYHTEISO

« erilaisten vapamuotoisten keskusteluhetkien mahdollistaminen
paivan aikana

» tiimin jasenten vahvuuksien ja voimavarojen listaaminen

 myoétatuntoteot ja niiden nakyvaksi tekeminen — missa kohdin

minua tanaan autettiin ja milta se tuntui — tai minka myotatuntoteon
olen nahnyt

TYON HALLINTA
« mahdollisuus vaikuttaa joustavasti omiin tyoaikoihin ja tyon

« etatyoskentely

MINA ITSE
 mielenhallinta- ja tunnetaitojen kehittaminen
« mahdollisuus kouluttautua -opiskella



