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TUTKIMUKSEN
KONTEKSTI

Jalkihuolto tarkoittaa lastensuojelun sijaishuollon,
pitkan avohuollon sijoituksen jalkeen tai yksin
alaikaisena maahan tulleille nuorille tarjottavaa
kokonaisvaltaista tukea (Lastensuojelulaki
417/2007; Kotoutumislaki 1386/2010).
Jalkihuollon tarkoitus on tukea lapsen
kotiutumista sijaishuollosta tai auttaa aikuistuvaa
nuorta saavuttamaan riittavat valmiudet itsenaisen
elaman aloittamiselle.

Porvoon jalkihuollon asiakkaina on noin 80
lastensuojelun sijaishuollossa ollutta nuorta seka
25—30 yksin maahan alaikaisena tullutta nuorta.
Jalkihuoltoa on kehitetty Porvoossa
maaratietoisesti. Tavoitteena on kehittaa palvelua
entisestaan vastaamaan paremmin nuorten
yksilollisia toiveita ja tarpeita.

Osallisuus on moniulotteinen kasite, jolle ei ole
olemassa vakiintunutta maaritelmaa. Leemann
(2015) nakee kasitteen syrjaytymisen vastakohtana,
minka voidaan katsoa olevan yleisemminkin
kasitys kasitteen sisallosta. Osallisuuden
vahvistaminen seka lasten ja nuorten mielipiteiden
kuuleminen, on keskeista lastensuojelutyossa
(Timonen-Kallio 2010, 7).

Osallisuus voidaan jakaa kolmeen tasoon
mikrotaso kuvaa osallisuutta yksilotasolla,
mesotaso kuvaa osallisuutta palveluiden
nakokulmasta ja makrotaso koskee poliittista
paatoksentekoa. Tassa tutkimuksessa keskitymme
jalkihuoltonuorten kokemuksiin osallisuudesta
mikro- ja mesotasolla, silla keskiossa on nuoren
oma kokemus ja heille suunnattujen palveluiden
toimivuus ja kehittaminen. (Kvael, Debesay,
Langaas, Bye ja Bergland 2018.)

TUTKIMUKSEN
TARKOITUS

Tutkimuksemme tavoitteena on selvittaa, miten
Porvoon jalkihuollon nuoret kokevat tulevansa
kuulluksi seka milla keinoin heidan osallisuuttaan
palveluiden suunnittelussa voidaan parantaa.

Jalkihuollon tyontekijat toivovat toimenpide-
ehdotuksia, joiden avulla vaikeammin
tavoitettavissa olevat jalkihuollon piirissa olevat
nuoret tulevat kuulluksi. Lisaksi jalkihuollossa
tolvotaan lisaa ideoita nuorten osallisuuden
vahvistamiseksi toiminnan ja palveluiden
suunnittelun alkuvaiheissa.

AINEISTO JA
ANALYYSI

Tutkimusta varten haastateltiin viitta 18-21-
vuotiasta nuorta, jotka ovat talla hetkella Porvoon
jalkihuollon asiakkaana. Tutkimus toteutettiin
yksilohaastatteluina.

Tutkimusaineiston analyysin toteutimme
aineistolahtoisena sisallonanalyysina.
Sisallonanalyysi on laadullinen tutkimuksen
perusanalyysimenetelma, jolla pyritaan sanallisesti
kuvaamaan kirjallista aineistoa.

TULOKSET

Analyysin kautta havaitsimme aineistosta kolme
ylakategoriaa: 1) tieto jalkihuollon palveluista ja
omista oikeuksista, 2) nuoren ja jalkihuollon
tyontekijan suhde ja 3) avun saaminen.

Kaikki haastateltavat kokivat, etta heita on
kohdeltu kunnioittavasti ja he tulevat omassa
asiassaan kuulluksi. Haastateltavilla oli luottamus
sithen, etta he saavat jalkihuollosta tukea ja apua
tarvittaessa.

Osa vastaajista kaipasi apua arjen tilanteisiin
enemman, osa vastaajista koki parjaavansa jo
melko itsenaisesti. Kaikki vastaajat pitivat
keskusteluapua erittain tarkeana ja kertoivat, etta
ovat sita saaneet jalkihuollon asiakkuuden aikana.

Monet haastateltavat nostivat esiin jarjestelman
sekavuuden. Lisaksi haastateltavat kertoivat, ettei
heilla ole riittavaa ymmarrysta siita, miten
jalkihuolto toimii tai kenen vastuulle mikakin asia
kuuluu.

Osalle vastaajista jalkihuolto ja sen tarjoamat
palvelu olivat taysin vieras asia ennen palveluiden
piiriin siirtymista. Haastattelujen perusteella on
selvaa, etta tiedon ja tuen lisaamisen tarve on
siirtymakohdassa kaikkein suurin.

Emme todennakoisesti onnistuneet saamaan
haastateltavaksi vaikeimmin tavoitettavissa olevia
nuoria. Tahan arvioon paadyimme sen perusteella,
etta haastatellut nuoret tapasivat jalkihuollon
tyontekijaa saannollisesti.

IDEAT
KEHITTAMISEEN

 Tietoa palveluista ennen
siirtymista jalkihuoltoon.

e Tietoa nuorelle omista oikeuksista.

« Yhteydenpito nuoreen, jo ennen
siirtymista.

SIIRTYMAVAIHE

« Tyontekijan toimesta, nuoren
ehdoilla.

« Varmistaa, etta myos verkosto on
nuoreen yhteydessa ja nuori
tuntee verkostonsa.

AKTIIVINEN
YHTEYDENPITO

e Varmistetaan, etta nuori saa
tarvitsemansa palvelut, kuten
psykiatrian palvelut.

 Tietopaketti palveluista. Esim.
digitaalinen.
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