
Äkillisten tilanteiden opas kotihoidon

työntekijöille

Painettu tiivis toimintaopas kotihoidon reppuun

▪ Hätätilanne ja terveydentilan konsultoitava tilanne 

(pohjana Pätijä-hankkeen Päivystystilanteiden opas)

▪ Äkillisesti muuttunut sosiaalinen tilanne

▪ Konsultointiohjeet

Verkkomateriaali

▪ Laajempi teksti ja esimerkkejä oppaan teemoista. 

▪ Lisäksi oma osio ennakoinnista ja ennaltaehkäisystä. 

▪ Toimii itseopiskeltavana koulutusmateriaalina.

Videot

▪ Koulutuksen tueksi videot, joissa käydään läpi oppaan 

ja verkkomateriaalin sisällöt.

Verkkokurssi Päivystystilanteet kotihoidossa

▪ Duodecim verkkokurssi perehdyttää terveydentilan 

päivystystilanteiden hoitamiseen.

▪ Kaikki materiaalit ovat henkilöstön saavutettavissa 

hyvinvointialueen oppimisalustalla. 

Tavoitteet: 

Yhtenäinen ohjeistus ja toimintamalli koko Länsi-

Uudenmaan hyvinvointialueelle:

▪ selkeä malli äkillisten tilanteiden tunnistamiseen ja 

hoitamiseen,

▪ konsultointiprosessin selkeyttäminen, 

▪ asiakkaan tilanteen ratkaiseminen kotona aina kun 

mahdollista, turhien siirtymisten välttäminen,

▪ henkilöstön työn tukeminen.

Mukana työssä olivat kaikki alueen kunnat sekä Länsi-

Uudenmaan Sosiaali- ja kriisipäivystys. 
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Toimintamalli kotihoidon asiakkaan terveydentilan äkillisen tilanteen 
sekä äkillisesti muuttuneen sosiaalisen tilanteen tunnistamiseen ja 
hoitamiseen.


