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Miten sosiaalista kuntoutusta kehitetaan
osana sote-keskuksia?

« Sosiaalisen kuntoutuksen toimintamallin (THL) kayttoonottoon osallistuu osana Sosiaalityon
vaikuttavat toimintamallit -tyopajasarjaa 9 hyvinvointialuetta (Etela-Pohjanmaa, Etela-Savo,
Helsinki, Pirkanmaa, Satakunta, Keski-Suomi, Keski-Pohjanmaa, Lappi ja Pohjois-Karjala)

« Lisaksi sosiaalisen kuntoutuksen kehittamisen on maininnut Tulevaisuuden sote-keskus -
ohjelman taydennyshaun suunnitelmassa viisi hyvinvointialuetta (Kanta-Hame, Keski-
Pohjamaa, Pohjois-Pohjanmaa, Paijat-Hame ja Varsinais-Suomi), esim.

Laaditaan ja otetaan kayttoon kuntoutuspalvelujen yhteensovitettu ohjausmalli sotevastaanotoilla
asiakkaan ohjaamisessa mielenterveys- tai paihde -kuntoutuksen, [aakinnallisen, toiminnallisen,
sosiaalisen tai muun kuntoutuksen palveluihin (Keski-Pohjanmaa)

Sosiaalisen kuntoutuksen saatavuutta ja palvelujen edellytyksia tarjota psykososiaalista tukea
parannetaan kouluttamalla henkilosto nayttoon perustuviin menetelmallisiin tyotapoihin (Paijat-
Hame)

Maaritellaan sosiaalisen kuntoutuksen ja kuntouttavan tyotoiminnan alueellinen palvelukokonaisuus
seka luodaan ehdotus sosiaalisen kuntoutuksen ja kuntouttavan tyotoiminnan jarjestamisen
maakunnallisesta mallista (Varsinais-Suomi)

Lisatietoja: Tulevaisuuden sote-keskus -ohjelman hankesuunnitelmat loytyvat Innokylasta:

https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-tulevaisuuden-sosiaali-ja-terveyskeskus-ohjelma Sote-uudistus
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https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-tulevaisuuden-sosiaali-ja-terveyskeskus-ohjelma

Sosiaalityon vaikuttavat toimintamallit
-tyopajasarjan tavoite ja toteutus

TyOpajasarjassa mallinnetaan ja laaditaan ohjelmateoria sosiaalisen
kuntoutuksen, etsivan sosiaalityon ja matalan kynnyksen sosiaalityén
toimintamalleille

TyOpajasarjalla tuetaan naiden toimintamallien kaytt6onottoa ja arviointia
hyvinvointialueilla

Kokemusten ja arvioinnin perusteella toimintamallien kuvauksia ja
ohjelmateoriaa tarkennetaan

TyOpajasarjan aikana tehdaan myos implementointi- ja arviointitutkimusta
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Toimintamallin elementit - ohjelmateoria

Ohjelmateorialla tarkoitetaan oletuksia siita, mika toimii, keiden kohdalla, mihin tarpeisiin ja missa olosuhteissa.

Toimintaymparisto ja toimijat
*  Esim. Toimintakulttuuri, organisaatio, johtaminen

Resurssit

*  Esim. henkilosto, osaaminen, tilat, vilineet

Ydinelementit ja ohjelmateoria

* Jotta voidaan puhua tietoon perustuvasta (tai tietoa hyodyntavasta) toimintamallista, silla tulee olla sovittuna tietyt ydinelementit ja
ohjelmateoria, joka rakentuu ydinelementtien, mallin keskeisten periaatteiden ja reunaehtojen pohjalta.

Mekanismit

* Mekanismi on “toimintojen aikaansaama vastakaiku osallisissa” - ei siis ole esim. menetelma

* Vasta mekanismit tuottavat vaikutuksia (esim. asiakkaan tietoisuus ongelmien ratkaisumahdollisuuksista on lisdantynyt) = asiakas
motivoituu hakemaan muutosta elamantilanteeseensa

*  Mekanismi voi toimia sosiaalisia ongelmia lisaavana tai vahentavana

*  Mekanismi toimii tietyssa toimintaymparistossa ja tiettyjen henkildiden tai asiakasryhmien kohdalla

Toimintamallin tulokset
e Toimintamallin tuottamat tulokset + asiakaskohtaiset tulokset

Sote-uudistus
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Fideliteetti ja adaptaatio

Menetelmauskollisuus on edellytys

tulosten ja vaikutusten arvioinnille

Menetelmauskollisuus kuvaa sita, kuinka
pitkalle mallin kayttajat toteuttavat mallia
suunnitellun kaltaisena (Carroll ym. 2007,
Isokuortin & Aaltion 2021 mukaan).

Toimintamalli toimii toivotulla tai oletetulla

tavalla vain silloin, kun sen ydinelementit
toteutuvat oikein.

Adaptaatio

Ainoastaan muutokset, jotka voivat
parantaa mallin vaikuttavuutta tietyssa
toimintaymparistossa, ovat perusteltuja.

Talloin puhutaan adaptaatiosta. (Ks. Isokuortti
& Aaltio 2021)
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Sosiaalisen kuntoutuksen toimintamalli

Toimintaymparisto ja Resurssit Ydinelementit Mekanismi Toimintamallin
toimijat tulokset
* Asiakaslahtoinenja Henkilosto Kuntoutuksellisten Systemaattinen tyoote Asiakaskohtaiset
osallisuutta tukeva tarpeiden tavoitteet on saavutettu
palvelukulttuuri Osaaminen selvittaminen Henkilokohtaisesti

Monitoimijuus

Johdon tuki ja
yhteensovittama
johtaminen

Toteutuu osana
soveltuvaa
palvelukokonaisuutta

Toimintatilat

Tietotekniset
valineet

Suunnitelmallisuus
Tehostettu yksilotyo

Ryhmatoiminta

raataloity tuki ja ohjaus

Luottamuksen
syntyminen

Vertaistuki

Monialainen yhteistyo

Osallisuus on
vahvistunut

Arki on sujuvaa

Tyoikaisten
kuntoutuspalveluiden
ammattilaisten
yhteistyo
peruspalveluissa on
sujuvaa

Paikalliset adaptaatiotarpeet ja -ratkaisut, esim.

_ X X X
* MTP-osaamisen tarve
* Liikkuvan tyon edellyttama minibussi jne.
» Digi-ratkaisut harvaan asutuilla alueilla
SULE"UUUISLUS
@ t hl »** Sosiaalihuollon Tulevaisuuden
* .+ kehittdmisohjelma 06/02/2022 6 sosiaali- ja terveyskeskus




1. Kuntoutuksellisten tarpeiden selvittaminen

Osa monialaista kuntoutusjarjestelmaa = selvitetdan asiakkaan tarpeet ja mahdollisuudet saada
kuntoutusta terveyspalvelujarjestelmassa mutta myos laajemmin esimerkiksi tyo- ja
elinkeinohallinnosta tai eldke- ja sosiaalivakuutusjarjestelmasta (STM 2017, 56). Huolellinen,
erityyppisten kuntoutustarpeiden selvittaminen edellyttaa riittavan paneutuvaa tyoskentelya.

Sosiaalisen kuntoutuksen palvelu on jarjestetty eri tavoin eri kunnissa. Joissakin kunnissa
asiakkaan omatyontekijana toimiva sosiaalityontekija tai -ohjaaja tarjoaa itse sosiaalisen
kuntoutuksen palvelua, kun taas toisissa kunnissa asiakas ohjataan sosiaalisen kuntoutuksen
tyontekijalle.

Kaynnistetaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella, ja toimintamallin mukaisesta tuesta
tehdaan paatos (SHL 17 §). Riippuen sosiaalisen kuntoutuksen toteuttamiseen liittyvasta
tyonjaosta, erityyppisten kuntoutuspalveluiden selvitystyota voi tehda omatyontekija jo osana
asiakkaan palvelutarpeen arviointia tai sita voidaan tehda paneutuvammin vasta asiakkaan
siirryttya sosiaalisen kuntoutuksen tyontekijalle. Muiden kuntoutuspalveluiden tarpeen
arvioiminen ja asiakkaalle annettava tuki niihin hakeutumisessa voi olla perusteltu sosiaalisen
kuntoutuksen tavoite, koska sosiaalisen kuntoutuksen aikana asiakkaan toimintakykya voidaan

selvittaa systemaattisella tavalla ja erilaisia tyovalineita hyodyntaen. .
Sote-uudistus

t hl N ¢ . Sosiaalihuollon Tulevaisuuden
.+ kehittdmisohjelma 06/02/2022 7 sosiaali- ja terveyskeskus



2. Suunnitelmallisuus

* Kuntoutus on aina suunnitelmallinen ja tavoitteellinen prosessi. Sosiaalisen kuntoutuksen
toimintamallissa (THL) laaditaan asiakkaan kanssa asiakassuunnitelma, jossa asetetaan tavoitteet
sosiaalisen kuntoutuksen jaksolle ja maaritellaan keinot niiden saavuttamiseksi. Vaikka kuntoutus
on suunnitelmallista ja tavoitteellista, samalla suunnitelmallisen tyon tulee olla joustavaa;
tavoitteet ja keinot voivat tasmentya tyoskentelyn aikana.

* Jos omatyontekija ja sosiaalisen kuntoutuksen tyontekija ovat eri henkildita, on olennaista, etta
he tekevat tiivista yhteistyota sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteiden asettamisessa,
asiakassuunnitelman laatimisessa ja sen arvioinnissa.

Sote-uudistus
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3 Tehostettu yksilotyo

Voi olla sosiaalityota tai sosiaaliohjausta, joka perustuu saannoéllisiin tapaamisiin sosiaalialan
ammattilaisen kanssa. Keskidssa ovat psykososiaalinen tuki, valmentava tydote seka arkitaitojen
vahvistaminen. Tyoote vaatii asiakaslahtoisyytta, ja siihen kuuluu myos asiakkaan osallisuuden
huomioiminen ja vahvistaminen.

e Toteutuu tarpeenmukaisen tiiviina yhteisena tyoskentelyna ja vuorovaikutuksena. Tassa
vaiheessa toimintamallin kuvauksessa ei ole maaritelty tapaamisvaleja tai -maaria, mutta
tyypillisesti tehostetun yksilotyon jaksot ovat voineet sisaltaa tapaamisia vahintaan viikoittain.
Tyon intensiteetti on otettava huomioon asiakasmaarissa.

* Tapaamiset voivat toteutua asiakkaan omassa elinpiirissa asiakkaan toivomalla tavalla.
Tapaamispaikkana voi olla sosiaalitoimiston tilojen lisaksi esimerkiksi asiakkaan koti, kahvila tai
taidemuseo. Asiakkaan kanssa voidaan myos lahtea vaikkapa kavelylle.

* Voi lisaksi olla asiakkaan kanssa yhteista asiointia ja muiden arjen taitojen harjoittelua ja siihen
voi myos kuulua asiakkaan ammattilaisverkostojen selvittaminen, kokoaminen ja
verkostotapaamiset asiakkaan kanssa.

* Voi olla toiminnallista, ja siina voidaan kayttaa erilaisia tydmenetelmia ja -valineita. Sote-uudistus
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4. Ryhmatoiminta

Keskeista sosiaalisissa vuorovaikutussuhteissa tukeminen ja ryhmatoiminta. Talle toimintamallille
on ominaista, etta siina yhdistyy seka tehostettu yksilotyo etta ryhmatoiminta, jotka voivat
asiakkaan palvelujakson aikana vuorotella jaksoina tai toteutua samanaikaisesti.

Ryhmatoiminnan toteutustapaa ei ole tarkemmin maaritelty. Ryhmanohjaajana voi toimia sama
sosiaalialan ammattilainen, joka tarjoaa tehostettua yksilotyota. Kyseessa voivat olla myos eri
sosiaalihuollon ammattihenkilot. Joka tapauksessa myds ryhmanohjaajat antavat yksilokohtaista
tukea ja neuvontaa.

Ryhmatoiminnan toteutuksessa ja kaytettavissa menetelmissa on olennaista, etta ne tukevat
asiakkaiden yksilollisia tavoitteita, osallisuutta ja arjen sujumista. Ryhmassa voidaan hyodyntaa
vertaistuellisia keskusteluja, toiminnallisia, pelillisia tai taidelahtdisia menetelmia taikka tehda
vhdessa vierailukaynteja, retkia tai muita osallistujille mielekkaita asioita.

Koska sosiaalisessa kuntoutuksessa korostuu osallisuuden vahvistaminen, myds ryhmatoiminnan
sisaltdéa voi suunnitella yhdessa asiakkaiden kanssa, ja siita on tarkeaa kerata jatkuvasti
palautetta. Ryhmassa on aina lasna vertaistuellinen elementti, mutta lisaksi ryhman

suunnitteluun tai ohjaamiseen voi osallistua kehittajaasiakkaita tai kokemusasiantuntijoita.
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