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LAPSEN MIELIPITEEN

SELVITTAMINEN LASTENSUOJELUN
AVOHUOLLOSSA

TUTKIMUKSEN
KONTEKSTI

Kaytantotutkimus toteutettiin erassa Kanta-
Hameen maakunnassa sijaitsevan kunnan
lastensuojelun avohuollossa. Kunnan
lastensuojelussa on siirrytty tyoskentelemaan
systeemisen lastensuojelun toimintamallia
mukaillen vuodesta 2018 alkaen. Systeeminen
lastensuojelun toimintamalli koostuu kolmesta
ydinelementista: systeemisesta tyoskentelysta,
syteemisesta tiimista ja systeemisesta
viikkokokouksesta. (Aaltio & Isokuortti, 2019).

Systeemiseet tiimit koostuvat
tutkimuspaikkakunnalla sosiaalityontekijoista,
soslaali- ja perheohjaajista, konsultoivasta
sosiaalityontekijasta, koordinaattorista ja
perheterapeutista. Osalle perheista perhetyota
tarjotaan tilmin omana tyona ja osalle perheista
perhetyo tuotetaan ostopalveluna yksityisilta
yrityksilta.

TUTKIMUKSEN
TARKOITUS

Tutkimukseni tarkoituksena on tuottaa tietoa
lastensuojelun avohuollon arkisissa
kohtaamisissa tapahtuvasta lapsen mielipiteen
selvittamisesta, herattaa tyoyhteisossa
keskustelua lapsen mielipiteen selvittamisesta ja
sen kirjaamisesta seka kehittaa lastensuojelun
avohuollon kaytantoja tukemaan lapsen
mielipiteen huomioimista osana
paatoksentekoa, toiminnan suunnittelua ja
perheen tilanteen arviointia.

Tutkimuksen tavoite sal alkunsa tyoyhteison
tarpeesta saada tietoa lapsen mielipiteen
selvittamisen kaytannoista ja lapsen mielipiteen
kayttamisesta lastensuojelun avohuollon
toiminnan arvioinnissa seka paatoksenteossa.

Tutkimuksessa oli kaksi tutkimuskysymysta.

Mita lastensuojelun avohuollossa kirjataan
lapsen mielipiteen selvittamisestda ja millaisena
lapsen mielipiteen selvittaminen nayttaytyy
asiakaskertomustekstien perustella.

AINEISTO JA
ANALYYSI

Tutkimusaineisto koostui lastensuojelun
avohuollossa tuotetuista
asiakaskertomuskirjauksista. Tutkimuksessa
kaytetiin aineistona asiakaskertomusteksteja,
jotka oli tuotettu loka- marraskuun 2019 aikana.
Tutkimusaineistoa oli yhteensa 1717 sivua, joista
lapsen mielipidetta sisaltavia sivuja 789.
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Lapsen mielipiteen selvittamisen kasitteen
maarittelyssa kaytin moniulotteista nakemysta,
jonka muodostin juridisen (lastensuojelulaki
417/2017, 20. §), haastatteluorientaatioiden
(Hyvarinen & Poso, 2018) ja lapsen
arkikokemuksen (Horwath, 2019)
yhdistelmasta.

Analyysi toteutettiin teoriaohjaavan
sisallonanalyysin avulla. Suuren aineistomaaran
vuoksi ja jatkoanalyysin mahdollistamiseksi
tutkimusaineisto kvantifioitiin. (Kts. Tuomi &
Sarajarvi, 2019) Kvantifiointi tehtiin aineiston
luokittelussa teorian ja aineiston pohjalta
syntyneen taulukon avulla. Kvantifioinnissa
syntyl lapsen mielipiteen selvittamisen
havaintoyksikoita, joita loytyi yhteensa 1417.
Keskimaaraisesti mielipidehavaintoja oli 1,9
sivuilla, jotka sisalsivat kirjausta lapsen
mielipiteesta.

TULOKSET

Lapsen mielipiteen selvittamisesta kirjataan
lastensuojelun avohuollon
asiakaskertomusteksteihin lapsen
mieli{)iteen laadusta, mielipiteen kohteesta,
sen alkuperasta seka mielipiteen
selvittamisen ammatillista kuvausta.

1) Lapsen mielipiteen selvittamisesta
kirjataan monipuolisesti ja laadullisesta
nakokulmasta tarkasteltuna
asiakaskertomusteksteissa on
loydettavissa moniulotteinen kuvaus
lapsen arkikokemuksesta. Kirjauksissa
lapsen mielipide sijaitsi hajanaisesti
muun tekstin seassa ja kirjaukset
vaikuttivat juridisesta nakokulmasta
puutteelisilta.

2) Lapsen mielipiteen selvittaminen
vaihteli lapsen 1an mukaan. Alle
kouluikaisten lasten kohdalla
mielipiteen selvittamisen kirjauksia oli
vahiten ja heidan kanssaan oli kaytetty
eniten jotain ammatillista meneltelmaa
mielipiteen selvittamiseen. Eniten
mielipiteen kirjauksia oli yli 12-
vuotiaiden lasten asiakirjoissa.

3) Lapsen mielipiteen selvittamisen
laheteena oli useimmiten lapsi itse. Alle
kouluikaisten kohdalla suurin osa lapsen
mielipiteista oli kuitenkin peraisin
lagsen laheisen kertomasta. Lapsen
laheisten kertomana lapsen mielipiteen
kohteet poikkesivat lapselta peraisin
olevien mielipiteiden kohteista.

IDEAT
KEHITTAMISEEN

Tyoyhteison kehittamisideat jakautuivat
tyomenetelmien, kirjaamiskaytantojen ja
asiakastietojarjestelmaa koskeviin
kehittamisideoihin.

Tyomenetelmien osalta toimintaa haluttiin
kehittaa keraamalla yhteiseen kayttoon
erityisesti pienten lasten mielipiteen
selvittamiseen hyodynnettavia menetelmia.
Lisaksi ehdotettiin lapsen ammatillisen
verkoston hyodyntamista lapsen mielipiteen
selvittamisessa.

Kirjauskaytantojen osalta tyoyhteisossa
ehdotettiin asiakaskertomustekstien otsikointia
kirjauksen sisallon perustella ja
asiakaskertomustekstin jasentamista siten, etta
laﬁ)(sen mielipide olisi omassa kappaleessaan
seka helpommin loydettavissa.

Asiakastietojarjestelman osalta tyoyhteisossa
pohdittiin asiakastietojarjestelman
ohjausvaikutusta ammatilliseen kirjaamiseen
seka valmiiksi jasenneltyjen asiakirjamallien
kehittamista ja hyodyntamista.
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