
Kirsi Santama, palvelupäällikkö, kotona asumisen tuki

vanhus- ja vammaispalvelut, Vantaan kaupunki

GeroMetron kuluneen 
kauden merkitys kunnan 
näkökulmasta



Edellisten kausien teemoja

• Muistisairaan kotona asumisen tukeminen

2014-2016

• Kotona tapahtuva kuntoutus 

2016-2018

• Kuntoutuksen käytäntöjen juurruttaminen, päivystykselliset tilanteet ja 
yksinäisyyden kysymykset

2018-2020



GeroMetron kolmas kausi 2018-
2020

• Kolmas kausi jatkoi kotona kuntoutumisen juurruttamista, ja yhteinen teema rakentui yksinäisyyden, 
turvattomuuden ja osallisuuden kysymysten ympärille, jossa teknologian hyödyntämisellä on merkittävä 
rooli. 

• PÄTIJÄ-hankkeen (päivystykselliset tilanteet) teemaan liittyvän kehittämistyön laajentaminen Helsingistä 
muihin kuntiin.

• Pätijän GeroMetro-painopisteiksi valittiin teeman mukaiset eli yksinäisyyden ja turvattomuuden 
vähentämiseen sekä osallisuuden lisäämisen tähtäävät kehittämiskohteet.

• Tutkimuksen avulla tiedon tuottaminen teknologian merkityksestä ikäihmisten sosiaaliselle osallistumiselle



Kuluneen kauden 
antia



Hyvien käytäntöjen jakaminen

- Vantaan päivystykselliset tilanteet -opas otettu käyttöön Helsingin mallin mukaan

- Tavoitteena, että erityisasumisen ja kotihoidon henkilöstö käy koulutuksen ja opas kotihoidon repussa



Kotisairaalan
Pandemiatiimin kokemukset

• Hoidon toteuttaminen yhteistyössä hoiva-asumisen henkilöstön kanssa

• Ketterää tukea ja hoidon aloittamista ilman lähetettä

• Osaamisen tuki käynnillä ja puhelimitse (ohjaus ja opetus); aseptiset työtavat ja eristystoimenpiteiden 
ohjeistaminen, oireiden tunnistaminen ja ennakoiva reagoiminen, lääkehoidon toteuttaminen sekä 
ohjaaminen, henkilökunnan tukeminen, kuin myös saattohoidon toteuttaminen sekä omaisten tukeminen. 

• Konsultaatiotuki: mm. raportoinnin yhdenmukaistaminen ISBAR



Akuutti arviointi- ja 
kotikuntoutusyksikkö

Mitä kehittämisellä saavutettiin?

•Apotin avulla viestintä kotihoidon ja akuutin 
arviointi- ja kotikuntoutusyksikön välillä vakiintui.

•Kuva asiakkaan todellisesta tilanteesta rakentuu 
aiempaa paremmin kotiin tehtävillä yhteiskäynneillä.

•Kotihoidon työntekijä lisää asiakkaan 
hoitosuunnitelmaan kotikuntouksen tavoitteet, kun 
kotikuntoutusjakso on päättynyt.

•Terapeutit antavat suosituksia ja ohjeita asiakkaiden 
arkikuntoutuksen toteutukseen kotihoidossa 
kotikuntoutusjakson jälkeen.

•Arjen kuntoutuksen jatkosuunnitelma siirtyy 
varmimmin hoitosuunnitelmaan yhteiskäynneillä.



Ikäihmisten yksinäisyyden ja turvattomuuden kysymykset

MEK



Vantaan sairaala

Haasteita, joihin etsimme ratkaisua 
• Potilaan oman tavoitteen huomioiminen ja 

osallistuminen oman kuntoutuksensa 
suunnitteluun ei ole riittävää

• Potilas ei itse tiedä, koska pääsee kotiin, 
kokonaiskuva osastohoidosta saattaa olla 
epäselvä,  epätietoisuus 
kotiutumisjärjestelyistä 

• Pelko kotiinpaluusta saattaa heikentää 
potilaan motivaatiota kuntoutua takaisin 
kotiin 

• Tukiverkoston puuttuminen, yksinäisyys ja 
turvattomuus, piilossa oleva 
päihdeongelma, omaisten ristiriitaiset 
tarinat ja tilannekuvat 

• Yksityisyyden puute ja luottamuksellisen 
vuorovaikutuksen mahdollisuus osastolla



Odotukset kaudelle 2020-2022

•Henkilöstön osaaminen, pito- ja vetovoima

•Sotealan vetovoimaisuus



Vantaan vanhus- ja 
vammaispalvelujen tavoite: 
kotona asutaan mahdollisimman 
toimintakykyisenä mahdollisimman pitkään
Miten tähän päästään:

• Oikea tuote, palvelu, oikealle asiakkaalle, oikeaan aikaan ja kestoltaan ”riittävä” 

• Asiakas saatetaan palvelusta toiselle

• Oikea osaaminen oikeassa paikassa 

TOIMIVA HOITOKETJU



Liikkuvan sairaalan kehittäminen 
Vantaalla

• Tavoitteena on arvioida, miten liikkuvia sairaalapalvelujen voidaan Vantaalla kehittää, jotta ne tukevat 
erityisesti vantaalaisia hoivakotien asiakkaita ja joissain tapauksissa kotihoidon piirissä olevia henkilöitä. 

• Päivystyksellisten tilanteiden toimintamallin kehittäminen: osaaminen akuutin tilanteen 
kokonaisvaltaisessa havainnoinnissa, toimimisessa sekä konsultoinnissa

• Liikkuva sairaala erityisesti erityisasumisen tukena

• Tavoitteena on arvioida, voidaanko liikkuvan sairaalapalvelun avulla parantaa ikääntyneiden kotona 
asumista ja asumispalvelujen asiakkaiden sairaanhoidollista hoitoa. 

• Konsultaatioapu erityisasumiseen, sillä sairaanhoitajien määrä on vähäinen erityisesti ilta- ja 
viikonlopun aikaan → vähentää yhteydenottoja päivystykseen

• Sairaanhoitajien saatavuus asumispalveluyksiköihin on haasteellinen

• Vaikutuksia hoidon laatuun ja palvelun luotettavuuteen



Strateginen lähtökohta 
sairaalapalvelujen tulevaisuuteen

• Seinätön sairaala on tulevaisuutta, jossa sairaalaa eivät määrittele seinät vaan potilaan hoitoprosessit.

• Kotisairaalan rinnalla olevasta liikkuvan sairaalan palvelusta on näyttöä  mm. Espoon kokemuksissa.

• Sairaalahoidon vahvistaminen potilaan asuinympäristössä vahvistaa kotona selviytymistä sekä lyhentää 
potilaan sairaalajaksoa ja edistää toiminnallisena ympäristönä parantumista ja toimintakyvyn edistymistä. 

• Sairaalassa ei asuta ja hoitojaksot ovat keskimäärin nykyistä lyhyempiä. Kuntoutus ja toipuminen voi jatkua vielä 
kotiutumisen jälkeen erilaisten palveluiden turvin. (Espoon sairaala -hanke 2012.)

• Tulevaisuuden sairaalapalvelut perustuvat potilaskeskeiseen hoitomalliin, joka on kaiken palveluntarjonnan, 
suunnittelun ja laadunvarmistuksen lähtökohtana:

o Hoitoa tuodaan mahdollisimman paljon potilaan luokse, eikä potilasta liikutella tarpeettomasti

o Hoitoa tarjotaan sairaalan ja muiden toimijoiden saumattomana yhteistyönä sairaalajaksojen 
lyhentämiseksi (RCP: Future Hospital Programme 2018)

• Näistä seikoista johtuen Vantaalla panostetaan tulevaisuudessa seinättömiin ja liikkuviin palveluihin 
sairaalarakennuksen ulkopuolella.

• Uuden teknologian hyödyntäminen on keskeinen osa sairaalahoitoa, joka on osa myös kotiin vietävää 
sairaalahoitoa.



Ajatuksia kaudelle 
2020-2022

- Palautteita edelliseltä kaudelta:

- Lähiesimiestyön ja johtamisen tuki

- Oman organisaation gerometron
johtamisen ja jalkauttamisen rakenne

- Ohjausryhmän mietteitä

- pienet ja ketterät kokeilut arjessa ovat tärkeitä



Kiitos!


