Vanhustyon eettinen luonne

- Kaytannollinen jasennys tyon eettisesta luonteesta
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Etiikka

Kyse hyvasta ja pahasta seka oikeasta ja vaarasta

Eettinen ulottuvuus lasna asiakastyossa jatkuvasti

Eettiset ristiriidat kuormittavat tyontekijaa erityisesti

Tyontekijan valta-asema asettaa erityisen eettisen vaateen

— Eettinen osaaminen on olennainen osa tyontekijan ammattitaitoa
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Eettinen toiminta tyossa

Eettinen toiminta perustuu:
* Perus- ja ihmisoikeudet
 Ammatilliset eettiset ohjeet, tydnantajan eettiset periaatteet

* Arvot ja ihmiskasitys: kasitys hyvasta elamasta

Eettiseen toimintaan vaikuttaa mm.:

* Toimintarooli ja siihen liittyva liikkkumatila

Tunteet, elamankulku ja —kokemukset,

Kiire, oma jaksaminen

Asenteet

Autettavan suhtautuminen autetuksi tulemiseen
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Etitkan nayttamot

* Asiakastaso
* esim. asiakaskohtainen vuorovaikutus, henkildiden kasitykset hyvasta

* Organisaatiotaso
* esim. paatoksenteko, tyon organisointi, johtaminen, organisaation kaytannot

* Yhteiskunnallinen taso
e esim. yhteiskunnan arvostukset, resurssointi, yleinen kasitys hyvasta
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Keskeisia eettisia periaatteita

* Asiakaslahtoisyys

e Osallisuuden edistaminen

* Syrjinnan vastustaminen

* |hmisarvo ja oikeudenmukaisuus
* |tsemadaraamisoikeus

* Yksityisyys

Paamaara on mahdollisimman hyvan elaman edellytysten turvaaminen ikaantyneille
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Esimerkkeja eettisista ristiriitatilanteista

Asiakastaso:

ltsemadraamisoikeus, vapaus € -2 turvallisuus, valttamaton huolenpito
Tyontekijan arvot, kdsitykset € —> asiakkaan arvot, kdsitykset
Asiakkaan hyva €< - laheisen hyva

Ammattilaisen hyva < - asiakkaan hyva

Organisaatiotaso:

Asiakkaan hyva €< - tyontekijan jaksaminen, kiire, tydnorganisointi
Resurssit € > ihmisen tarpeet, tyontekijan arvot, eettiset ohjeet
Tietosuoja € > asiakkaan tehokas auttaminen

Priorisointi

Paatoksenteon oikeudenmukaisuus

Ammattitaidon yllapitdminen

Yhteiskunnallinen taso:

Poliittinen paatoksenteko
Julkinen keskustelu

Media
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Miten ratkaista eettisia ristiriitatilanteita

* Tietoisuus tyon eettisesta luonteesta

* Mahdollisuus pysahtya asiakastyossa kohdattavien kysymysten aarelle
* Yhteisia menettelytapoja ja suuntaviivoja

* Yhteinen eettinen keskustelu ja tyonohjaus

* Esimiehen tuki ja eettinen johtaminen

* Oikeudenmukainen ja eettisesti toimiva organisaatio

* Rakenteellinen tyo, vaikuttaminen

* Tunnista, pysahdy, punnitse/keskustele, ratkaise
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