HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI
VALTIOTIETEELLINEN TIEDEKUNTA
STATSVETENSKAPLIGA FAKULTETEN
FACULTY OF SOCIAL SCIENCES

TERVEYSSOSIAALITYO

MUUTOKSESSA

Paakaupunkiseudun

PRAKSIS

Laura Finander
Liisa Laari

Hanna Paivio

Sosiaalityon kaytantotutkimus
Helsingin yliopisto

Helmikuu 2020

TUTKIMUKSEN
KONTEKSTI

Helsingin kaupungin paihde- ja
psykiatriapalveluissa on kaynnissa
sosiaalityon tehtavarakenneuudistus, jossa
aikuis- ja terveyssosiaalityon vastuualueita
on yhdistetty. Uutta tyootetta kutsutaan
integroiduksi sosiaalityoksi. Uudistuksen
seurauksena asiakas saa halutessaan
aikuissosiaalityon sosiaalipalvelut ja
paatokset terveydenhuollon
sosiaalityontekijalta.

TUTKIMUKSEN
TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa,
miten potilaat ja sosiaalityontekijat kokevat
tuen ja kontrollin psykoosipalveluiden
sosiaalityossa. Tuki ja kontrolli ovat
keskeisia kasitteita aikuissosiaalityon
viranomaisrooliin sisaltyvassa harkinnassa.
Olemme kiinnostuneita siita, miten tuki ja
kontrolli koetaan uudessa toimintamallissa,
joka on lisannyt sosiaalityontekijan
harkintaa.

AINEISTO JA
ANALYYSI

Kaytantotutkimuksen periaatteiden
mukaisesti tietoa tuotettiin yhdessa
tyontekijoiden ja potilaiden kanssa
prosessin aikana. Aineistona tutkimuksessa
oli 4 potilashaastattelua ja 10
sosiaalityontekijan fokusryhmahaastattelu.

TULOKSET

1) Tuella ja kontrollilla on erityinen asema
psykoosipalveluiden sosiaalityossa.
Potilaisiin kohdistuu erillisia
kontrollitoimia sairaanhoidon ja
sosiaalityon nakokulmasta.
Ristiriitaiseksi tai perustelemattomaksi
koettu kontrolli vol vaarantaa potilaan
hoitosuhteen ja/tai sosiaalityon.

2) Sosiaalityon tuen ja kontrollin saately
edellyttaa tyoyhteisolta jaettuun
osaamiseen perustuvaa linjaa. Tama
linja on psykoosipalveluissa
muodostumassa.

3) Psykoosipalveluiden sosiaalityon linjan
muodostamisessa on tunnettava niin
potilaiden erityistarpeet ja sairauden
sosiaaliset tekijat kuin sosiaalihuollon
lainsaadanto.

IDEAT
KEHITTAMISEEN

= Toimivien tapojen kehittaminen
potilaiden osallistamiseen
hoitokokemuksen tutkimuksessa ja
kehittamisessa.

= Tyoyhteison osaamisen kehittamiseen
panostaminen siten, ettel
psykoosisairaiden terveyssosiaalityon
osaaminen jaa paitsioon.

= Koulutusmahdollisuuksien ja osaamisen
jakamisen tarjoaminen sosiaalihuollon
lainsaadannon soveltamisesta
potilasryhman erityisyys huomioiden.

= Toimintaohjeen kehittaminen tilanteille,
jossa sosiaalityon ja terveydenhuollon
tavoitteet ovat ristiriidassa.
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