Systeeminen toimintamalli Uudenmaan
kKunnissa

SyTy-hanke 2019-2020

erikoissuunnittelija Anne Kantoluoto
kokemusasiantuntija Janne Rosenlund

Socca
paakaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus

Al



Miten etenimme?

« SyTy-hanke laajensi
systeemisen toimintamallin
kehittamista kaikkiin
Uudenmaan kuntiin 1/2019.

* Pohjatyo
paakaupunkiseudun Lape-
hankkeen aikana, SyTy on
tuolloin aloitetun
kehittamisen suoraa jatkoa.

« Mukana 3 osaamiskeskusta,
26 kuntaa.

Al s




Uudenmaan kuntien yhteiset
rakenteet 2019-2020

« SyTy-hankkeen aikana on
perustettu rakenne, jota THL esitti
kansallisesti.

« Ohjausryhma perustettiin 2/2019.

« Lisaksi on perustettu Lape-
kehittamisen aikana toivotut
tyoryhmat ja toimintaa: kaikille
yhteisia temaattisia tyopajoja seka
tyoryhmat tiimien koordinaattoreille,
tiimien perheterapeuteille ja syty-
kouluttajille. Alatyoryhmat
perustettiin kevaan 2019 aikana.
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Lastensuojelun SyTy-koulutukset
Uudenmaan kunnissa 2020

« Espoossa lastensuojelun avohuollon tiimit koulutettu, taydennyskoulutusta
aloitettu.

 Helsinki

— Lastensuojelun avohuolto: Maunula ja Vuosaari jatkavat mallin mukaista
tyoskentelya, esimiehia aletaan kouluttaa 2020 kevaalla. Tiimikoulutuksia
jatketaan taman jalkeen.

— Jalkihuolto: tyontekijat koulutettu.

« Vantaa: pilottitiimi 2017, lastensuojelun avo- sijais- ja jalkihuollon sosiaalityo
marraskuu 2019-maaliskuu 2020

* Ita-Uusimaa: Porvoo koulutettu 2017, muut kunnat 2020
« Keusote: pilottitiimin koulutus suunnitteilla 2020

« Lansi-Uusimaa: yhteisesti jarjestettavat koulutukset 2020
« Lisaksi verkostojen perehdytysta eri kunnissa.
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KUNTIEN YHTEISET
SYTY-RAKENTEET
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Ohjausryhma

Uudenmaan kuntien ohjausryhma paattaa hankkeen
etenemisen lyhteisista linjoista. Ohjausryhmassa myos
jaetaan kokemuksia ja keskustellaan ajankohtaisista
asioista kuntien paatoksenteon tueksi.




Alatyoryhmat

Sy Ty-hankkeen alatyoryhmissa muodostetaan
yhteista kasitysta uusien roolien (tiimien
perheterapeutti, koordinaattori) sisalloista eri
kunnissa, verkostoidutaan ja jaetaan
kokemuksia kuntien oman kehittamisen tueksi.

* Alatyoryhmien toiminnasta raporto|daan
ohjausryhmélle. ——




SyTy-kouluttajien verkosto

Tapaamisissa kaydaan lapi edellinen ohjausryhman muistio,
kuulumiskierros ja esitykset koulutuksista, joita on jo pidetty. Esitysten
tarkoituksena on jakaa kokemuksia, kertoa onnistumisista ja siita, miten
koulutuksia on kehitetty kokemusten jalkeen.

Esimerkki: helmikuun 2020 esitykset:

— Marjo Pohjola + Jarmo Salonen kertovat taydennyskoulutuksista
Helsingissa. Taydennyskoulutusta on annettu tiimeille, jotka on jo
koulutettu malliin.

— Anne Kantoluoto + Ulla Vaisanen kertovat terveisia
kokemusasiantuntijakoulutuksesta Vantaalla Keijo-Hankkeessa

— Ulla Vaisanen kertoo kasko-koulutuksista Helsingissa (koulujen
henkilokunnan koulutus THL-yhteistyona).
Lisaksi kevaalla jarjestetaan tyopaja, jossa kaytetaan THL:n
ohjelmateoriaa/ydinelementteja pohjana. Tavoitteena on tehda THL:n
ohjelmateoriaan perustuen/peilaten omaa sisallollista tyostoa riittavan
yhtenaisten koulutusten varmistamiseksi.




Perheterapeuttien verkosto

Verkoston tarkoitus:
perheterapeuttien tyoskentelyn
yhtenaisyyden varmistaminen.

2020 tapaamiset

» Tyopajat: Sisallollista tyostoa
THL:n ohjelmateoriaan
perustuen/peilaten.

* Verkostotapaamiset:
kasitellaan ajankohtaisia
asioita ja ohjausryhmalle
vietavia kysymyksia.




Systeemisten tiimien
koordinaattoreiden verkosto

Tapaamisissa muodostetaan kokonaiskuva siita, mita koordinaattorin rooli
on Uudenmaan kuntien systeemisissa tiimeissa (ohjausryhman paatos
4/19).

Tapaamisissa kasitellaan koordinaattoreiden tyon sisaltoa eri kunnissa:
asiakastyo, rooli tiimitapaamisissa jne. Tyoskentelyn avulla muodostetaan
kokonaiskuva siita, mita koordinaattorin rooli on Uudenmaan kuntien
systeemisissa tiimeissa. Tyoskentelysta viedaan ohjausryhmalle kooste
kuntien paatoksenteon ja tyoskentelyn tueksi.




Konsultoivien sosiaalityontekijoiden
verkosto

« SyTy-projektirynma laajentuu
Uudenmaan kuntien nykyisten ja
tulevien konsultoivien
sosiaalityontekijoiden yhteisiksi
tyOopajoiksi.

» TyOpajoissa kasitellaan
konsultoivan sosiaalityontekijan
roolia THL:n ohjelmateoriaan
peilaten, verkostoidutaan
kollegoiden kanssa ja
keskustellaan ajankohtaisista
asioista.

« Tapaamisissa on myos
koulutuksellista sisaltoa




Kehittamistyopajat 2019

* Yhteensa 3 tyopajaa 2019
 TyOpaja 17.5.19.

— Aiheena johdolle
(keskijohdosta ylospain)
syksylla 2019 alkavien
perehdytysten
koulutussisallot (SyTy-
ohjausryhman linjaus
4/19).

— Johdolle on suunniteltu
tyOpajan pohjalta
koulutusmateriaali
hankkeen puolesta ja
jaettu kuntiin. Tyopajan
tuloksia hyodynnetaan
hankkeen aikana laajasti
syty-verkostoissa.
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Kokemusasiantuntijat mukana —
vhteistyo Keijo-hankkeen kanssa

« TyOkokeilussa kokemusasiantuntija 7-
12/2019.

« Tyopajat kokemusasiantuntijoille 5/2019 ja
10/2019. Tavoitteena on mallin
“testauttaminen” palveluita kayttaneiden
kanssa ja malliin perehtyneiden
kokemusasiantuntijoiden saaminen
ammattilaisten tueksi.

« Suunnitteilla jatkaa
kokemusasiantuntijatoimintaa 2020 ja
kutsua useampia henkildita mukaan
kouluttamaan ja kehittamaan.

« Kokemusasiantuntijan tyopanos on ollut
aarimmaisen tarkea — nakokulma
laajenee, keskustelu muuttuu

moniulotteisemmaksi.




Yhteisen kehittamisen jatkaminen
2020

« Alatyoryhmien edustajat
ohjausryhmaan.

* Vuoropuhelu ohjausryhman ja
alatyoryhmien valilla
tiiviimmaksi.

» SyTy-koordinaattori myos
kouluttaa, tiivis suhde
lastensuojelun sosiaalityon
arkeen.

 Kehittamisessa on
suunnitelmallisesti mukana
johtoa ja asiakastyota tekevia.

 Yhteinen kehittaminen —
yhteinen toimintamalli
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Lisatietoja: ext-anne.kantoluoto@hus.fi
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