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TUTKIMUKSEN
KONTEKSTI

Terveyssosiaalityossa kohdataan
asiakastilanteita, joissa kuoleman
teemat ja kuolleiden potilaiden
asiolden hoito ovat osa tyota.

Tama tutkimus on toteutettu HUSIn
erikoissairaanhoidon terveys-
sosiaalitﬁésséi, jossa on tunnistettu
tarve pohtia vainajan asianhoitoon
liittyvia haasteita seka selkiyttaa
sithen liittyvia kaytanteita.

TUTKIMUKSEN
TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on
tunnistaa vainajan asianhoitoon
liittyvia haasteita terveyssosiaali-
tyossa seka nostaa esiin tahan
Inttyvia asioita, joihin ei ole loytynyt
yhtenaista toimintamallia.
Tarkoitus on auttaa loytamaan
ratkaisuja jasentamalla nykyisia
haasteita.

Tutkimuksessa pohditaan myos
niita eettisia kysymyksia, joita
soslaalityontekijat kohtaavat
hoitaessaan vainajan asioita
terveydenhuollossa.

Kuoleman teemoja sosiaalityossa on
tutkittu vahan. Tama tutkimus
antaa oman panoksensa tahan
vahan tutkittuun tematiikkaan.

AINEISTO JA
ANALYYSI

Tutkimuksen aineisto kerattiin
haastattelemalla HUSIn erikois-
salraanhoidon sosiaalityontekijoita
kahdessa ryhmassa. Haastatteluihin
osallistul yhteensa 7 sosiaali-
tyontekijaa.

Haastatteluaineisto analysoitiin
aineistolahtoisen sisallonanalyysin
metodilla.

TULOKSET

Terveyssosiaalityontekijoiden
tyonkuva vainajan asioita hoitaessa
el ole selkea. Osittain tama johtuu
siita, etta sosiaalityontekija
pyydetaan usein apuun erikois-
tilanteissa, joihin ei ole selkeaa
ratkaisua. Sosiaalityontekijoiden
kokemus vainajien asianhoidosta
osolttaa sen, etta asiakastilanteet
ovat yksilollisia, mutta sisaltavat
kuitenkin samankaltaisia
elementteja, joiden tyostamiseen
toivotaan yhtenaista toimintamallia.

Vainajan asianhoito on erilaista
riippuen siita onko vainajalla taman
asiolta hoitavia omaisia vai el.
Yhtena tutkimuksen tuloksena on
kuvaus naista vainajan asianhoitoon
liittyvista vaihtoehtoisista
prosessipoluista. Naista kahdesta
vaihtoehdosta on tutkimuksessa
tehty prosessikaavio, joka
havainnollistaa sosiaalityontekijan
tyota molemmissa tilanteissa:
silloin kun vainajalla on omaisia ja
silloin kun omaisia ei ole.

Vainajan asioiden hoitoon liittyy
myos eettisia erityiskysymyksia.
Sosiaalityontekijat korostavat
erityisesti vainajan ithmisarvon
kunnioittamista tyossaan.
Viranomaisten valinen tyoskentely
ja epaselvyys rooleissa vol johtaa
vainajan asianhoidon "pompot-
teluun”, jolloin on vaarana, ettel
toiminta ole vainajan ihmisarvoa
kunnioittavaa. Tassa auttaisivat
yhtenaiset toimintamallit, joissa
jokaisen toimijan rooli ja vastuualue
olisi selkea.

Vainajan asioiden kunnioittavaan
hoitoon liittyy myos omaisten
kohtaaminen. Sosiaalityontekijat
kokevat, etta muun potilastyon
tuottaman aikapaineen keskella on
tarkeaa antaa rittavasti aikaa
omaisten kanssa tyoskentelylle seka
kuoleman aarelle pysahtymiselle.

Myos sosiaalityontekijan kyky
reflektoida itseaan ja omaa tyosken-
telyaan kuolemantilanteiden
keskella ja jalkeen on tarkeaa ja
vaatil tyontekijalta itsetuntemusta
ja ammattitaitoa.

IDEAT
KEHITTAMISEEN

1) HUSIin erikoissairaanhoidon

tyoyhteisossa voisi kehittaa
hteisia vainajan asianhoidon
aytantoja ja toimintatapoja.

2) Yhteistyotoimijoiden ja eri
viranomaisten valinen tyonjako
vainajien asianhoidossa olisi
hyva selvittaa.

3) Eri kuntien kanssa tehtavaan
yhteistyohon olisi hyva saada
selkeytta: Kuntien sosiaalitoimen
tulisi selvittaa omat kaytantonsa
liittyen vainajien asioiden
hoitoon.

4) Terveyssosiaalityontekijoille
tulisi tarjota juristin apua
vainajan asianhoitoon liittyvien
lakien tulkitsemisessa ja
kirjallisten ohjeiden laatimisessa.

5) Tyonohjauksen jarjestaminen
terveyssosiaalityontekijoille
tukisi heidan tyotaan.



