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TUTKIMUKSEN KONTEKSTI

Lastensuojelun sosiaalityontekijoiden
vaihtuvuus on muihin kollegoihinsa
verrattuna koko maassa suurta, ja
esimerkiksi syksylla 2018 valmistuneen
vaitostutkimuksen mukaan muun
muassa burnoutin ja sekundaarisen
traumaattisen stressin kokeminen ovat
nimenomaan lastensuojelun
soslaalityontekijoilla yleisempia kuin
kollegoilla muunlaisissa sosiaalityon
tehtavissa (Baldschun 2018).
Samanaikaisestl kunnissa ympari
Suomen tyoskentelee pitkaaikaisia seka
vahemman aikaa tyossa olleita
sosiaalityontekijoita, jotka voivat
tyossaan hyvin ja haluavat jatkaa
tyoskentelya nimenomaan
lastensuojelun parissa.

Tama kaytantotutkimus on toteutettu
yhteistyossa yhden Etela-Suomessa
sijaitsevan kunnan kanssa. Haastatel-
tujen sosiaalityontekijoiden |
anonymiteetin sailymisen vuoksi
paadyin olemaan

mainitsematta kunnan nimea valmiissa
raportissa ja tassa posterissa.

TUTKIMUKSEN TARKOITUS

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa
lastensuojelun sosiaalityontekijoiden
kokemuksia tyossa Eysymisestéi, silna
vithtymisesta ja tyohyvinvoinnista, seka
heidan ajatuksiaan siita, mita
tyonantajan tulisi ottaa huomioon
naissa aslioissa.
Tutkimuskysymyksinani ovat:

1) Millaisia kokemuksia lastensuojelun
soslaalityontekijoilla on tyossaan
pysymisesta ja siina viithtymisesta?

2) Mita asioita sosiaalityontekijoiden
mukaan tyoantajan tulisi ottaa
huomioon tyossa viithtymiseen ja
tyohyvinvointiin liittyen?

AINEISTO JA ANALYYSI

Haastattelin tata tutkimusta varten
neljaa lastensuojelun
soslaalityontekijaa, jotka olivat
tyoskennelleet keskenaan hyvin eri
pituisia aikoja tassa etela-

suomalaisessa kunnassa. Kukaan heista
el ollut tyoskennellyt lastensuojelussa
missaan toisessa kunnassa.
Nauhoitettua haastatteluaineistoa
kertyl yhteensa 3h 45 min eli vajaan
tunnin yhta henkiloa kohden.
Yksilohaastatteluja tein kaksi
kappaletta seka yhden parihaastattelun,
jossa molemmat haastateltavat

ayttivat puheenvuoroja suurinpiirtein
saman verran. Analyysimenetelmana
kaytan laadullista sisallonanalyysia.

TULOKSET

Haastattelut muodostuivat seuraavista
teemoista, joiden alle muodostuneet
alateemat ovat sisallonanalyysin
perusteella muodostettuja.

1) Tyon kuormitustekijat ja
hyvinvoinnin riskit. Tassa teemassa
korostuvat erityisesti mahdollinen
tuen puute seka tyon hallinnan
haasteet.

2) Tyon antoisa puoli ja hyvinvointia
tukevat tekijat. Tassa teemassa
korostuvat niin tyontekijan
arﬁpstaminen kuin koko tyoyhteison
tukau.

3) Tyossa jatkaminen.
Lastensuojelutyossa halutaan
erityisesti pysya tyon
merkityksellisyyden vuoksi, mutta
mahdollisuus itse vaikuttaa
esimerkiksi omiin tyoaikoihin ja
kelenterinhallintaan nostettiin
tarkeiksi.

4) Tyonantaja ja esimiehet. Kuntaa
pidetaan toisaalta luotettava
tyonantajana, jossa on matala
hierarkia ja
vaikutusmahdollisuuksia etenkin
oman tyoalan ja -yhteison sisalla,
mutta toisaalta tyontekijat kokivat,
etta 1soissa paatoksissa tyontekijoita
kuullaan vain muodon vuoksi ja
vasta silloin, kun paatokset on jo
tehty. Esimiehia kiiteltiin siita, etta
tyossa on aidosti mahdollisuus
kayda keskusteluja lahes milloin
vain. Myos esimiesten kannustusta
ja kehitysmyonteisyytta pidettiin
erittain hyvana asiana.

IDEAT KEHITTAMISEEN

Sosiaalityontekijat toivoivat parempaa
alkuvaiheen perehdytysta ja tukea seka
parempia kehittymismahdollisuuksia
valmistuneille ja pitkaan tyossa olleille
tyontekijoille.

He eivat olleet erityisen tyytymattomia
taman hetkiseen palkkaukseensa, mutta
toiveena heilla on palkkauksen saannollinen
tarkastelu.

Lisaksi he toivovat kunnalta muidenkin
tyosuhde-etujen vertailua naapurikuntiin el
kunnan kilpailukyvyn tehostarmnista.
Tarkeana pidetaan myos kaytettavyydeltaan
hyvia tietojarjestelmia, joiden kanssa el mene
turhaa tyoaikaa, seka helpompia ratkaisuja
asiakastyon tilastointiin.
Ylimaaraisista tyotehtavista vapauttaminen,
jotta voi kayttaa aitkaa enemman
asiakastyohon.
Sosiaalityontekijat toivoivat sisaillmaltaan
puhtaita t{étiloj a, jotta sairastumista el
tarvitsi pelata, seka ergonomisia ratkaisuja
esimerkiksi tyopoytiin ja —tuoleihin.
Tyon tekemisen ehdot ja tyoolot taytyvat
soslaalityontekijoidden mukaan olla
kunnossa, jotta esimerkiksi uudet tyontekijat
jaisivat tyohon eivatka pitkaaikaiset
tyontekijat suunnittelisi siirtymista muualle.
Vaikka kuntaa toisaalta pidettiin luotettavana
ja suhteellisen matalahierakkisena,
tyontekijat toivoisivat lisaa
vaikutusmahdollisuuksia etenkin isommissa
aatoksissa. Pienempiin paatoksiin ja
erilaisiin uusiin ideoﬁlin e kokevathunnan
suhtautuvan myonteisesti.
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