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 Asiakasohjausyksikössä tehdään asiakkaalle 
LAH- päätös , josta tieto LAH - yksikköön

 Omahoitaja on yhteydessä kuntoutujaan / 
omaishoitajaan ja sopii ennakoivan 
kotikäynnin kuntoutujan kotiin

 Kotikäynti tehdään yhteistyössä kuntoutujan 
palveluverkostoon kuuluvien kanssa

 Asiakaslähtöinen kuntoutumissuunnitelma 
laaditaan kotikäynnillä yhteistyössä kuntoutujan 
ja hänen läheisten kanssa

 Palvelutarpeen arvioinnissa hyödynnetään 
palvelumuotoilu -työkalua

 Mahdollistaa omaishoitajan asioinnin
 Kotiin kutsuttava avustaja huolehtii 

keikkaluonteisesti omaishoidettavasta
 Avustajilla on henkilökohtaisen 

avustajan työsuhde kuntaan
 Asiakkaalle maksullinen palvelu
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Auttaa  saamaan selville 
omaishoitajan jaksamista
tukevia toimintoja, joita 
voidaan moniammatillisesti 

vahvistaa Mittarit:
Asiakaspalautteet
RAI - arviointi
Kunta-10 kysely
Henkilöstökysely
Opinnäytetyöt

Kotikonseptin
vaikuttavuus

Selkiyttää LAH - yksikön 
henkilöstön toimintaa 

kuntoutujan 
suunnitelmallisessa 

kuntoutumisessa

Tukee 
kuntoutujan 

toimintakyvyn 
säilymistä ja /

tai paranemista

LAH- yksiköiden toiminta-
ajatus: ”Olemme olemassa, 

jotta asiakkaamme pystyisivät 
asumaan omassa kodissaan 
mahdollisimman pitkään.”

?


