Sammanfattning

En vision om ett starkt vuxensocialarbete var praxisforskningsprojektet vid undervisnings- och
forskningsenheten for vuxensocialarbete Praksis under aren 2010-2011. Utvecklingstemana var
kartldggning av socialarbetarnas Kklientkrets, pararbete, socialarbete i grupp och ett
gemenskapsinriktat arbetssdtt. Temana kom fram ur socialarbetarnas gemensamma diskussioner
och behoven av att utveckla arbetet vid Helsingfors socialverks vastra socialstation. | bakgrunden
fanns ett behov av att utveckla vuxensocialarbetet i férdnderliga uppgiftsstrukturer.

Utgaende fran den gemensamma utvecklingen skapade socialarbetarna en gemensam vision om ett
framtida starkt socialarbete som innefattar rekommendationer och forslag till fortsatt utveckling av
vuxensocialarbetet. Utgangspunkterna i starkt vuxensocialarbete &r klienten och att stérka klienten.
| visionen ar forhoppningen att socialarbetet ska kunna fokusera pa resursforstarkande
forandringsarbete tillsammans med klienten.

I kartlaggningen av socialarbetarnas klientkrets identifierades vuxensocialarbetets klienter och hur
deras behov tillfredstéllas. Socialarbetarna fyllde i en enkat rérande situationen for varje klient som
de traffat under maj-juni 2010 (N_327). Enligt resultaten koncentreras vuxensocialarbetet pa i
huvudsak tre teman: arbetsldshet, hemldshet och ekonomiskt stdd. Temana syns i bakgrunden till
klienternas situationer, i de samhéllsfaktorer som bestdmmer detta och i fokuseringen av
socialarbetet. En béttre kdnnedom om klientkretsen skapar forutsattningar for planmaéssigt och
forebyggande arbete samt for utveckling och fokusering av arbetsmetoder till nddvandiga delar av
klientarbetet. Klienternas resurser bor identifieras béttre dn i dag och utnyttjas i det planmassiga

arbetet.

I utvecklingen av pararbetet analyserades arbetsgemenskapens syn pa pararbete. Alla socialarbetare
provade pa pararbete under en period hasten 2010. For socialarbetarna organiserades gemensamma
gruppdiskussioner om pararbete, dessa bandades och analyserades och socialarbetarna intervjuades
ocksa om pararbete. Pararbete som arbetsmetod gor ett reflekterande och dialoginriktat arbetssatt
mojligt i vuxensocialarbetet. Som verktyg for reflexion i pararbete utvecklades en ram som
anvandes for att granska hur samarbetsformer uppstod, klientens situation, mal samt framtiden for
gemensamt arbete. Tyngdpunkten vid reflekterandet lag pa resurser, pa att lyckas och pa
mojligheter. Pararbete och arbetsfordelning ar ocksa en resurs for de anstillda och detta okar

arbetshélsan.

Under ar 2011 utvecklades socialarbete i gruppform. | socialarbetsgrupperna "Mitt livs bilder"
anvindes fotografering samt granskning av den egna livssituationen och de egna malen som
arbetsmetod. Pa detta satt ville man soka nya metoder att gora socialarbete och att 6ka arbetets

effekt genom att aktivera klienterna. Klienterna sag socialarbete i grupp som ett intressant och

Soccan tydpapereita 2011:1 6



viktigt nytt arbetssatt, och anvandningen av fotografier gav nya dimensioner till umgénget mellan
socialarbetarna och kunderna. Socialarbete i grupp &r resursforstarkande och det gav klienterna

mycket stod fran personer i liknande stallning.

Ett gemenskapsinriktat arbetssdtt undersoktes i gruppdiskussioner med socialarbetare samt genom
en skriftlig enkat under varen 2011. Under projektet paborjades ocksa omradesanalyser, dér till
exempel geografiska statistikuppgifter och klienternas behov kombineras till material for att
utveckla socialarbetet inom olika omraden. Ett gemenskapsinriktat arbetssatt kan anvandas béade i
individuellt arbete och i grupparbete pa en socialstation eller som arbete inom ett omrade.
Utmaningar och stodbehov ndr de nya arbetsmetoderna tas i bruk &r brist pa resurser, liten
kdnnedom om arbetsmetoderna, organisationsstrukturen, tillignande av en ny arbetsinriktning och
betoning av individuellt ansvar i servicesystemet. Avsikten &r att fortsdtta de gemensamma

diskussionerna om utvecklingen av socialarbetet i arbetsgemenskapen.

Utvecklingen av vuxensocialarbete forsokte utbreda synpunkt fran individuell-grundad klientarbete
at samhallelig niva, sa att social arbete kunde paverka ockséa pa strukturell problems.
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