- likka sosiaa

»
Anna Pekkale



Etiikan jaljilla

- Etiikka sosiaalityossa on samanaikaisesti kaikkialla ja ei missdaan (Banks 2016)
 Etiikan ja moraalin etymologia on sama:

« ethos

* mores
* Perinteiset eettiset teoriat

* Velvollisuusetiikka "kunnioitan salassapitoa, koska se on velvollisuuteni”

« Seurausetiikka "kunnioitan salassapitoa, koska rikkomuksesta seuraa harmia”

« Hyve-etiikka "kunnioitan salassapitoa, koska haluan vaalia suhdetta asiakkaaseen”

« Sosiaalityon(kin) eettisia ohjeistoja on kritisoitu siita, etteivat ne anna tosiasiallisia valineita eettiseen paatdksentekoon ja
ristiriitatilanteisiin

« Oppikirjaetiikka ei juuri kaytannon tilanteissa auta: kuinka moni tosiasiallisessa kasilla olevassa tilanteessa kaivelee taskustaan
Talentian eettisen ohjeistuksen ja alkaa peilata siella mainittuja periaatteita? Auttavatko geneeriset ohjeet tekemaan ratkaisuja?

« Sosiaalitydssa on perinteisesti oltu erityisen kiinnostuneita velvollisuusetiikasta (esim. kantilainen etiikka, deontologia), joka painottaa
velvollisuutta eettisesti kestavien tekojen ja valintojen perustana - Riittaako velvollisuus?

« "Hyveellinen sosiaalityontekija on se, joka tuntee sdannot ja ohjeet, mutta ei anna niiden kahlita” (Martinez-Brawley ja Zorita 2014)
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Nelja keskeista eettisesti varittynytta

teesia sosiaaliseen kuntoutukseen

» Luottamuksen lunastaminen ja kahdenkeskeinen toimijuus
» Elamanhistorian tulkitseminen
« Sosiaalityon rakenteellisuus

» Herkkyys hallinnan mekanismeille

« Aineistolainaukset sosiaalisen kuntoutuksen kehittamishankkeen kaytantotutkimuksesta (Hanninen
ja Pekkarinen 2023), muuten ajattelun taustalla sosiaalisen kuntoutuksen toimintamalli, Tytin ja

Pekan havainnot ja erinaista imoilua, joka perustuu valjasti hyve-eettiseen ajatteluun
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Luottamuksen lunastaminen ja
kahdenkeskeinen toimijuus

Kun taas toistepdin se mitd ma koen, etta miten julkisella « Tyttuus ja tutustuminen
palveluilla, onko se sitten byrokratia-asia tai €i, niin musta
tuntuu etta he tekevat tyonsa mahdollisimman nopeasti ja
puhtaasti, tai ei ehka puhtaasti, vaan mahdollisimman e Jatkuvuus
nopeasti pois alta ja koettavat siirtaa sita. Se on sellaista
liikuttelua ja siirtoa se asiakkuus, kun taas sulla ei

esimerkiksi ole, m& en tiedd mika sun tybaikataulu on, « Jaettu tietaminen

mutta musta ei tunnu silta, etta sulla on kiire tehda mitaan My®ds vertaisuutta sopivassa suhteessa —
tai etta sun taytyy lykata aikoja tai ei riita aika, vaan sa

nimenomaan koitat tehda kompromissia niin, ettd mun vertaisuus inmisyytena, perinteisten

asiakkuus loppuisi nimenomaan sun kanssa, ettd me positioiden ja rooliodotusten purkaminen
saataisiin ne asiat hoidettua.

« Vastaan tuleminen ja vastavuoroisuus

L uottamuksenarvoisuus
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Elamanhistorian tulkitseminen

Joo, ja siitd ei o0 mydskaan niin suurta hyotya, koska ma saatan
sanoo kymmenen asiaa, joista vain yhdella on merkitysta sen
mun hoidonsuunnittelun kannalta, mutta ma en tieda mitka on ne
asiat, jotka ois olennaisia siitda mun, etta sulle ma oon saanu
tassa puolentoista vuoden aikana kertoo siita mun kirjasta
kymmenen lukua. Ja kun ma kayn siella laakarissa, niin ma
kerkeéan kertoa sille aina ensimmaisen luvun alkujakson. Niin sa
pystyt sille kiteyttdamaan ne ja otsikoida ne luvut ja ma en edes
tieda, etta mitka asiat kuuluis mun elamassa, mihinka lukuun, ma
en osaa Kirjottaa siita sita kirjaa, ma vain elan tatda mun omaa
elamaani. Elikka sa pystyt sen seka ulkopuolisena sanottaa
paremmin mita sa oot musta kuullu ja sitte sa pystyt myos sen
sun oman tyoénkuvan, kokemuksen kautta verraten muihin
sosiaaliapua tarvinneisiin, niin, tai sa oot jo saanu jo sita
kokemusta, etta sa pystyt tietamaan jo sita, etta mita ma en tieda
justiin, etta mika on taalla nyt tarkeaa kertoo.
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Ymmarrys elamantilanteesta,
konsensuksen rakentaminen

Tulkkaaminen ja siltojen rakentaminen

Elamanhistorian tulkitseminen lasnaolevien
institutionaalisten tulkintakehysten (Juhila
2018) lapi siten, etta avun tarpeet tulevat
tilanteessa ymmarretyiksi

Vastapuhe ja -toiminta ohi katsotuksi
tulemisen kokemuksille



Asiakastyossa tehtavan sosiaalityon

rakenteellisuus

"Etta kaikki se, etta miksi helvetissa tata ei saada muutettua tata
koko systeemia niin, etta, koska ma en ihan satavarmasti ole
ainoa ihminen tassa Suomen yhteiskunnassakaan, jolla on
tallaista, vaikka ois kuinka harvinaisesta sairaudesta kiinni, niin
niita on kaikennakoisia muitakin semmoisia harvinaisia ja
kaikkea, joilla on kuitenkin yhtéalaisia ongelmia. Niin, etta jos
nama on ndain vahasta kiinni, etta saadaan tammoisia aikaiseksi,
niin miksei naita tehda aikaisemmin? Ja niita ei tehda
aikaisemmin sen takia, koska niita ei oteta tosissaan, kun ihmiset
menee ja sanoo. Ettd kun meidan koko tdama systeemi rakentuu
sille, etta ihminen ei voi olla kipe4, jos se kavelee, ihminen ei voi
olla masentunut ja loppu, jos ei se koko ajan itke vollota ja
[naurahdus]. — — Ja sitten tulee justiin ndm4, ei oo aikaa, ei 00
sita, ei oo tata nain. Ja koko homma, ja sita ei ole sita aikaa sen
takia, koska se kaikki aika kaytetaan siihen tyhjanpaivaiseen

edestakaiseen pyorittamiseen.
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Yhteinen tiedonmuodostus rakenteellisista olosuhteista -
tasapainoilua luottamuksen rakentamiseksi yhteiskuntaan,
mutta samalla irtiottoja haavoittavista kaytannoista

Sosiaalisiksi ongelmiksi rakentuvien tilanteiden rakenteellisten
kytkOsten tunnistaminen

Liittoutuminen asiakkaan kanssa

Muutoksen kohteena ensisijaisesti ymparisto, ei ihminen itse:
Pitkittyneet kriisit eivat yksiloihin tai yhteisoihin kiinnittyvia
ominaisuuksia, vaan yhteiskunnan institutionaalisiin
kaytantoihin ja rakenteisiin limittyvia, jotka eivat myonna
ihmisille taytta tunnustusta (Ilmoniemi 2023, 56—57)

"Terapia on uusliberalistisen yhteiskunnan korjausprojekti” —
nimenomaan ei tata!

Kuntoutukseen liittyvan normalisoivan vallan purkaminen,
jolloin se ei pyri sopeuttamaan yksiloa jarjestelman odotuksiin,
vaan sen sijaan tavoitellaan epaoikeudenmukaisuutta tuottavan
jarjestelman muuttamista



Herkkyys hallinnan mekanismeille

"Se aina tietenkin tilanteesta riippuen, etta on se sitten, etta jos

menee henkisesti vahan huonommin, etta tukeudunko kavereihin vai

terapeuttiin vai laakariin vai onko se sitten joku taloudellinen hata
vaikka sdhkot ldhtemaéssa, niin [hankkeen sosiaalityontekija]
[naurahtaal. Kylld se helpottaa, etté tietdd, ettd on joku, jolle soittaa,
ettei ole ihan yksin niiden asioiden kanssa.”
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Ei tehda periaatekysymyksia periaatteesta

Herkkyys ainutkertaisille tilanteille ja olosuhteille -
samanlaisia tapauksia ei tule kohdella eri tavoin,
mutta myoskaan erilaisia tapauksia saman tavoin

Tunnustusteot — esimerkiksi taloudellisen tuen
myontaminen koetuista tarpeista kasin, eika tehda
tarpeettomia kontrolloivia temppuja tai
arvovaltakysymyksia

Esimerkiksi sen kysyminen asiakkaalta, mita asiakas
aidosti tarvitsisi, etta tapaaminen voisi toteutua ja
toimiminen asiakkaan vastauksen mukaan

Saavutettavuus kaikki kaikessa



LO p u ks I (*Hanninen ja Pekkarinen 2023)

Sosku toisin tekemisena vaatii (moraalista) rohkeutta

Etiikasta tarvitsee puhua: maarittelemme paitsi sisaista
maailmaamme, myos sosiaalityota

Sosiaalityolla on merkittava rooli toivottomuuteen
ajavien rakenteellisten eriarvoisuuksien ja
epaoikeudenmukaisuuksien torjumisessa, ja toivon seka

toimijuuden rakentumisessa.

Tama korostaa sosiaalisen kuntoutuksen ja sosiaalityon
yhteiskunnallista tehtavaa seka tata kautta niiden
velvollisuutta kuntoutuksen vallitsevan puhetavan
haastajina

Tulisiko soskussa kuntoutumisen toteutua a)
ohjaamisella kohti yhteiskunnallista normaalia vai b)
sosiaalityon toimintamahdollisuuksien viemisella
asiakkaiden elinolosuhteisiin seka yhteiskunnan
toimimattomien rakenteiden muuttamisella?
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