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Puheenvuoron tausta: Rikostaustaan, traumoihin ja
naiserityisyyteen fokusoituva tutkimuskanke (RITA)

* RITA —tutkimushanke (2022-2024,
JY, HY & UEF), jossa tutkittiin
(haastattelut, kysely vankiloissa
oleville naisille)

(1) rikostaustaisten naisten
traumakokemuksia elamankulun
ajalta,

(2) selvitettiin heidan
palvelutarpeitaan, kokemuksia
palveluiden kayosta ja

(3) pyrittiin ymmartamaan
sukupuolen, erityisesti naiseuden
merkitysta tassa kokonaisuudessa

* Naiden pohjalta kehittamistyon
toteuttaminen kahdella
hyvinvointiaaluella (Vantaa-Kerava,
Pirkanmaa) ja valineiden ja
lahestymistapojen kehittaminen
kaytannon tyon tueksi ja tyontekijoiden
osaamisen vahvistamiseksi

* Koulutusaineisto vapaasti saatavilla
Innokylasta =>
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/rikost
austaiset-naiset-
palvelujarjestelmassa/tyoskentelytila

* Tutkimushankkeen sivut:
https://www.jyu.fi/fi/hankkeet/rikostau
staiset-naiset-traumakokemukset-ja-
naiserityisten-palveluiden-
kehittaminen-rita
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Historia: mista kaikki alkoi ja mita

1985-1991-2001
1960-1980 -luvut

Psykiatri Sandra Bloom:
Sanctuary Model; 5 pv.
koulutukset

Vietnamin sota,
seksuaalinen vakivalta,
feminismi & trauman
politisointi, PTSD
diagnoosi 1985

International Society
for the Study of

Traumatic Stress
Disorder

Traumatietoisuus sosiaalisena lilkkeena

Palveluiden, intervntioiden, hoidon
kehittaminen
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2013
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Occurring Disorders
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Study (Felitti &
Anda 1998),
toksinen stressi
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Laakéri Nadine Burke
Harris: Tutkimushanke,
TED -talk 2014 ja ACE -
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kasitteleva kirja

suurelle yleisélle 2018
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1994: Dare to vision -
konferenssi

1998: National Registry of

Effective Prevention Laajennus 2007,
Programs within the Center e periaatteiden tarkastus
for Substance Abuse
Prevention (CSAP).

2005
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Centre for Trauma-
Informed Care

Nykytilanne
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Mita on traumainformoitu?

* Trauman olemassaolon mahdollisuuden

. Eiol telma. eiké t iatekniikk tiedostaminen ja tunnistaminen seka
| 0l meneteima, €ika teraplatekniikka asiakkaiden etta tyontekijoiden elamassa

* Tulee erottaa traumaspesifeista o (nyt, ennen)

menetelmista, palveluista, interventioista - Harris & Fallot (2008): organisaation kaikki
» Keskinaisten erojen konkretisointi: tasot, toiminnot ja henkilot lapaiseva

: . e kulttuurinen, holistinen muutos

dProsessi: palveluiden jarjestamisen tapa

(traumainformoitu) * Heijastaa toimintafilosofista orientaatiota

Ja ajattelutavan muutosta, jossa kysytaan:
'‘Mita sinulle on tapahtunut’?" Sen sijaan,
etta pohdittaisiin "Mika sinussa on vikana?"

dSisalto: traumasisallon tutkiminen,
hoitaminen (traumaspesifi)

(Knight 2015; Sweeney ym. 2018; Giacomussi 2021)



Sosiaalityon konteksti

Traumainformoitu lahestymistapa toimii siltana kliinisen sosiaalityon (clinical
social work), ryhmiin fokusoituvan ja makrotason kysymyksien parissa
operoivan sosiaalityon valilla

Traumalla voi olla merkittava rooli erilaisissa sosiaalisen eriarvoisuuden
kysymyksissa, sosiaalisissa ja yhteisotason ongelmissa, perheristriidoissa ja
—konflikteissa seka yksilotason psykososiaalissa ongelmissa

Traumainformoitua sosiaalitydn kaytantoa koskevan keskustelun keskiossa
tulisi olla kulttuurin, historian, sukupuolen, sorron, monimuotoisuuden ja
sosiaalisen oikeudenmukaisuuden tarkeyden tunnistaminen

Sosiaalityon tehtava trauman tuottaman sosiaalisen kdrsimyksen sijoittamisessa
poliittiseen kontekstiin ja rakenteellisiin tekijoihin

(Szczygiel 2018: Giacomucci 2021; Ross ym. 2023)



Prosessi/jatkumonakokulma

(trauma aware — trauma sensitive —trauma responsive — trauma informed)

1.Traumatietoinen: trauman 3. Traumaresponsiivinen: Muutoksen
O tiedostaminen, tunnistaminen, O valmistelu; toisin toimimisen O Arviointi, tulokset, seuranta

ymmartaminen kaynnistaminen, ympariston muokkaus.
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. 2. Traumasensitiivinen: Periaatteiden , 4. Traumainformoitu: kaikkia
soveltaminen asiakkaiden kohtaamiseen organisaation rakenteita, toimintoja
tyontekijatasolla, vuorovaikutuksessa; lapaiseva ajattelu, periaatteet, niiden
tyontekijoiden kouluttautuminen toteuttaminen ja sitoutuminen

(Wallym. 2016)






Keskeisten periaatteiden

1. Turvallisuus

Luotettavuus, lapinakyvyys
Voimaannuttaminen ja valinnanmahdollisuus
YhteistyO ja vastavuoroisuus

Vertaistuen mahdollisuudet

o o s~ W BN

Historiaan, kulttuuriin ja sukupuoleen liittyva sensitiivisyys

Trauman
komponentit

(SAMHSA 2014) (Konkretisoinnin tueksi Innokyla:
Traumainformoitu lAhestymistapa)

aarella

"AR"
Recognize
Realize
Respond

Resist re-traumatization
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Traumainformoitu
lGhestymistapa organisaatiota
lapaisevana: miten periaatteet
konkretisoituvat eri toiminnoissa?

L

* Lisaksi:
» Miten on sovittu monialaisesta
yhteistydsta, sen toteuttamisesta?

» Miten asiakkaat, palveluiden
kayttajat osallistetaan?

A\

Miten koordinoidaan vertaistukea?

A\

Miten kaytannot ja toimintatavat on
kuvattu?

A\

Miten viestitaan?

A\

Miten on sovittu
asiakasohjauksesta silloin, kun
yksikdssa ei tarjolla traumaspesifia
palvelua?

(SAMHSA 2014; Strand & Sprang 2018; Mahon 2022
Oates 2023)

Traumainformoitu
lahestymistapa &
kaytannot

Organisaation tasot ja toiminnot sovellusalueina

Fyysiset tilat,

spatiaaliset
ratkaisut Arviointi,
kehittaminen,
implementointi
Rekrytointi Mentorointi

Traumaspesifit
menetelmat ja
interventiot




Soveltaminen sosiaalityon
aslakaskohtaamisiin, asiakasuhteessa

* Asiakkaan ongelmien, vahvuuksien seka
hallinta- ja saatelykeinojen tarkastelu
trauman kautta

* Reagoiminen ja vastaaminen asiakkaan
tilanteeseen tavalla, joka () vahentaa
asiakkaan tunnetta haavoittuvuudesta ja
(2) lieventaa kokemusta
vaikutusmahdollisuuksien puuttumisesta

(Levenson 2020)

Turvallisuuden tunteen luomisen
edistaminen ammatillisissa ja
muissa (ihmis)suhteissa ja tiloissa

Korjaavien kokemusten tarjominen
luottamuksen rakentamiseksi

Valinnanmahdollisuuksien edistaminen
vuorovaikutuksellisin tavoin ja mahdollistamalla
suhteissa olemisen taitojen harjoittelua

Yhteistydn edistaminen vastentahtoisuutta
lievittamalla ja yhteisella ihmettelylla, ei-
tietamisella asiakkaan puolesta tai ohi

Voimaantumisen tukeminen kiinnittamalla
erityista huomiota kielen sensitiivisyyteen ja
lieventamalla kielteisia vallan elementteja




lll: Sosiaalityon tutkimuksen
nakokulma



* Lasten, nuorten ja perheiden e Sosiaalityon
sosiaalityo laajasti (sis. myos (perus)tutkintokoulutus,
sijaishuolto, jalkihuolto) taydennyskoulutus,
tyonohjaus, kaytannonopetus

Traumainformoidun
sosiaalityon

* Koulun sosiaalityo
« Maahanmuutto, pakkolaisuus

tutkimusalueita

Terveyssosiaalityo,
mielenterveyskysymykset,
paihdesosiaalityo

Rikostausta, rikollisuus
Asunnottomuus
Ihmiskauppa
Gerontologinen sosiaalityo
Vammaissosiaalityo

Aikuissosiaalityo

Ihmisoikeusnakokulma

Seksuaali- ja
sukupuolivahemmistot

Tyohyvinvointi,
sijaistraumatisoituminen

Johtaminen, organisaatiot,
implementointi

Kasite, taustateoriat
sosiaalityon nakokulmasta

Eri tyomenetelmat,
esimerkiksi ryhmatyo



Tutkimuksen (raaka)tyypittelya:
(1) katsaukset (review), (2)
palveluja, tydomuotoja
tarkasteleva tutkimus, (3)
traumaspesifeja interventioita,
menetelmia koskeva tutkimus,
(4) sisaltoja, painopisteita,
kasitetta jasentava tutkimus (9)
implementointia koskeva
tutkimus

Huomioitava erilaiset
organisatoriset kontekstit,
jarjestelmat, tavoitteet seka
toisaalta traumainformoituun
lahestymistapaan liittyvat
odotukset

Haasteita

* Sekatraumaa etta
traumainformoitua
maaritellaan vaihtelevasti eri
tutkimuksissa

* Vaikeuksia hahmottaa, miten
traumainformoitu
lahestymistapa eroaa muusta
tyoorientaatioista

* Tutkimustaja
tutkimusmetodologista
kehitysta tarvitaan viela lisaa,
jotta voidaan ottaa kantaa
tasmallisemmin
traumainformoiduiksi
nimettyjen palvelujen
toimivuuteen

(esim. Donisch ym. 2016; Asmussen ym. 2022; Bagerman ym. 2022)



Esimerkkeja...

* Traumainformoitu
lahestymistapa tutkimuksessa
sosiaalityon ja muiden palveluiden
seka tieteenalojen kohdatessa




Asunnottomuuteen liittyvien palveluiden traumainformoitu
tilasuunnittelu kuntoutumisen tukena

* Asunnottomuuden jatrauman . * Miten tilaan, sisutukseen (esim. valaistus,
sidosteisuuden tunnistaminen; erityisesti varit, pienesineet, tekstiilit) liittyvat
turvattomuuden, pelon, ulkopuolisen vallan muutostyot edistavat asiakkaiden
ja kontrollin ja voimattomuuden kokemuksien kokemista turvasta, kunnioituksesta,
korostuminen toivosta (tulevaisuussuuntautuminen)?

* Mita palvelujen tai ylipaataan ymparistojen « Miten tiloilla, niihin liittyvilld toiminnoilla ja
tiloihin, sisustukseen, tilaratkaisuihin liittyvat ratkaisuilla tai esineillad mahdollistetaan
valinnat viestittavat? toisaalta etaisyyden ottaminen,

* Esimerkiksi: Trauma-informoitu tilojen arsykkeiden vahentaminen seka toisaalta
suunnittelu ja soveltaminen mahdollistetaan toisiin kiinnittyminen,
hatamajoituspalveluun ja pitkdaikaisempaan litttyminen, sosiaalinen kanssakayminen
asumispalveluun seka Asunto ensin -mallin (patkan ja osallisuuden kokemus)?

mukaiseen palveluun.

taustalla kasitys turvan, suojan, hyvinvoinnin
keskeisesta merkityksesta, henkilokohtaisen,
yksityisen tilan, rauhan, kodinomaisuuden
tarkeyden tunnistaminen

(Esim. Hopper ym. 2009; McKenzie-Mohr ym. 2012; Ajeen ym. 2022; Bollo ym. 2022)



Sosiaalityon ja kirjaston yhteistyota
traumainformoidussa viitekehyksessa

* Kirjasto sosiaalitydon kaytannon ja yliopisto-  ° Ebré?ﬁgﬁig\?aqégyvgﬁ}(gﬁggglffé?fgneléméé
opetuksen kumppanina, myos kaytannon psykososiaalijseEc) ongelmat:

opetuksen ymparistona » sosiaalityon roolit ja mahdollisuudet kirjaston

e Ei-perintei Aristd iaalitvé toiminnan ja traumainformoidun ja
perl.ntelne.n y"mp?rlsto sosiaalityon lahestymistavan jalkauttamisen tukena;
tekemiselle ja lasnaololle
N . » sosiaalitydn rynméaperustainen tyoskentely
* Kirjasto matalan kynnyksen paikkana, kirjastosta paikannettavien asiakkaiden

kaikille avoimena tilana toimii kanssa; asiakasohjaus
mahdollistavana rakenteena » kirjaston henkiloston kouluttaminen

aali ‘i i -- : (traumainformoitu lahestymistapa,
s.03|aal|pa.lvelum|n liittyvan ohjgukgeq, tybperainen stressi, jaksaminen
tiedottamisen, neuvonnan, sosiaalityon

ensikontaktin > sosiaalityontekijoiden (systeeminen)

ymmarrys alueellisista ja rakenteellisista
tekijoista ja sosiaalisista ongelmista seka
taman osaamisen hyodyntaminen trauma-
informoidussa kirjastoymparistossa, sen

, vahvistamisessa
(esim. Sharkey ym. 2021 ; Wahler 2023)



Traumainformoitua saattohoidon sosiaalityota

Saattohoidon sosiaalityossa traumainformoitua
lahestymistapaa on kehittely ja soveltaminen v. 2005
alkaen

Traumainformoidussa saattohoidon sosiaalityossa
yhdistyvat sosiaalityon psykososiaalinen
asiantuntijuus ymmarrykseen traumasta,
menetyksista ja pitkaaikaisen, kuolemaan johtavan
sairauden valisista yhteyksista

Konkreettisina malleina, esim. Stepwise Psychosocial
Palliative Care (SPPC) soveltaminen; kolmivaiheinen
interventio, joka on sovitettu saattohoidon keston
aikaikkunaan

Moniammatillisen
tiimin tasolla
psykoedukaatio,
fasilitointi, uuden kielen,
vaihtoehtoisten
strategioiden
tarjoaminen, rohkaisu,
yhteistyo

Sosiaalityontekija-
mina: itsereflektio,
jossa korostuvat
tunnistaminen,
tiedostaminen,
tutkiminen,
oppiminen

Asiakassuhteen tasolla
tapahtuva
kommunikointi,
psykoedukaatio,
toimivien
yhteistyotapojen
etsiminen

Systeemitasolla
rakenteellisten tekijoiden
tunnistaminen, esille
nostaminen, kaytantojen ja
menettelytapojen kriittinen
arviointi, hoitoon paasyn
esteiden tunnistaminen

* Sosiaalityontekijoiden johtava koulutuksellinen rooli ja
konsultatiivinen tydote moniammatillisen saattohoidon
tiimissa: Traumainformoidun ldhestymistavan periaatteet ja
konkretisointi eri tasoilla (sov. DiBiase 2023)

v

(Feldman 2017; Brown ym. 2023; DiBiase 2023)



Kriittisia huomioita ja mahdollisuuksia

e Trauman kasitteen [aajeneminen: . Tr.e?umaa“ei_t.u.lisi soyitella sosiaalityohon vain
. e e eeay e kliinisena kasitteena
sailyyko erottelukyky tai jaavatko

muut la hestymistavat syyt sivuun? * Sosiaalityon tulisi tunnistaa ja tuoda vahvemmin
b .

esille rakenteellisten tekijoiden merkitysta

* Traumaan siséltyy riski traumaa koskevassa keskustelussa

yksilc’jllistévélle ihmisia lokeroivalle * Sosiaalityon tulisi edistaa sosiaalisten
’ verkostojen, turvallisten huolenpitoa ja hoivaa

tulkinnalle tarjoavien suhteiden ja lahiyhteisojen sosiaalisen
. . . . tuen
* Traumainformoitu lahestymistapa mahdollisuuksien tietoista kayttéd (yhteisdlliset
voi olla "paalle liimattua” ja tydmuodot?)
kaytanto onkin jotakin muuta « Sosiaalityd yhteiséllisen huolenpidon kulttuurin

vahvistumisen tukijana ja vaalijana

(esim. Bath 2017; Sweeney & Taggart 2018; Isobel 2021; Brown
YAYAS)
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