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Menetelmaaamukahvit

Uudenmaan sosiaalisen kuntoutuksen verkosto E'—_ |

Aamukahveilla esitellaan toiminnallisia ja
asiakkaan osallisuutta lisaavia tyovalineita
yhta kerrallaan, kokeillaan menetelmaa ja
keskustellaan siita.

Kohderyhma

Tyoikaisten palveluiden suunnitelmallisen
sosiaalityon ja sosiaalisen kuntoutuksen
ammattilaiset Uudenmaan
hyvinvointialueilla ja Helsingissa.

Q> Socca

Jarjestajat

Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus

Socca ja Uudenmaan sosiaalisen
kuntoutuksen verkosto

Lisatietoa ja materiaalit
www.socca.fi/menetelmakahvit
Esittelyosuus videoidaan.



https://www.socca.fi/
https://www.socca.fi/
https://www.socca.fi/aikuissosiaalityo_ja_sosiaalinen_kuntoutus/sosiaalisen_kuntoutuksen_kehittaminen_uudellamaalla
https://www.socca.fi/aikuissosiaalityo_ja_sosiaalinen_kuntoutus/sosiaalisen_kuntoutuksen_kehittaminen_uudellamaalla
http://www.socca.fi/menetelmakahvit

Menetelmakahvien ohjelma kevat 2024

Kaikki tilaisuudet Teamsissa
ma klo 8.30-92.30

- 29.4 Ekokartta ja

verkostokartta/Socca
- 27.5. Elamani kuvat/Socca
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Tanaan

- 8.30 Tervetuloa ja Ekokartan seka verkostokartan esittelya
- 8.55 Ohjeistus harjoitukseen

- .00 Kokeilua parin kanssa

- 9.20 Fiilikset ja palaute

- .30 Lopetetaan
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TANAAN TEEMANA

- Tukiverkostojen/ elinpiirin ja
voimavarojen kartoittaminen
- Sosiaalinen verkostokartta

- Ekokartta

Q> Socca




Verkostot tyoskentelyn keskiossa

- Jokaisella ihmisella on oma laheisverkostonsa, huolimatta yhteydenpidon laadusta

- Kukaan ei ela taysin suhdekokonaisuuksien ulkopuolella eika ketaan tulisi sen takia
kohdata muista erillisena yksilona

- Verkostot ovat muuttuvia niin elamantilanteen, palveluiden kuin
tyontekijavaihdostenkin takia

- Sosiaalihuoltolaki (L 30.12.2014/1301, 43§) edellyttaa asiakkaan laheisverkoston
kartoitusta. Kartoituksessa on tarkoitus selvittaa, miten omaiset tai muut asiakkaalle
laheiset henkilot voivat osallistua asiakkaan tukemiseen.

- Laheisverkostoon kuuluva ihminen voi olla tarkea tai merkityksellinen, vaikka
yhteydenpito olisi vahaista

- Laheisiin ihmissuhteisiin voi liittya samanaikaisesti myos turvattomuutta

- Erityisesti pitkaaikaisten ongelmien tyostaminen vaatii lahi- ja perhesuhteiden seka
sosiaalisen ympariston tyostamista
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Sosiaalinen
verkostokartta
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SOSIAALINEN VERKOSTOKARTTA

Perhe Suku

Ty0, koulu,
harrastukset

Ystavat,
tuttavat, muut
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Viranomaiset, tyontekijat



Verkostokartta tyovalineena

- Tarkoituksena hahmottaa asiakkaan verkostoa kokonaisuudessaan niin
asiakkaalle itselleen kuin tyontekijalle

- Verkostokartta toimii keskustelun aloittajana/ tukena

- Verkostokartta voi rohkaista asiakasta ilmaisemaan hanelle merkittavia
Ihmissuhteita luontevammin kuin pelkastaan puhumalla

- Usein verkostokartta kuvaa asiakkaan tilannetta silla hetkella, mutta

verkostokarttaa voidaan kayttaa myos hahmottamaan menneisyyden tai
tulevaisuuden verkostoa

- Kts. myos Terveyskylan ohje
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https://www.terveyskyla.fi/kuntoutumistalo/Documents/Verkostokartta.pdf

Verkostokartan tekeminen
asiakkaan kanssa

- Valmis pohja / asiakas itse piirtaa itsensa
keskelle ja ymparille verkostot haluamansa
kokoisina sektorit

- Valmiit pohjat maarittavat sektoreiden kokoa

- Asiakas kirjoittaa henkildita sektoreittain tai
vapaassa jarjestyksessa

- Henkiloita voidaan kuvata erilaisin symbolein,
mutta onko esimerkiksi sukupuolta kuvaavien
symbolien kaytto tarpeen tana paivana?
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- Laheisyytta yksiloon voidaan korostaa kirjoittamalla tarkeat inmiset lahelle ja

suurempina.

- Verkostokarttaa voidaan kuitenkin hahmottaa yleisemmalla tasolla ilman
symboleja tai laheisyyden korostamista

- Keskustelun edetessa voidaan merkita tarkeimpia ihmisia esimerkiksi
ympyroimalla / erilaisin merkein

- Onko verkostossa henkildita, jotka vievat paljon energiaa. Jos nain on,
voisiko tilannetta muuttaa jotenkin?

- Verkostokartan tekemiseen voi menna paljon aikaa ja sita voidaan tehda
useamman kerran
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Verkostokartan ylaosan
sektoreissa on tyypillisesti
kuvattu pysyvyyteen
painottuvat suhteet

Perhe

Suku
Ystavat, Nuotti- Tyo, koulu,
tuttavat, muut valmentaja harrastukset

Verkostokartan
alaosan sektoreissa
korostuu muuto-

Viranomaiset, tyontekijat
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Ekokartta
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EKOKARTTA

Sosiologi ja sosiaalityontekija Ann Hartmanin kehittama tyokalu 1970-
luvulla. Perustuu Bronfenbrennerin ekologiseen systeemiteoriaan.

Voimavaralahtdinen asiakastyo mallinnus ja ekokartta valineena (Kokkolan yliopistokeskus
Chydenius)

-Kokonaisvaltainen, konkreettinen ja visuaalinen tyokalu “elamankartta”
kuvaa sosiaalisia- ja perhesuhteita.

-Asiakkaan aani esiin, sopii mm. asiakkaille, joilla vaikeaa ilmaista itseaan
sanallisesti.

-Kuvaa ihmisen sosiaalisia ja fyysisia ymparistojq, epavirallisia ja virallisia
suhteita/instituutioita ja yhteisgja, joita henkilolla on.
-Voi olla simppeli ja melko pelkistetty ja esim. vain yhden tapaamisen aikana

tehty ja silti toimia asiakkaan elamantilannetta kuvaavana paremmin kuin
pelkka keskustelu enhka mahdollistaa.

C SOCCCI HARTMAN, A. (1995). DIAGRAMMATIC ASSESSMENT OF FAMILY RELATIONSHIPS. Families in society, 76(2), 111-122 o



https://historyofsocialwork.org/eng/details.php?cps=27&canon_id=156
https://www.proquest.com/docview/230159909/fulltext/D66FF359D3B048EAPQ/1
https://www.chydenius.fi/fi/sosiaalitieteet/kuvat-ja-tiedostot/mallinnukset/voimavaralahtoinen_asiakastyo.pdf

EKOKARTTA

-Ekokartan avulla voi arvioida sosiaalisen tuen maaraa ja laatua
(tukiverkostoja), voimavaroja (myos kodin ulkopuolelta) ja tuen tarpeita

- Helppo ja yksinkertainen kayttaa arvioinnin, interventioiden/tukitoimien
suunnittelun ja seurannan apuvalineena. Puheeksi ottamisen, tavoitteiden
asettamisen, arvioinnin ja vuorovaikutuksen valine.

-Hyvia puolia on myos asiakkaan omien voimavarojen ja vahvuuksien
puheeksi ottaminen ja se, etta asiakas ei nayttaydy pelkastaan avun saajana

ja kohteena, vaan esiin tulevat myos ne suhteet, joissa han pystyy "antamaan’
muille. Asiakas toimijanal

-Auttaa katsomaan tilanteita objektiivisesti ja tiivistaa paljon tietoa asiakkaan
elamasta

-Voi tuoda esiin rakenteellisia ongelmia tai toimivia kaytantoja
palvelujarjestelmassa

C SOCCCI HARTMAN, A. (1995). DIAGRAMMATIC ASSESSMENT OF FAMILY RELATIONSHIPS. Families in society, 76(2), 111-122 .


https://www.proquest.com/docview/230159909/fulltext/D66FF359D3B048EAPQ/1

EKOKARTTA - kuka tekee?

- Asiakas itsenaisesti

- Asiakkaan kanssa yhdessa: tehokas haastatteluvaline. Lisaa asiakkaan
osallistumista arvioinnissa ja tyoskentelyssa! Anna kartta asiakkaalle itselleen.

Voi auttaa asiakasta itseadn ymmartamaan tilannettaan ja asioiden valisia yhteyksia. Lisaa ymmarrysta omista
voimavaroista.

Voi tulla esiin asioita, joita ei ole viela muuten tullut esiin. Lisaa tyontekijan ymmarrysta asiakkaan tilanteesta ja
siihen vaikuttavista konteksteista. Auttaa luomaan sosiaalista verkostoa.

Voi auttaa jakamaan tunteita, esim. yksinaisyys, eristaytyminen
Voi lisata yhteistoiminnallista suhdetta tyontekijan kanssa.

- Tyontekija voi myo0s itse analysoida ekokartan avulla kuulemaansa

- Karttaa voi hyodyntaa case-kokouksissa: auttaa kertomaan asiakkaan
kokonaistilanteesta

Q> Socca

HARTMAN, A. (1995). DIAGRAMMATIC ASSESSMENT OF FAMILY RELATIONSHIPS. Families in
society, 76(2), 111-122
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https://www.proquest.com/docview/230159909/fulltext/D66FF359D3B048EAPQ/1

EKOKARTAN TEKEMINEN ASIAKKAAN KANSSA

- Tarvitset kynan ja paperia, kannattaa kayttaa omaa luovuutta.

- Piirretaan kaksi sisakkaista ympyraa . Kirjoita ekokartan keskelle
Isoon ympyraan ihmiset, jotka asuvat yhdessa ja sen ymparilla
olevaan ympyraan nimea esim. kolme vahvuutta.

rauhallinen
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EKOKARTAN TEKEMINEN ASIAKKAAN KANSSA

- Hahmotetaan ympyroin, keta ja mita elamanpiiriisi kuuluu. Voit loytaa sosiaalisia
systeemeja pohtimalla minka asioiden parissa aikasi kuluu ja missa sita vietat
aikaa.

- Keta kuuluu lahipiiriin: sukulaiset, ystavat kenen kanssa olet paljon
tekemisissa, kenen kanssa viikoittain, kuukausittain, harvemmin... Keneen otat
hatatilanteessa yhteytta?

- Yhteisot ja ryhmat esim. yhdistykset, seurakunta, koulu, kirjasto,
vapaaehtoistoiminta, harrastukset, kerhot, netissa olevat. Taman ymparille
voi nimeta myos henkiloita, jotka kuuluvat yhteisoon.

- Muut omassa yhteisossa olevat henkilot (esim. naapuri, lahikaupan kassa,
kirjastonhoitaja...) Kenen kanssa juttelet?

- Hyvaa oloa tuottavat asiat. Mita kuuluu vapaa-aikaan? (esim. musiikki,
Kirjojen lukeminen, podcastit, lemmikit, luonto...)

- Edesmenneet tarkeat henkilot
@\ Socca
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EKOKARTAN TEKEMINEN ASIAKKAAN KANSSA

- Tulon lahde (tyo, etuus...)

- Kontaktit viranomaisiin: sosiaali- ja terveydenhuoltoon, tyollisyyspalveluihin
yms.?

- Kuka kartasta puuttuu?

- Tyhja ympyra, johon voi piirtaa jotakin, joka ei heti tule mieleen, mutta
nayttaytyy tukena matkan aikana.

- Jos kyseessa on lapsiperhe, onko esim. apua lastenhoidossa, mita lapset
tekevat vapaa-aikanaan, mita koulua kayvat? Karttaa voi laajentaa sen
verran, kuin tarpeelliselta tuntuu liittyen lapsiin.
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Seuraavaksi merkitaan yhteydet ja niiden luonne keskella olevan henkilon ja ympardivien
pallukoiden valilla. Asiakas voi vapaasti kuvailla ensin suhdetta.

Vahva yhteys
Merkittava yhteys
_______ Heikko yhteys

“|-I-I-I-I-|-|-|-  Stressaava yhteys
Nuolilla merkitaan, onko yhteys voimaa/tukea antava

«<—— Antaa energiaa

‘—Q — Vie energiaa

\ Molemmin puolinen suhde

O
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EKOKARTAN TEKEMINEN ASIAKKAAN KANSSA -
analysointivaihe 1/2

- Kenelta, mista, millaista (sosiaalista) tukea saat ja kuinka usein?

o materiaalinen tuki: etuudet, palvelut
o emotionaalinen tuki, esim: arvostus, hyvaksynta
o tieto, neuvot ja kokemukset

o Kannustus ja rakentava palaute

- Mitka ovat voimavaroja? Mika toimii hyvin?

- Mitka ovat voimavaroja kuluttavia asioita tai kontakteja? Miten voisi vaikuttaa
stressaaviin asioihin ja ihmissuhteisiin?
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EKOKARTAN TEKEMINEN ASIAKKAAN KANSSA-
analysointivaihe 2/2

- Keta/mita toivoisit, etta ekokartassa olisi, mika toisi lisaa voimavaroja ja
sosiaalista tukea?

- Onko yhteisossa/asuinalueella/ ymparistossa kayttamattomia voimavaroja?
- Miten heikkoja suhteita voisi vahvistaa?

- Mita haluaisit, etta olisi eri tavalla?

- Tarvitsetko tukea tai lisaa tietoa saadakseen kayttoosi voimavaroja?

Q> Socca



Asiakas selkeasti pysahtyi miettimaan elamaansa ja ymmarsi sielta, mita hyvaa
siella on. Sanoi taman itsekin. Koin kartan hyvaksi tyovalineeksi kyseisen asiakkaan
kohdalla, silla hanen on varkea tunnistaa tunteitaan ja sanottaa asioita. -
sosiaaliohjaaja

Tavattiin livena ja tein ekokartan myos itse. Koin taman hyvana valineena heitiaytya
myaos itse mukaan. ... Tayttamisen jalkeen kaytiin kartat lapi. Kyseinen asiakas el ole
kovin puhelias, mutta kertoi kartan avulla palion enemman kuin yleensa. -
sosiaaliohjaaja

Tapaamisen lopussa asiakas sanoi, etta koki taytiamisen hieman teennaisena.
Mutta lopuksi han muisti, etta hanen on jo pitkaan pitanyt soittaa yhdelle henkiloista
kenet oli kirjoittanut karttaan. Mielestani tama oli jo iso asia tai oivallus, minka han
on tehnyt kartan pohjalta. -sosiaaliohjaaja



EKOKARTTA- kayttoideoita

- Tehkaa ekokartta tilanteesta ennen elamankriisia ja sen jalkeen

- Uuden elamantilanteen suunnittelua yhdessa asiakkaan kanssa, voimavarojen ja tuen
tarpeiden tunnistamista

- Karttaa voi tehda koko perheen kanssa yhdessa

- Muutoksen seurannan valineena: karttaan voi palata asiakkaan kanssa ja
lisata siihen tapahtuneita muutoksia. (uusia kontakteja, harrastuksia yms.)

- Ekokarttaa kannattaa soveltaa ja on myos hyva aloittaa asiakkaan kanssa
tyhjalta paperilta.
- Voit kayttaa eri vareja visualisoinnin apuna

HARTMAN, A. (1995). DIAGRAMMATIC ASSESSMENT OF FAMILY RELATIONSHIPS. Families in society, 76(2), 111-122
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https://www.proquest.com/docview/230159909/fulltext/D66FF359D3B048EAPQ/1

VINKKEJA VIDEOISTA

Videoita ECOMAP:in tekemisesta:
https://www.youtube.com/watch?v=9UX1gg_mVijw

https://www.youtube.com/watch?v=xTirkFneXr8

Video ECOMAP:in kaytosta perheen kanssa
https://www.youtube.com/watch?v=81J4LWY%qPM

@\ Socca
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https://www.youtube.com/watch?v=9UX1gq_mVjw
https://www.youtube.com/watch?v=xTjrkFneXr8
https://www.youtube.com/watch?v=81J4LWY9qPM

LAHTEET

- Hartman, A. (1995). DIAGRAMMATIC ASSESSMENT OF FAMILY RELATIONSHIPS. Families in society, 76 (2), 111-122

- Jokinen, Arja (2016) Asiakkaan ja sosiaalityontekijan valinen suhde. Teoksessa Kaija Hanninen, Paivi Jouttimaki, Tiina
Lehto-Lundén, Petra Salovaara, Maritta Térronen & Minna Veistila (toim.): Vastavuoroinen sosiaalityd. Helsinki:
Gaudeamus Helsinki University Press.

- Juhila, Kirsi (2006) Sosiaalityontekijoina ja asiakkaina. Tampere: Vastapaino.

- Kallinen, Kati (2017) Verkostokartta ja paivakirja lastensuojelun tyovalineina. Talentia-lehti 08/2017
- Kokkolan yliopistokeskus Chydenius. Voimavaralahtdinen asiakastyé mallinnus.

- Nousiainen, K. & Petrelius, Paivi & Yliruka, Laura (2016) Johdanto teemaan: Ylisukupolvisesta
nakdalattomuudestamuutokseen — nakodalaistavan sosiaalitydn tunnustelua. Teoksessa Kirsi Nousiainen, Paivi
Petrelius & Laura Yliruka (toim.) Puheista tekoihin! Ylisukupolvisten ongelmien ehkaiseminen lastensuojelussa ja
perhe- ja sosiaalipalveluissa. Tyopaperi 20/2016. THL, 11-17. https://www.julkari.fi/handle/10024/130/33

- Seikkula, Jaakko & Arnkil, Tom Erik (2009). Dialoginen verkostotyd. Helsinki: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos.
https://www.julkari.fi/handle/10024/79883
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https://www.chydenius.fi/fi/sosiaalitieteet/kuvat-ja-tiedostot/mallinnukset/voimavaralahtoinen_asiakastyo.pdf
https://www.julkari.fi/handle/10024/130733
https://www.julkari.fi/handle/10024/79883

KIITOS!

Tytti Hytti
Erikoissuunnittelija

=
Socca - Uudenmaan sosiaalialan L
osaamiskeskus
040 334 0821

tytti.s.hytti@hus.fi

www.socca.fi/sosiaalinenkuntoutus
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