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Tervetuloa Uudenmaan sosiaalisen
kuntoutuksen verkoston menetelmaaamukahveille!

- Aamukahvit on tarkoitettu tyoikaisten palveluiden suunnitelmallisen
sosiaalityon ja sosiaalisen kuntoutuksen ammattilaisille Uudenmaan

hyvinvointialueilla ja Helsingissa. Voit osallistua aamukahveille oman
kiilnnostuksesi mukaan!

- Jarjestajana Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus Socca ja Uudenmaan
sosiaalisen kuntoutuksen verkosto

- Aamukahvelilla esitellaan toiminnallisia ja asiakkaan osallisuutta lisaavia
tyovalineita yhta kerrallaan, kokeillaan menetelmaa ja keskustellaan siita.

- Lisatietoa menetelmakahveista www.socca.fi/menetelmakahvit

Q> Socca


https://www.socca.fi/
https://www.socca.fi/aikuissosiaalityo_ja_sosiaalinen_kuntoutus/sosiaalisen_kuntoutuksen_kehittaminen_uudellamaalla
https://www.socca.fi/aikuissosiaalityo_ja_sosiaalinen_kuntoutus/sosiaalisen_kuntoutuksen_kehittaminen_uudellamaalla
https://www.socca.fi/menetelmakahvit

ELAMANJANA

Jaakola, Anne-Mari ym. 2021. Eldmanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaality6ssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.

- Elamanjana, myds elamanviiva tai -kaari, on yksi toiminnallinen tydvaline
keskustelun tueksi, jolla jasennetaan asiakkaan elamantapahtumia ja
loydetaan uudenlaisia nakokulmia.

- Elamanjana myods edistaa asiakkaan osallisuutta tydoskentelyssa. Sen avulla
voidaan vahentaa tyontekijan omia tulkintoja asiakkaan kokemuksista,
tunteista ja ajatuksista. Asiakkaiden kohdalla, joille asioiden sanoittaminen on

haastavaa.
- Asiakas voi piirtaa elamanjanan itse tai yhdessa tyontekijan kanssa.

- Tyontekijan ymmarryksen lisaamiseksi asiakkaan elamantapahtumista ja
kokonaiskasityksen saaminen.

Q> Socca


https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/152528/El%c3%a4m%c3%a4njana.pdf?sequence=1&isAllowed=y

HARKITSE JA HUOMIOQI!

Vaikeita
kasittelemattomia
traumoja

menneisyydessa- Tyoskentelyssa on
naissakin tapauksissa tarkeaa huomioida

Akuutti kriisi v e
ClEINERIERE]R haastateltavan sen

kayttaminen vain hetkinen terveydentila
nykyhetkeen/tiettyyn ja vointi.
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Jaakola, Anne-Mariym. 2021. Elamanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaalitydssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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HARKITSE JA HUOMIOQI!

Kaytettavien
tyovalineiden ja
menetelmien tulee aina
palvella asiakasta -
keskeytetaan, jos
asiakas haluaa

Tyoskentelyn pitaa olla
kunnioittavaa ja ihmisten
on saatava itse paattaa,
mihin he haluavat
osallistua

Ennakkoluuloton
kokeileminen

Tyovalineiden Varaa aikaa
hallitseminen ja kuuntelemiseen ja
harjoitteleminen kohtaamiseen

Q\ SOCCG Hytti, T. 2019. Miten pelillisyys ja toiminnallisuus voivat edistaa asiakkaan osallisuutta palvelutarpeen
arvioinnissa? Teoksessa Zechner, M. 2019 Nakokulmia palvelutarpeen arviointiin.



https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/226365/B144_lowres.pdf?sequence=1&isAllowed=y

MITEN ALOITAN ASIAKKAAN KANSSA?

- Kysy asiakkaalta mielellaan jo edellisella tapaamisella, sopiiko, etta teette/aloitatte
seuraavalla tapaamisellanne elamanjanan.

- Ennakointi on tarkeas, silla oman historian lapikayminen voi herattaa monenlaisia
ajatuksia ja tunteita etenkin, jos menneisyydessa on vaikeita kasittelemattomia
asioita.

- Asiakkaalla on vapaus valita, mita asioita han kertoo. Selvenna asiakkaalle, miten
han voi hyotya menetelman kaytosta.

- Kaykaa lapi, mita elamanjanatydskentelysta kirjataan asiakastietojarjestelmaan. Sovi
asiakkaan kanssa, tallennetaanko elamanjana osaksi asiakastietoja.

- Tuo esiin myds, ettd asiakkaalla on mahdollisuus kieltaytya elamanjanan tekemisesta.
Ennen kuin aloitetaan, varmistetaan sopiiko elamanjanan tekeminen asiakkaalle.

Q> Socca
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ELAMANJANA

- Elamanjanassa kuvataan yleensa aika-akselilla (syntyma, lapsuus, nuoruus,
aikuisuus) elaman konkreettisia tapahtumia ja ihmissuhteita, kuten muutto,
seurustelu, avo-/avioliitto, ero, tyo- ja asuinpaikat seka naihin liittyvia
muistoja/tunteita.

- Tyoskentelyssa voi kayttaa apuna valokuvia tai muita kuvia, piirroksia, kortteja
yms.

- Elamanjanatyoskentely on mahdollista rajata esimerkiksi asiakkaan elamaa
kuvaaviin kriittisiin elamantapahtumiin “critical events time line”, jotka
auttavat selittamaan asiakkaan nykyisen elamantilanteen taustaa ja
voimavaroja.

- Voi tarkastellaan vain rajattua vaihetta elamassa tai tiettya teemaa

Jaakola, Anne-Mari ym. 2021. Eldmanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaality6ssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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ELAMANJANAN LAATIMINEN

- Anna asiakkaalle paperia (esim. A4 tai A3 kokoinen paperi) ja kirjoitus- /piirtamisvalineita
tarpeen mukaan. (vaihtoehdot tietokoneella)

- Piirtakaa horisontaalitasossa viiva paperin keskelle.

- Kerro asiakkaalle, etta paperin vasen reuna kuvaa tassa mietittavan ajanjakson alkua ja
oikea reuna ajanjakson loppua.

- Elamanjanan tekoon voi ohjeistaa asiakasta avoimella tehtavanannolla. Pyytaisin, etta
piirrat tahan paperille elamasi tarkeat tapahtumat syntymastasi nykyhetkeen. Aloitetaan
siita missa synnyit, kerro siita. Janan varrelle asiakas piirtaa ja/tai kirjoittaa oman
elamansa merkityksellisia asioita yhteisen keskustelun pohjalta.

- Elamanjanan avulla on tarkoitus kertoa itsestaan vain sen verran kuin kulloisessakin
elamantilanteessa ja esittamistilanteessa tuntuu hyvalta ja turvalliselta.

C SOCCG Jaakola, Anne-Mari ym. 2021. Eldmaénjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaality6ssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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HAASTAVIEN JA HYVIEN VAIHEIDEN ELAMANJANA

- Haastavien ja hyvien vaiheiden elamanjana: pyyda asiakasta aloittamaan
syntymasta ja merkitsemaan tarkeita tapahtumia elamassaan.

- Kerro paperin ylaosan kuvaavan hyvia hetkia elamassa ja alaosa vaikeita hetkia.

Jaakola, Anne-Mari ym. 2021. Eldmanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaality6ssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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https://www.youtube.com/watch?v=nl8eZF-ZNOM

Merkitse positiiviset

llllllllllllllllll

10 tapahtumat vaakaviivan ylapuolelle ja
negatiiviset tapahtumat viivan alapuolelle


https://www.youtube.com/watch?v=nI8eZF-ZNOM

VOIMAVARAJANA

- Elamanjanan kautta voidaan tarkastella elamaa tukevia ja kannattelevia
tekijoita- asiakkaan voimavarojen ja vahvuuksien nakyvaksi tekemiseksi

- Mita vaihetta koet, etta on mukava muistella? Mika elamassasi on ollut
merkityksellista? Millaiset asiat ovat tuottaneet sinulle iloa? Mita nama asiat
kertovat sinulle itsestasi? Mita nama kertovat arvoistasi? Miten naita asioita
voisi saada enemman taman hetkiseen elamaasi? Millaisia asioita toivot

tulevaisuudelta?

- Mika on kannatellut vaikeina aikoina, mika on auttanut selviytymaan? Hetket,
jolloin ongelmaa ei ole ollut tai sen merkitys on ollut vahaisempi. Mika tuolloin
on ollut elamassa toisin? Miten itse toimit tuolloin, kun asiat olivat paremmin?

Jaakola, Anne-Mari ym. 2021. Eldmanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaality6ssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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“Kdaytin menetelmdd yhden sellaisen asiakkaan kanssa, jolla oli tosi paljon
traumoja menneisyydessddn.

Hédn puhui paljon ja avoimesti, joten janan tekeminen oli helppoa. Loysimme
hédnen vahvuuksia ja voimavaroja, joiden avulla hén oli selvinnyt elamdaissd
eteenpdin. Ndistd keskustelimme paljon. Se voimaannutti asiakasta ja loi
uskoa myos sen hetkisistd haasteista selviimiseen. Ja asiakkaan raskaasta
eldmdadnhistoriasta huolimatta loysimme hédnen eldmdastéddn myos sellaisia
asioita, jotka olivat tuottaneet/tuottivat iloa ja jotka olivat hénelle
merkityksellisid. Nditd asioita sitten toimme enemman asiakkaan arkeen.

Mieliala nousi, itsetunto vahvistui, usko tulevaisuuteen l6ytyi. Meille syntyi
ndissd keskusteluissa luottamuksellinen asiakassuhde ja asiakas sitoutui
tyoskentelyyn.”

— sosiaalityéntekija



PALVELUJEN AIKAJANA e ey

JANA?
- Piirtakaa asiakkaan kanssa palvelujen jana. ® ®

- Kaykaa lapi, mita palveluita perheella on ollut missakin vaiheessa ja millaisia
tavoitteita / hyotyja / haittoja niilla on ollut eri perheen jasenten nakokulmista.

- Palvelujen jana voi sopia myos tilanteisiin, joissa asiakkaalla on
epaluottamusta sosiaalityota tai tarjottuja palveluita kohtaan. Janan avulla voi
paasta kasiksi epaluottamuksen syihin ja tyostaa niita seka motivoida
asiakasta ottamaan apua vastaan.

Jaakola, Anne-Mariym. 2021. Eldmanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaalitydssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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PULMIEN KARTOITTAMISEN JA RATKAISUJEN ETSIMISEN
ELAMANJANA -ESIMERKIKSI PAIHTEIDEN KAYTTO

- Tyoskentely voidaan toteuttaa joko siten, etta ﬁifgﬂbssaAAT\lAA’,

- 1) asiakkaan kanssa on aiemmin piirretty eldmanjana, jota KOULUTUS JATYO
tarkastellaan talla tapaamisella paihteiden nakokulmasta .0 YMS.

- 2) ei aiempaa elamanjanaa ja talla tapaamisella tehdaan elamanjana paihteiden
nakokulmasta. Asiakkaan kanssa voi ensin kartoittaa, milloin kaytté alkoi, millaisia vaiheita
kayttoon on liittynyt ja millaisia seurauksia paihteilla on ollut.

- Ratkaisukeskeista tyootetta mukaillen asiakkaan kanssa voidaan pohtia, milloin ongelmaa
oli vahemman? Mika oli tuolloin eri tavalla? Miten sait taman tapahtumaan? Mita teit silloin,
kun asiat olivat vahan paremmin kuin nyt? Millaisia tulevaisuuden toiveita sinulla on?
Millaisin askelin naihin tavoitteisiin voisi paasta?

Jaakola, Anne-Mari ym. 2021. Elamanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaalitydssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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VANHEMMUUDEN ELAMANJANA

- Vanhemman kanssa auttaa vanhempaa pohtimaan omia vahvuuksiaan,
haasteitaan ja tavoitteitaan vanhempana.

- Vanhemman kanssa voidaan kayda lapi:
- millainen vanhempi olit lapsellesi hanen ollessaan vauva/taapero/kouluikainen/teini-ikainen
miten olet vanhempana muuttunut,
mita vanhemmuudessa on ollut helppoa/ haastavaa,
missa olet onnistunut vanhempana, millainen vanhempi haluat tulevaisuudessa olla,
miten voisit paasta tahan tavoitteeseen?
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ELAMANJANA IDENTITEETTITYON VALINEENA

Elamanjanaa voidaan kayttaa asiakkaan identiteettityon valineeng,
jolloin lahestymistapa on elamakerrallinen ja narratiivinen.

Valine pohtia uusia merkityksia erilaisille tapahtumille. Pysahtyminen ja
yhteinen reflektointi.

Jaakola, Anne-Mariym. 2021. Eldmanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaalitydssa. Turun yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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- Elamanjana on tarkea tyokalu suurelta osin siksi, etta sita voi muokata ja
nakokulmaa vaihtaa yha uudelleen -- ja sama tyovaline voi auttaa nakemadn
omaa toipumistaan paljon konkreettisemmin.

- Ma qjattelin et se on sellasta niinku osallisuuden kuulemisen ja se ettei menna
vaan ..dokumentointien avulla ja luoda sellaista omaa kuvaa ...vaan annetaan
asiakkaalle mahdollisuus.

- Menetelman kayton (elamanjana) koettiin myos selkeyttavan asiakkaan
elamantilannetta tyontekijalle tilanteissa, joissa asiakkaan kerronta oli
“ronsyilevaa”.

« Opinnaytetyo: Toiminnalliset menetelmat kayttoon aikuissosiaalityossa -
Ammattilaisten ja asiakkaiden kokemuksia Arnemann, Anu; Brigatti-Soininen,
Jenny (2022, theseus.fi)
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Narratiivinen ajattelu ja
sosiaalityo ovat keinoja
lahestya ihmisen
elamankokemuksia ja
identiteettia seka loytaa
ymmarrysta niiden taustalla
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jattelutavoista. Nousiainen, K. 2016.

Ylisukupolvisten ilmididen nakyvaksi tekeminen,

ymmartaminen ja purkaminen narratiivisella

tyoskentelylla sosiaalitydssa
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NARRATIIVISUUS TYOSKENTELYSSA /Q;>

e

- Herkistyminen asiakkaan kertomukselle-"narratiivinen katse”

- Tydvalineiden (mm. eldmanjana, valokuvat) kautta valittyvat tarinat &
muistot elamasta ja omasta identiteetista, ne edesauttavat kerrontaa

ja stimuloivat muistia
- Kerronta tapahtuu aina ainutkertaisessa kontekstissa: aika ja paikka

- Kertomus on aina tilanteittainen konstruktio, joka ei ole autenttinen
todellisuuden kuvaus

Nousiainen, K. 2016. Ylisukupolvisten ilmididen nakyvaksi tekeminen, ymmartaminen ja purkaminen narratiivisella
tyoskentelylla sosiaalitydssa Teoksessa Puheista tekoihin! Ylisukupolvisten ongelmien ehkaiseminen lastensuojelussa ja
perhe- ja sosiaalipalveluissa. THL: tyOpaperi. Nousiainen, Kirsi; Petrelius, Paivi & Yliruka, Laura (toim.)
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NARRATIIVISUUS TYOSKENTELYSSA

Tarkeaa on ihmisen omaehtoinen kerronta & tydntekijan aktiivinen kuuntelu ja
Kysymykset. Yhdessa asiakkaan elamantapahtumille luodaan merkityksia ja
havainnollistetaan elamantapahtumiin vaikuttaneiden eri tekijoiden valisia suhteita.

= Etsitaan tietoisesti vahvuuksia ja selviytymiskeinoja

= Katse menneeseen, nykyisyyteen tai tulevaisuuteen. Niiden yhteys toisiinsa.

= Elamankaannekohdat ja selviytymistarinat , sattuman merkitys

- Sosiaaliset, kulttuuriset ja yhteiskunnalliset tekijat: YksilGllinen kokemus on
aina sidoksissa ymparoivaan yhteiskuntaan ja kulttuuriin.

- Inminen hyodyntaa kulttuurisia kertomuksia, esim. “hyva aiti”, itsestaan selvat
ajattelumallit

= Millaisia tunteita heraa?

= Arvoja, unelmia, toiveita - uudenlaisia mahdollisuuksia toimia

= Oma toimijuus - miten elamantilanne on vaikuttanut omiin valintoihini?

= Muut henkilét ja heidan toiminta, ihmissuhteet

Q> Socca



NARRATIIVISUUS TYOSKENTELYSSA E=mes >

N

- Uusi voimaannuttava kertomus - mika kerronnassa rakentaa
identiteettia voimaannuttavasti?

- tyontekija rakentaa keskustellen yhdessa asiakkaan kanssa
tulkintaa itsestaanselvyyksista, sosiaalisten suhteiden seka
yhteiskunnallisten ja kulttuuristen tekijoiden merkityksesta

- Jokaisesta kertomuksesta voi tarkkaan kuuntelemalla loytaa myoOs
voimauttavia ituja ja rakennuspuita uudelleen tulkinnoille.

Nousiainen, K. 2016. Ylisukupolvisten ilmididen nakyvaksi tekeminen, ymmartaminen ja purkaminen narratiivisella
tyoskentelylla sosiaality6ssa Teoksessa Puheista tekoihin! Ylisukupolvisten ongelmien ehkaiseminen lastensuojelussa ja
perhe- ja sosiaalipalveluissa. THL: tyopaperi. Nousiainen, Kirsi; Petrelius, Paivi & Yliruka, Laura (toim.)
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ELAMANJANA SYSTEEMISESSA TYOOTTEESSA

- Systeemiseen toimintamalliin kuuluvia valineita ovat sukupuu, eldméanjana ja
kolme taloa. Vialineiden tarkoitus on syventaa ymmarrysta asiakkaan
kokonaistilanteesta ja asiakkaan historiasta seka myotavaikuttaa

suhdeperustaisuuden ja yhteistoimijuuden syntymista. (Fagerstrom, 2016.)
Petrelius yms. 2021. Systeemisia kokeiluja - kohti jatkuvaa yhdessa oppimista. THL Tyépaperi 7/2021

- Systeemisessa toimintamallissa kaytetaan narratiivisia menetelmia, verkostokarttaa,

ei-tietamisen positiota, yhteistoiminnallista auttamiskarttaa seka elamanjana-

tyt')skentelyé Aaltio, E. & Isokourtti, N. 2019b. Systeemisen lastensuojelun toimintamallin ydinelementit. Kuvaus

asiakastason enteista, tavoitteista ja toimintamekanismeista. Terveyden ja hyvinvoinnin edistamisenlaitos. Tydpaperi.
Helsinki: THL. Luettu 16.9.2020.
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Lisatietoa elamanjanasta

- Jaakola, Anne-Mari ym. 2021. Elamanjana lasten, nuorten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaalityossa. Turun
yliopisto. Sosiaalitieteiden laitoksen julkaisuja.
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https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/152528/El%c3%a4m%c3%a4njana.pdf?sequence=1&isAllowed=y

KIITOS!

Tytti Hytti
Erikoissuunnittelija —
Socca - Uudenmaan sosiaalialan osaamiskeskus E

040 334 0821
tytti.s.hytti@hus.fi
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