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Luku- ja kirjoitustaidottomien vanhempien toimijjuus ... 202

kotoutumispalveluiden kysymyksena

Kaytantotutkimus tyontekijoiden kasityksista vanhempien toimijuudesta
ja palveluntarpeista

TUTKI M u KSE N AI N E I STO J A sektorin palveluihin.
KONTEKSTI ANALYYSI et i i i e e

Tutkimuksen aineistona on kirjoitustaidottomien lapsiperheiden vanhempia,
. . . . kaksi litteroitua fokusryhmahaastattelua. Aineisto ettd kolmen vuoden jdlkeen vanhempien
Tutkimuksessa pyrimme kartoittamaan vanhempien analysoitiin laadullisella ja osin teoriaohjaavalla asiakkuuden on siirryttava eteenpdin .
toimijuuden muotoja, palveluista loytyvia hyvia siséllonanalyysilla. Pelkistimme aikuissosiaalityon palveluihin, joissa ei ole yhta
kaytantoja toimijuuden tukemiseksi seka aineiston koodeiksi ja ryhmittelimme sit4 erojen ja paljon resursseja tukea vanhempien toimijuutta.
mahdollisia aukkoja palveluissa vanhempien yhtalaisyyksien pohjalta. Luokittelimme pelkistetyt
toimijuuden tukemisessa ja vahvistamisessa. koodit alaluokkiin seka ylaluokkiin, kunnes kullekin

tutkimuskysymykselle muodostui omat

Tarkastelemme toimijuutta relationaalisena 5luokkansa
kokonaisuutena, joka rakentuu yksilon kognition lisaksi paatte S . . Mihin vanhemmat tarvitsevat tukea?
Toimijuuden relationaalinen teoreettinen

aina sosiaalisten tekijoiden ja rakenteiden . N o .
maaritelma ohjasi abstrahointia ensimmaisen,

Va.ikl}jcuksessg. Rel.ation.aa}lises.ti. .ké.i.sit.teellistettynéi toimijuutta kisittelevin tutkimuskysymyksen ;*:is(;‘gtla Soetes P ookt S
toimijuus on jotakin, mita yksilolla aina on. (Juvonen, osalta. Toimijuutta koskevat tutkimuksen huolehtimineny  Kuntoutuminen
2015) lahtokohdalliset teoreettiset maaritelmat ohjasivat | | o
Aiempaa tutkimusta luku- ja kirjoitustaidottomien sita, millaisia ylaluokkia aineistosta muodostimme ggili};koti X:f&;ﬁgg;ﬂuﬁéﬁﬁii Eﬁlﬁﬁkﬁ?ﬁem
kanssa tyoskentelysta on vahan ja viela vahemman on niin, etta ne vastaavat teoreettisesti sita toimijuuden Lasten harrastukset Sosiaalinen tuki hahmottaminen
: S e : : maaritelmaa, jonka olemme tahan tutkimukseen . e, —

tutkimusta luku- ja kirjoitustaidottomien maahan I; : o Lol Lasten terveysasiat  Jarjestojen palvelut Sahkoiset palvelut
muuttaneiden vanhemmuudesta. Seka tyontekijat etta vainneet. loisen ja ko'mannen ielg eryeydenlili

ey yeeens : :  Te eeee oo . tutkimuskysymyksen pohjalta tehdyt kasvattamiseen Perheenyhdistdminen
paattajat tarvitsevat kuitenkin lisda tietoa aiheesta luokat ryhmittelimme aineiston pohjalta Vammaispalvelut
haavoittuvassa asemassa olevien perheiden aseman muodostettuihin yldluokkiin.
parantamiseksi.

Tutkimus toteutettiin maahanmuuttajien palveluissa sy Tu Lo Ks ET

ksylla 2022 fokusryhmahaastatteluina tyoyhteisossa.

Haastattelimme yhteensa seitsemaa tyontekijaa

erl ammattiryhmista. “Osaamista”
Pystymista ja ymmartamista Toimijuus itsenadiseen toimintaan tai paat IDEA I
ltsendinen suoriutuminen Ooksentekoon liittyvana kapasiteettina

Toimijuus vanhempana
Jokin ulkopuolelta maaritelty oikea tai va

I U I KI MUKSEN S0 e il
Yhteisollisyys
Suunnittelu, intentio, itsesaately, autono Toimijuus tarkoituksellisena vaikuttamise

mia. na
Tarkoituksellista ja ohjattua vaikuttamista

KEHITTAMISEEN

Rakenteellisen

mahdollisuudet

Toimijuuden erilaisten

Vanhemmat

muotojen tunnistamin Kriittinen, radikaali

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda luku- ja Ul S sivain ot o benklokohmlmokes o e
kirjoitustaidottomien maahanmuuttopalveluiden T . “pystymists" hoitaa asioita wesmuess
asiakkaiden toimijuuden muotoja ja palveluntarpeita.  uuden kokemukseen Toimijuus rakenteissa Limimasiaizicn Lisé resursseia.
. o a assimiiatiivisten
Mahdollisuudet toimia kasitysten kriittinen Ohiaus kolmannen neuvontaan ja

henkilokohtaisiin

Luottamus palveluihin tarkastelu
omatvontekiidihin.

Palvelujen kayton ehdot ja kaytettavyys

sektorin palveluihin

TUTKIMUS-
% Tiedon levittdminen
KYSYMYKS ET Luku- ja kirjoitustaidottomien lapsiperheiden Mi t;?ij;{f,j‘,‘,‘::;‘.‘jm

vanhempien tukeminen koulun ja paivékotien

henkiléstdlle

1. Millaisena luku- ja . , E.u?kimuks.essa ﬂm.eni’lettﬁ. lukﬁ' ja hemmn;
kirjoitustaidottomien lapsiperheiden irjoitustaidottomien lapsiperheiden vanhempien
vanhempien toimijuus nayttaytyy toimijuutta tukevat etenkin mahdollisuus
tyontekijoille? henkilokohtaiseen omatyontekijian, joka

o o . tarvittaessa auttaa vanhempia hoitamaan asioitaan

2. Millaista kaytannon tukea luku- ja ja perheen asioita kiytdnnossa. Tarkeda oli myos
kirjoitustaidottomat vanhempien mahdollisuus ottaa matalalla
vanhemmat taryitsevat kynnyksella yhteyttd heidan asioita hoitavaan
sosiaalipalveluilta vanhempana tyGntekijidn,
toimimiseen? .

LAHTEET :
A PP PR TR TR NP TR PTay s : Vanhempien toimijuutta tukevia tukipalveluja olivat SN LI .

3- Ml .HalSl?l. .lf.ayj[antOJa Ja toimintatapoja mm. ammatillinen tukihenkilo ja perhetyo seka }]luvonenéf. (?015) S.'OSla.all\ZTS eS’l:ltkm;t?.‘Oll.(.)ltuC,i
tyontekijoilla on luku- | | moninainen palveluneuvonta. auraastt autonormnen: Nuorten tommiyuuden
ja kirjoitustaidottomien lapsiperheiden rakentuminen etswassd tyossa.
vanhempien Tutkimuksessa kavi ilmi, etta kolmas sektori tuottaa Nuorisotutkimusverkosto/ Nuorisotutkimusseura.

toimijuuden vahvistamiseksi? suuren osan niista palveluista, joista on hyotya Verkkojulkaisuja 116

tutkituille vanhemmille, ja tyontekijat saattoivat
ohjata vanhempia eteenpain naihin kolmannen
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